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1 INTRODUCAO

O Relato Institucional ¢ uma ferramenta que auxilia na pondera¢do dos Instrumento de
Avaliagdo Institucional Externa, destinado a subsidiar os atos de credenciamento,
recredenciamento e transformacao de organizacdo académica, na modalidade presencial. Ele ¢
avaliado no eixo 1 (Planejamento e Avaliacdo Institucional) e consiste em um documento
organizado que descreve e evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno
e externo) em relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional, incluindo os relatorios
elaborados pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de
avaliagao.

Neste relato, a Pesquisa evidencia a interacdo entre os resultados do conjunto das
avaliacdes em seu planejamento institucional e suas atividades académicas, de forma a
demonstrar as melhorias da IES. Em outras palavras, o Relato Institucional valoriza os trabalhos
da Comissao Propria de Avaliagdo — CPA da Instituicdo que, juntamente com os resultados
emitidos no decorrer das avaliagdes externas, verifica o andamento dos processos e
procedimentos institucionais € aponta estratégias para melhoria da Institui¢do em todos os
ambitos.

Assim e seguindo a organizacdo proposta pelo instrumento avaliativo, apresenta-se, o
relato pormenorizado das avaliagdes internas e externas pelas quais a Institui¢ao e os Cursos
por ela ofertados passaram no periodo que constitui o ciclo avaliativo. Um relato institucional
relacionado ao ciclo avaliativo do PDI, a sintese historica dos resultados dos processos
avaliativos internos e externos da IES e sintese histérica do planejamento e das agdes
académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliagdes.

Este Relato faz parte do processo de autoavaliagdo institucional com base nos processos
da avaliacdo institucional nos ultimos anos, realizado pela Comissao Propria de Avaliagao -
CPA da Instituicao que foi desenvolvido em consonancia com as determinagdes do Ministério
da Educagdo constantes da Nota Técnica n° 62/2014 -DAES/CONAES/INEP/MEC e do novo
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, destinado a subsidiar os atos de
credenciamento, recredenciamento e transformacao de organizagdo académica, na modalidade
presencial.

O Relato Institucional da IES tem como foco a evolucao académica da IES, descrevendo

e evidenciando os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em
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relacdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional, incluindo os relatorios elaborados pela

Comissao Propria de Avaliagcdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliacao.

MEMBRO

CARGO NA CPA

CARGO

Rafael Sepe Duque

Representante do corpo técnico
administrativo e Presidente da CPA

Técnico de nivel superior

Representante do corpo técnico-

Weliton de Oliveira Silveira .. . . . Bibliotecario
administrativo e Vice-Presidente da CPA

Walther Anastacio Junior Representante do Corpo Docente Professor

Marilene Ferreira de Oliveira Representante do Corpo Docente Professora

Ramon Lima da Costa

Representante do Corpo Discente

Aluno do curso de Administragao

Reginaldo Vieira Sampaio

Representante do Corpo Discente

Aluno do curso de Educagdo Fisica

Simone de Magalhaes Martins

Representante da Sociedade Civil
Organizada

Diretora do Depto de Habitagdo da
Secretaria Municipal de
Planejamento

Rodlon Andrade Valadares de
Almeida

Representante da Sociedade Civil
Organizada

Inspetor Escolar da Secretaria de
Educagio Estadual - SEE
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2. CONTEXTUALIZACAO DA IES
2.1 Mantenedora

Nome: Fundacao Presidente Antonio Carlos — FUPAC —

CNPJ: 17.080.078/0001-66

Sede: Rua Aquiles Lobo —n. 168 A — Bairro Floresta - CEP: 30.150-160 - Belo Horizonte/MG
Natureza Juridica: Fundacao sem fins lucrativos

Codigo da Mantenedora no e-MEC - 221

Atos Legais da Mantenedora

Lei Estadual 3.038 de 19/12/1963 que cria a Fundacao Universitaria da Mantiqueira.

Lei Estadual 3.871 de 17/12/1965 que altera a denominagao para Fundagao Presidente Anténio
Carlos. Estatuto registrado sob o n.° 119.274, livro A, no registro 09, no Cartério de Registro
Civil das Pessoas Juridicas de Belo Horizonte/MG.

Dire¢io Superior da Mantenedora

Féabio Afonso Borges de Andrada — Presidente

2.2 Mantida

Nome: Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

Endereco: Rua Jair Rodrigues Coelho, 211 — Vila Bretas — Governador Valadares/ MG.
CEP: 35.032-200

Telefone: (33) 3321-6700

Endereco Eletronico: O site institucional é www.unipacgv.com.br

E-mail: cpagv@unipac.br

Codigo da Mantida: 14162

Ato de Criac¢do: Credenciada com amparo nas Leis Estaduais 14.202 de 27/03/2002 e 14.949
de 09/01/2004.

Renovaciao do Recredenciamento: Credenciada com amparo nas Leis Estaduais 14.202 de
27/03/2002 e 14.949 de 09/01/2004. Recredenciada pela Portaria MEC 1.194 de 18/06/2019,
publicada em 21/06/2019.
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2.2.1 Breve historico da IES

A Fundagao Presidente Antonio Carlos (FUPAC), entidade Mantenedora da Faculdade
Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares, iniciou suas atividades em 1966 sendo
uma entidade de natureza filantropica, voltada para a prestagdo de servigos educacionais. Nos
seus 55 (cinquenta e cinco) anos de atuagdo da FUPAC, seus esfor¢os em prol da educagao
superior, ja ultrapassaram a marca de mais de 50.000 (cinquenta mil) profissionais formados,
egressos de suas salas de aulas, e incluidos no mercado de trabalho nacional e do exterior.

Essas caracteristicas, bem como a grande capilaridade no interior mineiro, alcangcando
diversos municipios tornam a FUPAC a entidade privada sem fins lucrativos de grande
expressao no ambito do Estado de Minas Gerais, cumprindo fielmente sua missao institucional,
levando o ensino superior as mais afastadas localidades mineiras, incluindo na sua missao a
divulgacdo do conhecimento e do ensino mesmo nos mais pobres € menores municipios. E,
exatamente a esséncia da sua natureza juridica, a auséncia de finalidade lucrativa, que a faz
diferente e inica no universo das institui¢des de educagao superior.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) caracteriza-se como um documento
capaz de dinamizar os rumos da Faculdade por meio de novas leituras das concepgdes a ele
subjacentes, por sua potencialidade de gerar reflexdes e revisdes permanentes.

As tradi¢des culturais de Barbacena surgiram no século XIX, quando foi criado na
cidade, em 1881, o célebre Colégio Abilio, do Bardo de Macaubas, cujas instituicdes
educacionais, existentes no Rio de Janeiro/RJ e em Salvador/BA, eram as mais afamadas do
Império. Na década de 1910, o Gindsio Mineiro de Barbacena era uma das mais importantes
entidades escolares do Brasil. Poucos anos depois foi criado, na cidade, o Colégio Militar, um
dos trés unicos do Pais. Também ¢ dessa época o Aprendizado Agricola (hoje denominado
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas - Campus
Barbacena), um dos primeiros implantados no territdrio brasileiro.

O presidente Antonio Carlos, barbacenense ilustre, que criou a Universidade de Minas
Gerais, em 1928 a primeira do Brasil, foi o reformador do ensino no seu Estado, com evidentes
repercussoes em todo o Pais, quando governava os mineiros. Essa tradigdo despertou nos meios
educacionais da cidade de Barbacena a esperanca da criagdo de escolas superiores.

Em 1963, o Deputado Bonifacio de Andrada, por meio de um projeto de lei, criou a
Fundagao Universitaria da Mantiqueira na sua terra natal, a qual, por iniciativa do Deputado
Hilo Andrade passou, no ano de 1965, a denominar-se Fundacgao Presidente Antonio Carlos.

9
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Em 1966, data de inicio das atividades da FUPAC, foram criadas as Faculdades de
Filosofia, Ciéncias e Letras e a Faculdade de Ciéncias Economicas. Em seguida, surgiram as
Faculdades de Direito e Medicina, esta ultima, passou a partir de 1988 a pertencer a Fundagao
José Bonifacio Lafayette de Andrada (FUNJOBE).

Em uma continua expansdo, a Fundagdo Presidente Antonio Carlos passa a estar
presente na cidade de Ub4, em 1970; e em Visconde do Rio Branco, em 1975. A FUPAC chega
também a Leopoldina no ano de 1991; a Ipatinga, em 1993; e a Juiz de Fora, em 1996. Em
1997, a Fundacao instala-se ainda em Conselheiro Lafaiete; no ano seguinte (1998) em Bom
Despacho; Araguari em 2001 e em Governador Valadares em 2003.

Aos 33 anos de atividade, em 1996, em reconhecimento a qualidade do ensino oferecido,
nas 06 (seis) Faculdades da Fundagao Presidente Antonio Carlos, localizadas nos municipios
de Ub4, Visconde do Rio Branco, Leopoldina, Ipatinga e Juiz de Fora, transformam-se na
Universidade Presidente Antonio Carlos (UNIPAC), autorizada pelo Conselho Estadual de
Educacao, através do Parecer n° 549, de 14, de junho de 1996 e homologada pelo Ministério da
Educagao por meio da Portaria do MEC n° 366, de 12 de marco de 1997. Posteriormente, foi
acrescida de mais 03 (trés) Campi, Bom Despacho, Araguari e Conselheiro Lafaiete, ficando a

UNIPAC em 2001 com 09 (nove) Campi.

A partir de 2002, o Presidente da FUPAC, professor Bonifacio Andrada, visando a
melhoria da qualidade da educacdo de base no Estado e consciente da necessidade de
capacitagdo do profissional pedagogico da Educacgao, criou a Rede de Ensino Normal Superior
com as Faculdades de Educagao e Estudos Sociais em mais de 130 (cento e trinta) cidades
espalhadas por Minas Gerais, o que promoveu uma grande revolugdo educacional no interior
mineiro. Tal iniciativa atendeu as necessidades de cada regido e a exigéncia instituida na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo n°® 9.394/96, que determinou, a partir de 2006, imprescindivel
a formacao superior para atuagdo dos professores em sala de aula.

Hoje, portanto, a FUPAC, com 55 (cinquenta e cinco) anos como Institui¢ao de
Educagao Superior, esta presente em muitas cidades de Minas Gerais, ofertando cursos de
graduacgdo, pds-graduacdo e/ou extensao.

Atualmente a FUPAC mantém a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares e um conjunto de outras Faculdades, nas quais funcionam cursos de graduagao, pds-

graduacao e extensdo nas diversas areas do conhecimento.
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2.2.2 Breve historia da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares ¢ uma das institui¢coes
de Ensino Superior mantidas pela Fundacao Presidente Antonio Carlos (FUPAC), entidade sem
fins lucrativos, com sede ¢ foro na cidade de Belo Horizonte — MG.

Iniciou suas atividades em 2003, com a oferta do primeiro curso de graduacdo
Licenciatura em Normal Superior. A motivacao para implantacao na cidade se deu em fungao
da necessidade da formagao de professores para as séries iniciais do ensino fundamental, o que
suscitou amplos debates do interesse tanto das institui¢des formadoras, quanto dos sistemas
municipal e estadual de ensino, pois, a qualidade desta formacao constituia e constitui um dos
fatores que interfere diretamente na qualidade do ensino, oferecido nas escolas da rede publica
e privada de ensino.

No dia 18 de maio de 2007, foi langada a ‘Pedra Fundamental’ e a historia de construgao
da sede da instituicao teve um capitulo importante. O langamento da pedra fundamental marcou,
simbolicamente, o inicio das obras. Nesse evento, estiveram presentes diversas autoridades do
municipio e da institui¢cdo, além de professores e funcionarios técnicos e administrativos.

Esse evento foi um marco na historia da instituicdo. Um simbolismo que ultrapassou a
marca de inicio de uma obra civil proposta, para abrigar a sede em Governador Valadares. Esse
conceito de representacdo ficou no centro do debate de como traduzir o projeto pensado para a
realidade social e o plano estratégico da faculdade.

As representagdes sociais que as construgdes apresentam sdo muito importantes para a
compreensio do modo como foram feitas. E certo que cada edificagdo tem a capacidade de
contar uma historia e, certamente, em outros tempos, essa constru¢do imprimira uma historia
que marcou a regido do Vale do Rio Doce e a cultura desse povo.

Atualmente, a instituicdo oferece os cursos de Administracao, Ciéncias Contabeis,
Direito, Educagdo Fisica Licenciatura e Bacharel, Enfermagem, Pedagogia, Psicologia e
Tecnologia em Andlise e desenvolvimento de Sistemas. Conta com aproximadamente 700
alunos matriculados, tendo 63 professores e 35 funcionarios técnicos- administrativos.

O curso de Licenciatura em Educacao Fisica foi reconhecido pela Portaria n® 485, de
19 de dezembro 2011 e publicado dia 23 de dezembro 2011 pelo Diario Oficial da Unido com
100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de Pedagogia (Licenciatura) foi reconhecido pela
Portaria n® 544, de 12 de setembro 2014 e publicado no Diario Oficial da Unido dia 16 de

setembro 2014 com 100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de Bacharelado em Administragdo
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foi reconhecido pela Portaria n° 607 de 19 de novembro de 2013 e publicado no Didrio Oficial
da Unido dia 20 de novembro 2013 com 100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de Bacharelado
em Enfermagem foi reconhecido pela Portaria 386 de 28/04/2017com 100 (cem) vagas totais
anuais. O curso Bacharelado em Engenharia de Produgao foi autorizado pela Portaria 698,
publicada no DOU de 05 de outubro de 2015, com 100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de
Tecnologia em Gestdo Ambiental foi autorizado pela Portaria No- 489, de 26 de junho de 2015,
com 100 vagas anuais. O curso Bacharelado em Educacao Fisica foi autorizado pela Portaria n°
536, de 25 de agosto de 2014 e publicado no Diario Oficial da Unido dia 26 de agosto de 2014
com 200 (duzentas) vagas totais anuais e o curso de Farmacia foi reconhecido pela Portaria 386
de 28 de abril de 2017.

Em 2015, a Faculdade iniciou com dois novos cursos: Bacharelado em Ciéncias
Contabeis que foi autorizado pela Portaria n® 240, de 05 de margo de 2015, publicado no Didrio
Oficial da Unido dia 06 de margo de 2015 com 100 (Cem) vagas totais anuais € 0 curso superior
de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas que foi autorizado pela Portaria No-
489, de 26 de junho de 2015, com 100 (cem) vagas anuais.

Em 2022, a faculdade teve dois novos cursos aprovados. O curso de Direito autorizado
pela Portaria n® 889, de 20 de setembro de 2022. Publicado DOU em:30/09/2022. Edicao: 187.
Secdo: 1 - Pagina: 46 e o curso de Psicologia autorizado pela Portaria N° 862, de 29 de agosto

de 2022. Publicado em:30/08/2022|Edi¢d0:165|Secdo: 1|Pagina:187.

2.2.3. Missdo, Visdo e Valores

A Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares tem como MISSAO:

“Formar profissionais socialmente responsdveis, capazes de estender a
comunidade em que vivem os conhecimentos das ciéncias, contribuindo para o
desenvolvimento social e cultural da regido, do Estado e do Pais”, ¢ como
VISAO: “Ser uma institui¢do de Ensino Superior de referéncia na regido e no
Estado de Minas Gerais, buscando o continuo aprimoramento e

desenvolvimento do ensino e da extensdo”.

Assim, a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares orgulha de

apresentar sua Visao:
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“Ser uma instituicdo de Ensino Superior de referéncia na regido e no
Estado de Minas Gerais, buscando o continuo aprimoramento e

desenvolvimento do ensino e da extensdao”.

Valores — Principios de qualidade

I. Integridade.

II. Competéncia.

III. Aspiragdo de crescimento profissional, pessoal e institucional.
IV. Valorizagdo de desempenho.

V. Integracao.

VI. Comprometimento com a comunidade.

VII. Vocagdo para prestar servigos.

A partir dos dados coletados e dos debates realizados, desenvolveu-se um
posicionamento com foco em qualidade (que deve ser uma obrigacao nos processos de gestao,
ensino, pesquisa e extensao), sustentabilidade (preservar o meio ambiente, respeitar pessoas €
a diversidade cultural da sociedade) e atendimento (ponto de atencdo permanente de toda
instituicdo). Pretende-se focar nos pontos frageis entendendo que sanados, certamente ird
tornar-se fator decisivo para o sucesso futuro da instituicao.

O foco no aluno se concretiza através da politica de ensino tragada e executada pela IES,
sendo a concep¢do dominante em todos os programas e projetos desenvolvidos na area
académica, como formacao continuada docente, metodologias de ensino que insiram o aluno
num processo ativo de reflexao, argumentacao e criticidade.

Neste contexto, o atendimento ao aluno ganhou um sentido amplo. Refere-se tanto a
organizagdo de procedimentos laborais, na abordagem dos colaboradores ao publico, como
também na relagdo professor aluno dentro e fora de sala de aula. Deseja-se fomentar uma cultura
de maior aten¢ao ao estudante. De escuta-lo, de apoid-lo da melhor forma possivel em sua
jornada académica com vistas a construcao de sua carreira profissional e de sua cidadania. De
procurar compreendé-lo e o mundo que o cerca para melhor poder ajuda-lo.

A palavra acolhimento ganhou um sentido amplo. Refere-se tanto a organizacgdo de
procedimentos laborais, na abordagem dos colaboradores ao publico, como também na relacao
professor aluno dentro e fora de sala de aula.
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Deseja-se fomentar uma cultura de maior atencdo ao estudante. De escuta-lo, de apoia-lo
da melhor forma possivel em sua jornada académica com vistas a constru¢ao de sua carreira
profissional e de sua cidadania. De procurar compreendé-lo € o mundo que o cerca para melhor
poder ajuda-lo.

Despertar em nossos colaboradores o sentimento de pertencimento a Institui¢do em que
estdo vinculados, traduz a esséncia da Politica de Capacitacdo e Formag¢ao Continuada dos
técnicos administrativos da IES, que prevé anualmente momentos de qualificacdo e
aprimoramento na execug¢ao dos processos inerentes a atividade meio do processo de ensino e
aprendizagem.

As Politicas de qualificagdo e formagdo continuada da area académica e administrativa
corroboram com as garantias preconizadas no Plano de Cargos Carreiras e Salarios, protocolado
em 2015. Subjetivamente, valores como honestidade ¢ comprometimento sdo aspectos
fomentados na conduta de cada colaborador, que implicam diretamente nos resultados,
ampliando a responsabilidade social do Centro Universitario conforme consubstanciado nos
projetos extensionista.

Uma instituicdo, que gera resultados para sua comunidade, que cativa seu estudante,
estimula seus alunos aos estudos, que se destacam em sua formacao, torna-se um espago de
interesse para novos estudantes. O respeito e a atengdo pelo aluno devem nortear cada agdo da
instituicdo e, desta forma, cria-se um ciclo positivo onde todos ganham.

O novo slogan da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares “Feita
de gente” sintetiza esta filosofia e esse conceito consolida uma marca criada ao longo dos anos.
Os slogans sdo formados a partir do posicionamento de uma marca, € nesse posicionamento
deve conter toda a esséncia de uma marca, da instituicao e do servigo que oferece.

A gestdo de marca se baseia em tornd-la mais conhecida, atraente, lembrada de forma
positiva e diferenciada na visao das pessoas. Nesse sentido, pode-se dizer que identidade da
marca se refere, entre outros fatores, a seus valores essenciais: tudo que pode ser transmitido
por meio de suas agdes e de seus relacionamentos com a comunidade académica; aquilo que
leva a identidade central da marca, seus valores, ideias e filosofia. E a partir dessa ideia “Feita
de gente”, expressa-se como gostariamos de ser percebidos por todos.

Assim, busca-se associar a marca da institui¢ao a qualidade do ensino a ser percebida pela
comunidade académica no sentido de entregar algo além dos beneficios envolvidos no processo

de ensino e aprendizagem, mas também um zelo e cuidado com as pessoas.
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A Faculdade Presidente Antonio Carlos tem como finalidade a transmissao e a produgao
do conhecimento em todas as areas do saber, mediante a promogao do ensino de graduagdo e
de pods-graduagdo, da iniciagdo cientifica e da atividade extensionista. No seu projeto de
implantacao e em seu plano de desenvolvimento, o perfil das suas areas de atuacao reflete, de
forma inequivoca, o seu compromisso regional, na medida em que os cursos oferecidos
atendem, por um lado, a uma caréncia de desenvolvimento humano e econdmico da regido,

atendendo as necessidades de toda regido do Vale do rio doce.

2.2.4. Modalidades de oferta e cursos da IES

Em 2007, por for¢a de decisdo do Supremo Tribunal Federal, em uma acdo Direta de
Inconstitucionalidade, a Fundagdo Presidente Antonio Carlos, mantenedora da Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares ¢ as demais fundacdes educacionais
privadas de Minas Gerais passaram a integrar o Sistema Federal de Ensino. Assim, foram
tomadas as providéncias para a migra¢ao dessas IES para o Ministério da Educagao, a partir de

janeiro de 2009, data do Edital de Migragao publicado por aquele 6rgao federal.

Quadro 1 — Cursos de graduacao em funcionamento

No de
vagas

No Cursos Oferecidos Ato CC | CPC

Reconhecimento: Portaria MEC 607 de 19 de
novembro de 2013 e publicado no DOU de
1 Administragdo 20/11/2013. 4 3 100
Renovac¢ao do Reconhecimento: Portaria N°
949, de 30/08/2021.

Analise e
2 desenvolvimento de Portaria n® 489 de 26/06/2015 3 - 100
sistemas
Autorizacio: Portaria MEC 240 de 05/03/2015
ia . e publicada no DOU de 06/03/2015
3 Ciéncias Contdbeis Reconhecimento: Portaria N° 126, de 10 de 3 ) 100
fevereiro de 2021.
Autorizacio: Portaria n° 889, de 20 de
4 Direito setembro de 2022. Publicado DOU 5 - 100
em:30/09/2022
5 Educacao Fisica — Autorizado: Portaria MEC 536 de 25/08/2014, 4 3 200
Bacharelado publicada DOU de 26/08/2014
Autorizacio: Leis Estaduais 14.202 de 27 de
Educacdio Fisica — margo de 2002 e 14.949 de 09 de janeiro de
6 2004. - 3 100

Licenciatura Reconhecimento: Portaria MEC 485 de

19/12/11e publicado no DOU de 23/12/2011
Reconhecimento: Portaria MEC 386 de

7 Enfermagem 28/04/2017 publicada DOU de 02/05/2017 2|3 100

15
Rua Jair Rodrigues Coelho, 211 | Vila Bretas | Governador Valadares — MG | Telefone: (33) 3212-6700 | CEP.:
35.032-200 www.unipacgv.com.br



FUNDACAO PRESIDENTE ANTONIO CARLOS
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

Renovagao do reconhecimento: Portaria 948
de 30/08/2021

8 Farmacia Portaria 386 de 28 de abril de 2017. 2 SC 100
Reconhecimento: Portaria MEC n° 544 de
12/09/2014, publicada DOU de 16/09/2014.

9 Pedagogia Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria 4 3 100
MEC n° 917 de 27/12/2018, publicada DOU de
28/12/2018.

Autorizagao: Portaria N° 862, de 29 de agosto
de 2022. Publicado em:30/08/2022

10 Psicologia 4 - 100

O Quadro 2 a seguir apresentam os conceitos obtidos nos trés ultimos anos dos ciclos
avaliativos do ENADE pelos cursos de graduacdo em funcionamento na IES, registrando que
foi prorrogado, excepcionalmente para a edicdo de 2021, a aplicacdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes - Enade aos cursos de do ciclo (Educacao Fisica) cuja avaliagao
estava prevista para a edi¢ao de 2020 pela Portaria n® 14, de 3 de janeiro de 2020, do Ministério
da Educacdo - MEC, em decorréncia dos efeitos da pandemia de covid-19. Seguimos
aguardando a publicagdo dos resultados do Enade 2021. Logo a edi¢do do Enade de 2021 para
fins de avaliagdo de desempenho dos estudantes dos cursos deste ciclo (Administragdo,
Ciéncias Contabeis, Direito e Psicologia) serdo aplicados em 2022, conforme Portaria n® 41, de
20 de janeiro de 2022. No entanto, os cursos de Direito e Psicologia iniciardo as atividades em
1/2023, conforme publicado no Edital do Vestibular 06/2022.

Na tabela abaixo evidenciam-se as notas dos trés tltimos anos dos ciclos avaliativos do

ENADE dos cursos de graduagdo da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador

Valadares.
Quadro 2 — Enade dos Cursos de Graduagdo em funcionamento.
Cursos Enade 2019 Enade 2020 Enade 2021
1 Administragdo - - -
2 Andlise e desenvolvimento de sistemas - - -
3 Ciéncias Contébeis - - -
4 Direito - - -
5 Educagio Fisica — Bacharel 3 - 2
6 Educagiao Fisica — Licenciatura - - 2
7 Enfermagem 2 - -
8 Farmécia - - -
9 Pedagogia - - 2
10 Psicologia - - -

Fonte: Sistema — e-MEC- Cursos de Graduagdo em Funcionamento com os Respectivos Conceitos Institucionais
Obtidos nos Trés Ultimos Ciclos Avaliativos
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O documento norteador do Planejamento da Instituicdo ¢ o PDI. A partir dele sdao

elaborados todos os demais planejamentos, inclusive os Projetos Pedagogicos dos Cursos.
A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares dentro do seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI visa desenvolver agdes de qualidade para a consolidagdo
e expansdo em todas as suas instancias, com os olhos voltados para o futuro, o rumo, os
objetivos e as metas da Instituicdo, bem como as estratégias e principios que subsidiam o
redimensionamento e fortalecimento da Institui¢do para assegurar, o cumprimento da sua
missao.

Avaliacao institucional ¢ uma necessidade permanente decorrente da crescente cobranga
da sociedade sobre as institui¢des em geral, e do papel, tanto cientifico quanto sociopolitico,
atribuido a educacao superior.

O acompanhamento dos resultados dessas avaliagdes subsidia o planejamento
estratégico dos diversos setores que sdo utilizados na melhoria crescente da qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensao.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares trabalha o conceito
de qualidade da educacdao na gestdo educacional ¢ desenvolvida obedecendo aos seguintes

principios basicos:

a) Conscientizagdo da necessidade de avaliag@o por todos os segmentos envolvidos;

b) Reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e dos critérios
a serem adotados;

¢) Envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica (professores,
alunos, funcionarios administrativos e sociedade civil) na sua execugdo ¢ na

implementa¢ao de medidas para melhoria do desempenho institucional.

Orgdos de Apoio a instituigdo: Possui ainda em sua organizagdo 6rgios de apoio que

assessoram a direcdo na administragdo da institui¢do, a saber:

I- A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA: responsavel pela implantagao e
consolidagdo da avaliagao institucional da IES, em consonancia com as diretrizes
do SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educac¢do Superior;

I1- Assessorias Técnicas: responsdveis pelas politicas de desenvolvimento da

Instituicao;
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Ouvidoria: 6rgdo de comunica¢do permanente, tanto interna quanto externa,

possuindo pessoal especializado, com o objetivo de:

Receber e dar o devido encaminhamento as reclamagdes, as criticas, as sugestoes,
aos elogios ou as demais contribui¢des que lhe forem dirigidas por membro da
comunidade académica ou da comunidade externa;

Analisar as informagdes, reclamagdes e sugestdes recebidas, encaminhando o
resultado de sua analise aos setores competentes;

Sugerir as instancias administrativas medidas de aperfeicoamento da organizacado e
do funcionamento da Institui¢ao; e

Reunir informacgdes sobre diversos aspectos da instituicdo, com o fim de contribuir

para a gestdo institucional.

A estrutura administrativa da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador

Valadares e coordenagdo das atividades académicas sdo exercidas por orgdos colegiados e

executivos, observando sempre o principio da gestdo democratica. De deliberacao superior:

Comité de Gestao; De diregdo e execugdo académica, pedagogica, administrativa e financeira:

Direcdo; De consulta, normatizacdo e deliberacdo em questdes de ensino e extensdo em cada

curso: Colegiado de Curso; De execugdo, coordenagdo e supervisdo das atividades académico

pedagogicas de cada curso: Coordenagdo de Curso; de acompanhamento, consulta e

assessoramento as atividades académicas de cada curso: Nucleo Docente Estruturante (NDE);

De apoio e suporte as atividades académico-pedagodgicas, administrativas e financeiras na

Faculdade: Orgdos Suplementares e de apoio.

Secretaria Académica - Orgdo suplementar que presta apoio e suporte as atividades
académico-pedagogicas, administrativas e financeiras da Faculdade, responsavel
pela matricula e registros académicos, pela organizacdo de toda a documentagdo
administrativo-académica da IES e pela sistematizagdo e atualizacdo da
documentacao relativa a legislagdo sobre o ensino superior;

Biblioteca - A Biblioteca, destinada a professores e alunos, ¢ organizada de modo a
atender aos objetivos da institui¢do e obedecer a regulamento proprio aprovado pelo
Diretor-geral. A Biblioteca ¢ dirigida por Bibliotecario legalmente habilitado,
admitido pela Mantenedora. A Biblioteca funciona durante os periodos de trabalho
escolar e, no decorrer das férias, nos horarios estabelecidos em seu regulamento.
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Atende também a comunidade local de acordo as normas internas de acesso ao
acervo.

III-  Nucleo de Apoio ao Estudante - NAE para atender, mediar e solucionar situagdes
que possam surgir no decorrer da vida académica do corpo discente. Tem por
objetivo oferecer acompanhamento psicopedagdgico aos discentes e subsidios para
melhoria do desempenho de alunos que apresentem dificuldades, realizando
orientagdo e servicos de aconselhamento e assegurando sua adaptacao.

IV- O Nucleo de Apoio Pedagdgico como objetivo proporcionar a melhor adaptagao do
aluno ao meio académico possibilitando uma acdo preventiva e acolhedora nos
assuntos de ordem emocional e educacional, inclusive para alunos com necessidades
educativas especiais. Visa também, minimizar os entraves do processo ensino-
aprendizagem ou, ainda, sugerir o devido encaminhamento para os casos em que se

fizer necessario um atendimento mais especializado.

A Autoavaliacao na Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares em
cumprimento a Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), estd fundamentado nas disposi¢des da Portaria
MEC n°. 2.051, de 09 de julho de 2004, nas Diretrizes para a Autoavaliacao das Institui¢des e
nas Orienta¢des Gerais para o Roteiro da Autoavaliagdo, editados pela CONAES e pelo INEP.
O SINAES fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade da educagao
superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais.

E integrado por trés modalidades principais de instrumentos de avaliagdo, aplicados em
diferentes momentos:

1) Avaliagdo das Institui¢gdes de Educacdo Superior (AVALIES), que se desenvolve em
duas etapas principais:

a) Autoavaliagao — coordenada pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) de cada

IES; e
b) Avaliacdo externa — realizada por comissdes designadas pelo INEP;
2) Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo (ACG);
3) Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).
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Em decorréncia da concepcdo, o SINAES estd apoiado em alguns principios
fundamentais para promover a qualidade da educacgao superior, a orientacdo da expansdo da
oferta, o aumento permanente da eficacia institucional, da efetividade académica e social e
especialmente do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.

Esses principios sdo: responsabilidade social com a qualidade da educagdo superior;
reconhecimento da diversidade do sistema; respeito a identidade, a missdo e a histéria das
Instituigdes; globalidade institucional pela utilizagdo de um conjunto significativo de
indicadores considerados em sua relagao organica; continuidade do processo avaliativo como
instrumento de politica educacional para cada instituicdo e o sistema de educagdo superior em
seu conjunto.

O Processo de Autoavaliagdo Institucional considera como parametros os seguintes
principios norteadores:

a) Envolvimento de todos os setores da IES;

b) Abranger ensino, pesquisa e extensao, bem como servigos e gestio institucional;

c) Asacgdes serao consideradas como produtos institucionais e ndo de 6rgaos ou individuos
isolados;

d) Enfoca particularidades de cada curso bem como aspectos gerais;

e) Realizagdo periddica;

f) Identificagdo precisa e objetiva do processo avaliatério, quanto aos niveis de
participacdo de todos os envolvidos, no que concerne a participagao e aos resultados
esperados;

g) Contempla a diversidade de retornos que os processos avaliativos; entre outros.

Em conformidade com o disposto no art. 3° da Lei n°. 10.861/04, serd objetos de

avaliacdo as seguintes dimensdes:

1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
Responsabilidade Social da Institui¢ao;
Comunicag¢ao com a Sociedade;
Politicas de Pessoal;
Organizacdo e Gestao da Instituigdo;

Infraestrutura Fisica;

e B R

Planejamento e Avaliagao;
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9. Politicas de Atendimento aos Estudantes;

10. Sustentabilidade Financeira.

2.2.5 Responsabilidade Social da Institui¢cdo

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares objetiva, em suas
acOes de responsabilidade social, apresentar as formas de transferéncia de conhecimento, a
importancia social das agdes universitarias e os impactos das atividades cientificas, técnicas e
culturais, para o desenvolvimento regional e nacional. Visa também apresentar a natureza das
relagcdes com o setor publico, com o setor produtivo, com o mercado de trabalho e com as
institui¢des sociais, culturais e educativas de todos os niveis. Ao final, pretende avaliar as acdes
voltadas ao desenvolvimento da democracia, a promogao da cidadania, de atencao aos setores
sociais excluidos e as politicas de acdo afirmativa, entre outros.

A politica de responsabilidade social na Faculdade Presidente Antonio Carlos de
Governador Valadares se caracteriza pelo compromisso com a dimensdo social e ética da
institui¢do, ou seja, da producdo, sistematizagdo e divulgacdo do conhecimento. A finalidade
de implanta¢do dessa politica ¢, fundamentalmente, a promog¢do da inclusdo social, do
desenvolvimento econdmico e social, da defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da
producdo artistica e do patrimdnio cultural.

A IES, diante do quadro de vulnerabilidade social, implementa projetos de cursos
profissionalizantes gerenciados por ela propria e em parceria com a classe empresarial,
organizagdes nao governamentais sem fins lucrativos e 6rgaos publicos de acordo com a
demanda do mercado de trabalho.

Os cursos ofertados sdo alicer¢cados nas demandas do setor produtivo, garantindo ao
profissional qualificado o posto de trabalho e a inclusdo social do jovem de vulnerabilidade
social.

Esta proposta atende a classe empresarial, tendo em vista que a empresa estard
contratando profissionais com competéncia adquirida por meio de um curso de qualificagao.

Estas agdes, além de contribuir para a qualidade de vida do cidaddo em questdo, estdo
contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico da regido e ajudando na melhoria do
quadro social do Estado e do Pais.

Sao desenvolvidos programas e projetos: de arrecadagdo de alimentos para a populagao
(familias) carente; Rua de lazer (semana das criancas); Projeto integragao solidaria; campanha
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de doacdao de Sangue; Campanha de doagdo de agasalho; Campanha “Doe um brinquedo e
ganhe um sorriso”’; mobilizacdo contra a dengue; conscientizagdo ambiental;; projeto Trote
Solidario; Mostra de Profissoes; Projeto a Cor da cultura; Projeto Element’s, entre outros.

A IES estabelece como dimensdes da sua politica de responsabilidade social a formagao
de profissionais conscientes de seu compromisso social, o desenvolvimento de pesquisas, a
difusdo de conhecimentos ¢ sua inser¢ao na realidade social ¢ comunitaria.

Dentre os objetivos do Programa de Responsabilidade Social tem-se: criar comunidades
de aprendizado com base em atividades socialmente responsaveis; possibilitar ao aluno
formacdo humanizada e aprendizado com base na realidade através da atuagdo voluntaria;
difundir a cooperacdo academia-comunidade; difundir a responsabilidade social internamente
(Junto a docentes, discentes e funcionarios) e externamente, junto a comunidade; trabalhar a
responsabilidade social de forma transversal nas disciplinas.

A Institui¢do investe na promocgdo da arte e do esporte, sendo que a Coordenacao de
Extensdo estd consolidada para atuar na realizacdo dessas atividades. Com a intengdo de
fomentar o desenvolvimento do senso critico, incentivar a arte € humanizar os académicos € a
comunidade, a Faculdade investe em projetos culturais e incentiva o desenvolvimento de
atividades artisticas como o Projeto Gym Festival evento tematico realizado pelos alunos do
Curso de Educagao Fisica), Semana cultural no inicio de cada semestre, valorizando o talento
de académicos.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares possui convénios €
estagios. A instituicdo mantém convénios com o Poder Publico Municipal e Estadual para a
realizacdo de estagios supervisionados dos cursos da area de Saude, Humanas e sociais.
Também hé convénios com entidades representativas de classes (CIEE, CRA, OAB, CRC,
SENAC, Sebrae, SESC, SESI, ...) para encaminhamento de estagidrios para as empresas do

setor privado ou para as proprias entidades.

Quadro 3 - Relatorio das Empresas Conveniadas com a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares - Ano 2020/ 2021/2022

o . DATA DO
N° Convenio Empresa CONVENIO
001/20 Rede HG combustiveis LTDA 17/01/2020
002/20 Academia Tempo Livre 10/03/2020
003/00 Saude Plena Academia- Fit 5 Academia LTDA 11/03/2020
004/20 Centro de Treinamento Fisico Eireli- Academia Corpo e Mente 09/03/2020
006/20 Adeir Inacio de Brito - ME 22/07/2020
22
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007/20 Papelaria Almeida 27/07/2020
008/20 Campos Contabilidade 17/08/2020
009/20 JR Contabilidade Assessoria & Despachante de veiculos 04/08/2020
010/20 Drogaria Avenida 11/07/2020
011/20 Reis & Viana Assessoria Contabil LTDA 05/08/2020
012/20 Escola Infantil Tempo de Crianga 21/08/2020
013/20 Tonziro empresarial LTDA 08/09/2020
014/20 Goulart & Mendes Corretora de Imdveis e Assessoria Contabil LTDA 01/08/2020
015/20 Incorporadora & Construtora Lima LTDA 09/10/2020
016/20 Associagdo Cultural Educativa e de Assisténcia Social- Colégio Nossa 03/09/2020
Senhora de Lourdes
017/20 AETE Clube 20/10/2020
018/20 Coopevale Futebol Clube 14/09/2020
019/20 Wanya Lucya Alves Abelha 20/11/2020
020/21 Orbita Academia- Lagoa 18/02/2021
021/21 Fit 3 Academia LTDA 15/03/2021
022/21 Caverna Crossfit 15/03/2021
023/21 Escola Estadual de Linopolis 18/03/2021
024/21 Conselho Regional de Odontologia de Minas Gerais 12/04/2021
025721 Physical Academia 30/04/2021
026/21 End Fit GV Esplanadinha LTDA 28/05/2021
027/21 Walton's Contabilidades 08/01/2021
028/21 Castro Servigos Contabeis LTDA 31/07/2019
029/21 Edineia Maculada Sant Ana 03/05/2021
030/21 Prefeitura Municipal de Itanhomi 25/08/2021
031/21 Coopevale Futebol Clube 24/08/2021
032/21 Mega Sport Brasil Marketing e Assessoria Esportiva LTDA 26/08/2021
033/21 Secretaria Municipal de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo -SMCELT 24/08/2021
034/21 KPG S/A 25/08/2021
035/21 Lucas Mendes Macedo LTDA- LM Prime Studios 06/05/2021
036/21 Laisson Domingues Pinheiro ME 09/10/2020
037/21 Fit 4 Academia LTDA 17/08/2021
038/21 Aratijo Academias 11/03/2021
039/22 Simdes e Souto Advogados Associados 10/01/2022
040/22 Costa Brasil & Lanca Sociedade de Advogados 10/01/2022
041/22 Academia Corpus 25/03/2022
042/22 Jarbas Fraga de Assis 28/03/2022
043/22 Prumo Engenharia Eireli 25/04/2022
Fonte: Secretaria académica
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2.2.6. Numero de docentes e discentes da IES

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares adota os seguintes

regimes de trabalho para seus professores:

H = Horista — docente contratado pela Instituicdo exclusivamente para ministrar horas-aula,
independentemente da carga hordria contratada, ou que ndo se enquadrem nos outros regimes

de trabalho (Tempo Integral e Tempo Parcial).

TP = Tempo Parcial — Docentes contratados com doze (12) ou mais horas semanais de trabalho,
na mesma institui¢do, nelas, reservados, pelo menos, 25% do tempo para estudos, gestdo,
extensao, planejamento, avaliagcdo e orientacao de alunos.

TI=Tempo Integral — O regime de trabalho docente em tempo integral compreende a prestagado
de 40 horas semanais de trabalho, na mesma instituicao, nele reservado o tempo de, pelo menos,
20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento, funcdes
administrativas e avaliagdo (Dec. 5.773/2006, Art.69). Observagdo: Nas IES, nas quais, por
acordo coletivo de trabalho, o tempo integral tem um total de horas semanais diferente de 40,
esse total deve ser considerado, desde que, pelo menos, 50% dessa carga horaria seja para

estudos, pesquisa, extensdo, planejamento e avaliacao.

Quadro 4 — Regime trabalho — Corpo docente

REGIME DE TRABALHO
TITULAGAO Integral Parcial Horista TOTAL
N° % N° % N° % N° %
Doutor 0 0,0% 1 5,9% 1 4,3% 2 4,4%
Mestre 3 60,0% | 10 | 588% | 10 | 43,5% | 23 | 51,1%
Especialista 2 40,0% 6 35,3% 12 | 52,2% | 20 | 44,4%
TOTAL 5 100,0% | 17 |100,0%| 23 |100,0%| 45 |100,0%

Fonte: Registros académicos
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3. CONCEITOS OBTIDOS NA IES

Quadro 5 - Avaliagoes Externas Institucionais e de Curso

No Cursos Oferecidos Ato CC | CPC No de
vagas

Reconhecimento: Portaria MEC 607 de 19 de
novembro de 2013 e publicado no DOU de

1 Administragdo 20/11/2013. 4 3 100
Renovac¢ao do Reconhecimento: Portaria N°
949, de 30/08/2021.

Analise e
2 desenvolvimento de Portaria n® 489 de 26/06/2015 3 - 100
sistemas
Autorizacgao: Portaria MEC 240 de 05/03/2015
ia . e publicada no DOU de 06/03/2015

3 Ciéncias Contdbeis Reconhecimento: Portaria N° 126, de 10 de 3 ) 100
fevereiro de 2021.
Autorizacio: Portaria n® 889, de 20 de

4 Direito setembro de 2022. Publicado DOU 5 - 100
em:30/09/2022

5 Educagio Fisica — Autorizado: Portaria MEC 536 de 25/08/2014, 4 3 200

Bacharelado publicada DOU de 26/08/2014
Autorizacio: Leis Estaduais 14.202 de 27 de
Educacdio Fisica — marg¢o de 2002 e 14.949 de 09 de janeiro de

6 Licenciatura 2004. ) 3 100
Reconhecimento: Portaria MEC 485 de
19/12/11e publicado no DOU de 23/12/2011
Reconhecimento: Portaria MEC 386 de
28/04/2017 publicada DOU de 02/05/2017

7 Enfermagem Renovacao 1310 reconhecimento: Portaria 948 2 3 100
de 30/08/2021

8 Farmacia Portaria 386 de 28 de abril de 2017. 2 SC 100
Reconhecimento: Portaria MEC n°® 544 de
12/09/2014, publicada DOU de 16/09/2014.

9 Pedagogia Renovacdo de Reconhecimento: Portaria 4 3 100
MEC n° 917 de 27/12/2018, publicada DOU de
28/12/2018.

. . Autorizacio: Portaria N° 862, de 29 de agosto
10 Psicologia de 2022. Publicado em:30/08/2022 4 100
25
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Conceitos obtidos nas avaliacdes externas

Quadro 6 - Avaliagdes de regulagio

CONCEITOS
ANO/ TIPO DA Dimensao Dimensao Dimensao CONCEITO
AVALIACAO IN LOCO CURSO 1 = 2 3 FINAL
Organizacio
Didatico- Docentes | Infraestrutura
Pedagoégica
2019
(Renovagdo de Administragao 4,0 4,0 3,0 4,0
reconhecimento de curso)
2019 Ciéncias
(Reconhecimento de . 3,31 3.22 3,31 3,30
Contabeis
curso)
2021 Educagao
(Renovagdo do Fisi 3,54 3,56 3,50 4,0
. isica
reconhecimento de curso)
2021 Dircito 5,0 425 5.0 5.0
(Autorizagdo) ’ ’ ’ ’
(Autf)(r)izzigéo) Psicologia 4,38 4,38 4,67 4.5

3.1 Projetos e processos de autoavaliagdo

O Projeto de Autoavaliagao da Instituicdo disponibiliza indicadores para a revisao de

acoes e redirecionamento das estratégias de atuagdo da Faculdade Presidente Anténio Carlos

de Governador Valadares. E uma ferramenta para o planejamento e gestdo institucional,

instrumento este de acompanhamento continuo do desempenho académico e do processo

sistematico de informacoes a sociedade.

As acdes da Comissdo Propria de Avaliagao - CPA contemplam as seguintes fases:

a) Sensibiliza¢do da comunidade académica para relevancia dos processos;

b) Autoavaliagdo pela Institui¢do, com a formacdo de diversas Opticas, instrumentos,

documentos, analises e debates, propondo sempre melhorias;

¢) Construcdo conjunta dos projetos pedagogicos e institucionais;

d) Treinamento, Elaboragdo e Execuc¢do de oficinas para treinamento e desenvolvimento;

e) Difusdo dos objetivos, resultados e andlises dos processos avaliativos internos e

externos, oficiais ou ndo;

f) Reavaliagdo dos métodos, processos e resultados e o replanejamento das agdes para os

periodos subsequentes.
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As formas de aferigdo utilizadas sao:

a) Comparagdo e acompanhamento das metas, resultados e processos, inclusive para
subsidiar o replanejamento dos processos avaliativos e do PDI;

b) Questiondrios quantitativos, com andlise de variaveis (coleta de dados) por medidas de
dispersdo-média e mediana, tendo como unidade padrio a média aritmética da
Instituicao;

¢) Questionarios qualitativos, com analise de conteudo;

d) Pesquisa Legais, para acompanhar as diretrizes educacionais;

e) Pesquisa a orgdos e outras fontes para identificar necessidades mercadologicas e
mudancas;

f) Anadlise documental e acesso e construcao de banco de dados internos, com objetivo de
sistematizar ¢ analisar as informacdes;

g) Avaliagdo de pares, com analises por curso, propondo melhorias e ajustes.

Para condugdo dos processos sdo realizadas atividades, como encontros, debates e
foruns, pois a Institui¢do busca, por meio do didlogo e da construcdo, viabilizar as suas agdes.
a) Até 31 de margo do ano subsequente ao primeiro ano do processo avaliativo, insercao
do 1° Relatorio Parcial;
b) Até 31 de margo do ano subsequente ao segundo ano do processo avaliativo, inser¢ao
do 2° Relatorio Parcial;
¢) Até 31 de marco do ano subsequente ao terceiro ano do processo avaliativo, inser¢ao do

Relatorio Integral/Final.

27
Rua Jair Rodrigues Coelho, 211 | Vila Bretas | Governador Valadares — MG | Telefone: (33) 3212-6700 | CEP.:
35.032-200 www.unipacgv.com.br



FUNDACAO PRESIDENTE ANTONIO CARLOS
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

Quadro 7 — Cronograma de atividades

Acoes* Ano

Meses Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Elaboracao do Plano de Acéo

Apresentag@o do Plano de Agao

Avaliagdo com a comunidade académica

Demonstrativo dos Dados da Avaliacao Institucional

Elaboragdo do relatério estabelecido pelo SINAES

Divulgagdo dos resultados para a comunidade

* De acordo Diretrizes do SINAES
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4. DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

Essencialmente, os dados coletados sao discutidos entre os membros da Comissao
Propria de Avaliagcao — CPA em reunides, onde sdo propostas agdes de melhorias para os pontos
apontados pela comunidade académica como forma de oportunidades de melhorias e
aprimorando os pontos positivos detectados nas avaliagdes, sendo levadas em consideragdo as
sugestdes e recomendacdes de cada representante da CPA. Assim, o planejamento de agdes
académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliacdes acontece mediante
reunides com os responsaveis pelos setores envolvidos. Para efetivar esse acompanhamento das
acoes, essas reunides sdo lavradas em atas, levadas ao conhecimento da gestdo institucional
para os devidos planejamentos ou agdes.

A Institui¢do, apds a realizagdo da avaliacdo institucional e, posteriormente, a
elaboragdo do relatério final com as agdes de melhorias recomendadas pela Comissdo Propria
de Avaliacao — CPA, realiza o trabalho de divulgacao, tanto para comunidade académica como
para comunidade externa.

A divulgacao dos resultados obtidos pelas avaliagdes internas realizadas, seja no ambito
académico, seja no ambito administrativo, sdo amplamente socializados pela Comissao Propria
de Avaliagdo — CPA, através de banners, dos blogs dos cursos, do site institucional, dos quadros
de aviso estrategicamente espalhados pela Instituigao.

Além disso, a divulgagdo ¢ feita junto a comunidade académica, através de reunides e
encontros, tais:

a) Aos discentes: no encontro de lideres;

b) Aos docentes: através de material confeccionado para a distribui¢ao e divulgacdo dos
resultados individuais mao a mao, de uma forma esclarecedora e ética, além de uma
palestra proferida em encontro pedagdgico (Semana Pedagogica);

¢) Ao corpo técnico / administrativo cabe a divulgagao na reunido administrativa.

Em todos os encontros citados a cima, ¢ aberto espaco para sugestdes e observacdes,
além da disponibilizag¢do, no portal da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares, link com acesso a CPA, onde podem ser repassadas: comunicacdes de opinides, com
sugestdes de coleta de dados para as pesquisas aos usudrios que acessam diretamente, sem

necessidade de senhas ou codigos.
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4.1 Resumo do Relatorio Parcial enviado ao MEC de 2020

2° Relatorio Integral de 2020 (Ciclo Avaliativo 2018 a 2020 - De acordo a NOTA TECNICA
INEP/DAES/CONAES N° 065)

Nosso relatorio ¢ constituido dos seguintes topicos que atendem a Nota Técnica

Inep/Daes/Conaes N° 065:

» Introdugao;

» Metodologia;

= Desenvolvimento;

= Analise dos Dados e das Informagdes; e

= Acdes Previstas com Base nas Analises.

Desta forma, ¢ definida todas as inser¢oes de dados e informacdes colhidas no decorre
dos semestres letivos do ciclo com as atividades efetivas da CPA e a implantacao dos
questionarios disponibilizados no portal dos discentes, docentes e demais colaboradores e

técnicos da IES.
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5. PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

O objetivo da avaliagdo institucional desenvolvida pela CPA, consiste na identificagdo
das qualidades da institui¢do e na compreensao da importancia de buscar por melhorias, e assim
continuar prezando pela exceléncia na qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo
académica.

Neste sentido a avaliagdo institucional ¢ ferramenta fundamental no aperfeicoamento do
planejamento pedagdgico, da gestao institucional e do estreitamento dos compromissos sociais
da IES.

Partindo desses pressupostos, diversas agdes foram planejadas ao longo do periodo de
avaliacdo que compreende desde o ano de 2009, a partir de sua criagdo conforme Resolugdo 01
de 09 de fevereiro de 2009.

De forma sintética, apresenta-se acdes planejadas a partir dos resultados de
autoavaliacdo e das avaliagOes externas.

a) Reunido com todos os docentes e coordenagdes de curso para mobilizar a comunidade
académica para os processos de auto avaliagdo dos exercicios seguintes;

b) Semindrio de formagdao com professores novos da Faculdade Araguaia a fim de
apresentar o Regimento Interno, PDI e Plano de Carreira;

c) Participagdo da CPA nas reunides do Colegiado Pedagogico e nos Colegiados de
Cursos;

d) Divulgagdo dos resultados da CPA no site da Instituicao;

e) Desenvolver a conscientizagdo do corpo docente e discente sobre a realizacdo do
ENADE;

f) Aproximacdo da CPA dos eventos da Instituicdo que sdo destinados as politicas de
integragdo social, das minorias e de direitos humanos;

g) Analise e interpretacdo dos relatorios parciais por curso, em conjunto com o0s
coordenadores de cursos a fim de discutir pontos avaliados como frageis e colher
informagdes que validem ou invalidem os dados obtidos pela CPA e subsidiem a
construcdo do relatdrio geral de auto avaliacdo que serd postado em 2023;

h) Realizar atividades comuns a discentes dos cursos de graduagao e pos-graduacao da
IES;

1) Promover agdes com vista a integrar o corpo docente de diferentes cursos;
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j) Realizagdo de eventos pedagdgicos com a organizagdo e participacdo de docentes de
cursos diferentes.

k) Dialogo com os coordenadores de cursos a fim de promover a integragao do corpo
administrativo com demais setores da institui¢ao;

1) Divulgar o PDI e Regimento Interno;

m) Promover palestra e minicursos aos técnicos-administrativos e ou colaboradores
terceirizados, com vista a melhor a qualidade dos servigos prestados;

n) Emissdo de relatorios, por curso, em relacdo as agdes de reponsabilidade social,

extensdo e pesquisa.
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Quadro 8 — Oportunidade de melhorias com Agdes corretivas Corpo discente

O que Quem Quando Status
Item .~ . Data Data de Acoes / Evidéncias . -
Descricao Executor responsavel . ~ Situacao
prevista conclusio
Disponibilizar aos docentes e alunos um informativo. Apresentar
1 | Missiio institucional Coordenagdes de curso, Feve Durante todo | a missdo institucional nas reunides com funcionarios técnicos Em
Setor de Mkt e NAE Ago 23 ano administrativos, docentes, coordenadores e alunos / Evidéncia: | andamento
Lista de frequéncia fotos e atas de reunides.
A Mkt, Coordenagao Em Disponibilizar banner eletronicos e tutoriais sobre o Portal Em
2 Portal académico N Fev-23 . . N
académica andamento | académico em redes sociais da institui¢do andamento
Realizar visitas aos alunos em sala de aula para apresentag@o dos
~ Durante todo - . - o Em
3 Setor de Operagdes Fev-23 setores. Inser¢des de placas de orientacdo para facilitar o acesso
semestre CA ~ andamento
. aos setores / Evidéncias: Fotos agdes
— Informacgdes sobre o . = .
. Ofertar oficinas e outras programagdes para os discentes e
setor de apoio , ~ Uma vez no . ~ i L T Em
> ) L Nucleo de extensao Fev-23 divulgacdo nas redes sociais da IES e site institucional /
Z Psicopedagogico semestre S . andamento
S | 4 Evidéncias: Lista de presenca e fotos
@ Coordenaciio de curso Fev-23 Uma vezno | Promover com lideres de turmas para ouvir demandas / Em
g‘ ¢ semestre Evidéncia: Lista de presenca andamento
o Promover encontros com alunos para ouvir demandas e
w) . . . . Uma vez no L.  qA . . Em
S |5 Diretoria-geral Diretor-geral Imediato apresentar estrutura organizacional / Evidéncias: Lista de
8 semestre andamento
e presenca e fotos.
] . . Instalacdo de cameras de seguranga; revitalizagdo da guarita;
@ . Diretoria-geral e Setor de Em ] A o ’ ,
6 | Seguranca do Prédio geral | Fev-23 Melhorar iluminacao externa / Evidéncias: Ata de reunides, fotos | Concluido
Operagoes andamento ~
das agoes.
, Diretoria, Setor de , ey . s ~
Nucleo de ~ L. . , Nicleo de acessibilidade criado / Evidéncia: Resolucdo e ata de ,
7 e operacdes e administrativo- Fev-22 Concluido o Concluido
acessibilidade . reunido.
financeiro
o (cl acessibilida
Acessibilidade para Nicleo de. cessl? dade Em . . o . . L Em
8 Setor Financeiro e Fev-23 Criar projeto de acessibilidade, incluindo salas e laboratorios
PCD ~ andamento andamento
Operagoes
. , o Capacitar docentes e funcionarios técnico-administrativo por
Atendimento do Nucleo de acessibilidade e i . ; Em
9 Fev-23 Jul 23 meio de cursos e oficinas para atendimento aos portadores de
PCD Setor de RH . andamento
necessidades.
Fonte: CPA
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Quadro 9 — Oportunidade de melhorias com Ag¢des corretivas - Funcionarios técnicos-administrativos

O que Quem Quando Status
Item . . . Data Data de Acdes / Evidéncias . ~
Descricao Executor responsavel . ~ Situacio
prevista conclusio

Atendimento a0s Coordenacses de curso Durante todo Capacitar funcionarios técnicos administrativos por meio
¢ ’ Fev.2023 de emprego de ferramenta de gestdo. / Evidéncias: Lista Concluido

discentes Setor de Mkt e NAE semestre o
. de presenga, fotos e acdes.
O
& Integragdo entre os
. funcionari . . N .
E ur%c1o.narlos Em Ofertar oficinas de integrag@o entre os setores das demais Em
o |2 técnicos- Setor de RH Fev.2023 . SRS . ~
o o . andamento areas. / Evidéncias: Lista de presencga, fotos e agoes. andamento
o administrativos e
§ demais setores
= Beneficios aos Promover reuniodes e divulgar informacdes em grupos de Em
g |3 Setor de RH Fev.2023 Fev.2023 VeI Teunioes ¢ civulg g £rupos
colaboradores funcionarios. / Evidéncias: fotos e lista de frequéncia andamento
- Promover agdes estratégicas que capacite colaboradores
Missédo e Valores . . Em L e S . Em
4 N Diretoria e Setor de RH Fev.2023 aos valores da Missdo institucional. / Evidéncias: Lista de
institucionais andamento andamento

presenca, fotos e acdes.
Obs.: As fotos serdo utilizadas como evidéncias nas ocasides de visitas para avaliacdes do INEP, as listas de frequéncia e atas serdo utilizadas para evidenciara as agdes na
Plataforma Plano.
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6. PROCESSOS DE GESTAO

A Institui¢do, na inten¢do de avancar de forma consolidada para o futuro, tem realizado
suas atividades por meio do aprimoramento da cultura académica e do desenvolvimento
planejado. Para isso, estd respaldada nos objetivos ¢ metas que constam do seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI.

Considerando a perspectiva da IES, sua trajetoria historica e a Lei que estabelece o
SINAES, a avaliacao institucional torna-se fundamental para o planejamento e a gestao da
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares. O processo de avaliagdo
possibilita constantemente repensar o papel da Instituicdo, dos processos académicos e
administrativos. Repensar este processo encontra no didlogo plural instaurado por debates a
condicao de sua realizagao.

Os processos avaliativos constituem-se em instrumentos importantes da gestao capazes
de indicar caminhos e rever processos. Mais que medir indices de criticas e satisfagdo a
avaliagdo deve comprometer-se com a reflexdo sobre os processos e procedimentos.

A Comissao Propria de Avaliagdo - CPA, desde a sua constituicdo, deu continuidade a
proposta de avaliagdo global, na perspectiva de considerar a autonomia para o desenvolvimento
de metodologias proprias de avaliagdo e metodologias institucionalizadas (setores/nucleos,
coordenagdes, estudantes, técnico-administrativos e comunidade externa).

O PDI da IES resultou de um trabalho coletivo que, além de considerar a trajetoria
histérica da Instituicao, identifica potencialidades e desafios do periodo a que o Relato
Institucional se refere. Este trabalho subsidia a retomada periddica da missao, visdo e valores
institucionais e a defini¢io dos principais objetivos estratégicos e das metas da IES. E
amplamente divulgado e fundamental para conformac¢do de uma visdo comum sobre as
principais politicas adotadas em cada periodo, sendo o eixo norteador de todas as dimensdes.
Estes eixos sdo revisitados periodicamente a partir das mudangas processadas e avaliagdes
realizadas, com destaque aos avangos com vistas a exceléncia académica.

Nesta perspectiva, pode-se dizer que na Instituicdo, o PDI e a Avaliagdo Institucional
(autoavaliagdo e avaliacdo externa) sempre estiveram articulados. O PDI direciona e facilita o
percurso por meio de um tragado estratégico criado a varias maos, entretanto, os resultados de
avaliacdes internas e externas sao movimentos que redirecionam os “rumos” do PDI. Assim, a

Instituigdo se fortifica, pois, as adversidades sdo tratadas como desafios e os novos desafios sao
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incluidos como objetivos e metas a serem seguidos por meio de um planejamento institucional

que sempre S€ renova.
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7. DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

A Comissao Propria de Avaliacdo Institucional ou CPA, ¢ um comité formado por dois
representantes paritario dos: professores, alunos, funcionarios e representantes da sociedade
civil. Que deve atuar de forma autonoma e contribuir com o desenvolvimento da Faculdade.

O proposito ¢ promover atividades de avaliagdo da instituicdo, atendendo exigéncias do
MEC, envolvendo toda a comunidade académica, divulgando resultados e encaminhando
relatorios para a gestao da instituicao, que pode/deve utilizar estas informagdes para orientar
suas tomadas de decisdo.

O desenvolvimento da institui¢do torna-se participativo, com todos que fazem parte da
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares sendo ouvidos e contribuindo
com os rumos da Faculdade.

Com base nas avaliagdes realizadas nos ultimos trés anos, associadas a uma analise de
relatorios, de forma comparativa a Comissao Propria de Avaliagao — CPA identifica ocorréncias

existentes ao longo dos anos e apresenta acdes planejadas de melhoria e reparos, a saber:

a) Reestruturacdo da acessibilidade arquitetonica;

b) Ampliagdo da politica de divulgagao institucional interna e externa;

¢) Ampliacdo dos Projetos de Extensdo da Faculdade;

d) Estruturag¢do do repositorio institucional;

e) Manutengdo e ampliacdo da Politica de Acolhimento e Acompanhamento dos
Ingressantes;

f) Ampliacdo do Programa de Nivelamento e Monitoria;

g) Renovacado da assinatura da Biblioteca virtual “Minha Biblioteca” para todos os alunos,
com mais de 11.000 titulos;

h) Disponibilizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem para os alunos e professores;

1) Implementacdo do sistema de Pré-matricula on-line — Portal mantido pela plataforma
ERP TOTVS para automatizar e otimizar os processos de matricula e também
desburocratizar a rotina exigida nos tramites, simplificando e agilizando o servico;

j) Realizagdo de Treinamentos de corpo docente e técnico administrativo;

k) Flexibiliza¢do em relagao aos pagamentos das mensalidades;

1) Avancos na organizacdo e planejamento para a curricularizagdo da extensao;
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m) Atualizacdo e divulgacdo da Cartilha Informativa Institucional relativa a
Sustentabilidade e Educagdo Ambiental;

n) Intensificacdo de acompanhamento e suporte dos profissionais das Plataformas Digitais
e de Tecnologia da Informagdo a comunidade académica,;

0) Revisdo da Matriz Curricular visando inovag¢des no Curriculo do Curso e ajustes
necessarios para o ensino remoto;

p) Elaboragao de Guia ENADE e disponibilizagdo aos alunos e professores;

q) Inovacao das metodologias de ensino e de suas tecnologias digitais da informacao e da
comunicagdo, inser¢ao de novas Plataformas Digitais utilizadas para o desenvolvimento

da IES.

7.1 Investimentos Concluidos:

a) Sinalizag¢do do prédio — circulagio;

b) Sinalizacdo em braile;

¢) Cantina Universitaria;

d) Revitalizagdo dos Espacos de convivéncia;

e) Reforma sala professores;

f) Escoamento aguas pluviais de espacos de convivéncia;

g) Reforma salas dos laboratorios do 8° andar.

7.2 Processos de descontinuidade:

a) Curso de Bacharel em Engenharia de Producao;

b) Curso superior tecnoldgico de Gestao ambiental.
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