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1 INTRODUCAO

Este é o Relatério Parcial 2024 da Comisséo Propria de Avaliagdo Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares referente ao Ciclo Avaliativo de
2024-2026.

Este documento € elaborado a luz das recomendacfes do Sistema Nacional de
Avaliacédo da Educacgéo Superior (Sinaes) e orientacdes das dimensodes da avaliagcéo
agrupadas em eixos, conforme a Nota Técnica Inep/DAES/CONAES n. 65, de 9 de
outubro de 2014, que define o roteiro para o Relatério de Autoavaliacao Institucional
(RAI) e com a participacéo de representantes de todos os segmentos da comunidade
universitéria.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA da Faculdade Presidente Anténio
Carlos de Governador Valadares, esta instituida nos termos do artigo 11 da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, é um 6rgado de natureza consultiva e operacional, com
as atribuicdes de conduzir e consolidar o processo de Autoavaliacao institucional, em
consonancia com as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — SINAES/MEC e passa a reger-se por este Regulamento.

A CPA da Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares tem
como objetivo fortalecer os propoésitos institucionais, definir sua metodologia de
trabalho, preparar e aplicar os instrumentos de avaliagdo interna, providenciar o
tratamento estatistico dos dados, de analisar acdes, avaliar processos e resultados,
propor melhorias e preparar estratégias para divulgacao dos resultados. Em conjunto
com as avaliacbes externas e o acompanhamento do PDI, constitui-se em um
processo de inducéo de qualidade na Instituicao.

Essencialmente este relatério apresenta, além deste elemento introdutério:

— A metodologia empregada nas pesquisas realizadas;

— Os resultados das pesquisas realizadas no ciclo avaliativo da
CPA/FAPAC do semestres 2024/1 e 2024/2, de maneira sintética e
completa, organizados segundo os eixos e dimensdes pertinentes;

— A analise integrativa e critica dos resultados obtidos e informagdes
coletadas no periodo, realizando-se discussdo capaz de resultar em
diagnadstico que sumaria 0s avangos obtidos e os desafios identificados

referentes ao processo de realizagdo concreta do plano de
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desenvolvimento institucional (PDI), do projeto pedagdgico institucional
e a satisfacdo dos eixos e dimensdes explicitados anteriormente;

— O plano de acdes proposto a partir da analise apresentada.

1.1. Da Autoavaliacdo e do novo marco regulatorio

O processo de autoavaliacdo institucional possui um carater tanto formativo
quanto transformador, dado que, a medida em que ele ocorre, a FAPAC adquire
conhecimento, o que contribui para uma visdo mais robusta a respeito das atividades
e acOes académicas e administrativas.

A elaboracao deste Relatorio, previsto no Plano de Autoavaliacdo 2024-2026,
teve como foco o Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional, Eixo 2 -
Desenvolvimento Institucional, Eixo 3 — Politicas Académicas, Eixo 4 — Politicas de
Gestéo e Eixo 5 — Infraestrutura Fisica.

Este Relatorio parcial inicia o ciclo do Plano do Autoavaliagdo 2024-2026 da
CPA, o qual contempla um conjunto de informacdes devidamente organizadas, de
forma a auxiliar no processo de decisdes para implementar e/ou incrementar acdes
educativas, com vistas a melhoria da qualidade do ensino da instituicao.

Como a finalidade do SINAES é, em dultima analise, a melhoria continua e
permanente da qualidade da educacao superior sem perder de vista a promoc¢ao dos
valores democraticos, dentre os quais o respeito a diferenca e a diversidade, bem
como a autonomia e a identidade institucional, a autoavaliacdo das IES vai ao
encontro de tal desiderato, auxiliando e subsidiando seus gestores no planejamento
de futuras acdes destinadas a aprimorar sua eficacia institucional no campo
académico e junto a sociedade.

Todavia, tanto a Faculdade Presidente Anténio Carlos — FAPAC, quanto a
CPA/FAPAC, tornam-se fiéis ao acompanhamento das alteracbes havidas na
legislacdo a fim de melhor atender as suas disposi¢oes, vez que, em regra, essas Sao
frutos de estudos aprofundados que apontam para aperfeicoamentos desejados.

Nesse ponto, a CPA/FAPAC entende que podera prestar significativa
contribuicdo para a definicdo de rumos e passos a encetar, os quais hdo de ser

avaliados em profundidade e com sincronia, a fim de evitar equivocos de qualquer
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espécie e atender plenamente ao que estabelece a legislacdo e exige a qualidade.
Alias, como é caracteristico da instituicao, e, sem receio de afirmar, desta Comissao.

Este € um registro que, embora seja feito em documento que se reporta ao
passado proximo, implica conhecer e reconhecer que a CPA/FAPAC e a IES jamais
deixam de atentar para tudo que ocorre no presente, sempre a fim de assegurar um
futuro sempre promissor.

Registra-se, portanto, que a CPA/FAPAC e a IES estdo atuando em todas as
alteracdes trazidas pelo novo marco regulatério, e, com isso, ja se colocam a planejar
as acoes futuras e a executar outras de imediato, vez que a autoavaliacdo deve partir
de uma andlise critica permanente e continua da IES como um todo. Em tempos de
mudancas, estas ndo podem ser negligenciadas. Entdo, impde-se avaliar a Faculdade
Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares em sua estruturacdo e dinamica,
conforme se depreende da analise da referida Lei Federal, art. 3° e seus incisos, bem
como da Nota Técnica emanada do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) via Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES) que, por intermédio da Diretoria de Avaliacdo da
Educacao Superior, editou e publicou a Nota Técnica (DAES) INEP/DAES/CONAES
n° 65 (NT65).

Técnica (DAES) INEP/DAES/CONAES n° 65 (NT65).

Neste sentido, segundo a NT65 devem ser focalizados 5 eixos fundamentais
por dentre os quais se dividem as 10 Dimensfes estabelecidas na Lei Federal em
testilha, correspondendo cada uma delas a um dos incisos do art. 3°:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliag&o Institucional, cuja dimensé&o pertinente € a
estabelecida no inciso VIII — “planejamento e avaliacado, especialmente os processos,
resultados e eficacia da autoavaliagao institucional”;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que abrange as dimensdes
estabelecidas nos incisos | e |lll, respectivamente, “missdo e o plano de
desenvolvimento institucional” e “responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural,
da producéo artistica e do patriménio cultural”;

Eixo 3 — Politicas Académicas, compreendendo as dimensdes descritas nos
incisos Il, IV e IX, quais sejam: “a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo,
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a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos procedimentos
para estimulo a produgcédo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades”, “a comunicagcdo com a sociedade;” e “politicas de atendimento aos
estudantes”;

Eixo 4 — Politicas de Gestédo, envolvendo as dimensdes insculpidas nos incisos
V, Vl e X: “as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigbes
de trabalho”, “organizagao e gestao da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios” e “sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educacgao superior”;

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, correspondendo a dimensao descrita no inciso
VIl, “infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicagao’.

O processo de autoavaliacdo da CPA/ FAPAC, consolidado neste Relatorio,
tem a finalidade de fomentar a cultura de avaliacdo institucional, auxiliar os processos
de avaliacdo interna e externa e promover reflexdes e debates, ampliando as fontes e
as formas de obtencdo de dados e a abordagem analitica e estratégica dos problemas
a serem enfrentados. A CPA reconhece a importancia deste trabalho e reforca que o
mesmo nao esgota o processo de autoavaliacdo Faculdade Presidente Antonio Carlos
de Governador Valadares - FAPAC, o qual deve ser continuo e articulado as demais
acOes da IES, garantindo um avanco consistente de sua trajetéria, baseado em acbes

institucionalizadas.
1.2. Identificacao
1.2.1. Mantenedora

Mantenedora: Fundacéo Presidente Antonio Carlos — FUPAC —

CNPJ: 17.080.078/0001-66

Endereco: Rua Aquiles Lobo — n. 168 A — Bairro Floresta - CEP: 30.150-160 - Belo
Horizonte/MG
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Natureza Juridica: Fundacdo sem fins lucrativos
Codigo da Mantenedora no e-MEC - 221

Atos Legais da Mantenedora

Lei Estadual 3.038 de 19/12/1963 que cria a Fundacdo Universitaria da Mantiqueira.
Lei Estadual 3.871 de 17/12/1965 que altera a denominacdo para Fundacéo
Presidente Antbnio Carlos. Estatuto registrado sob o n.° 119.274, livro A, no registro

09, no Cartorio de Registro Civil das Pessoas Juridicas de Belo Horizonte/MG.

Direcdo Superior da Mantenedora

Fabio Afonso Borges de Andrada - Presidente

Dados e Atos Legais da Mantida

Mantida: Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares

Endereco: Rua Jair Rodrigues Coelho, 211 — Vila Bretas — Governador Valadares/
MG. CEP: 35.032-200

Telefone: (33) 3321-6700

e-mail: cpagv@unipac.br

Site: www.unipacgv.com.br

Cdédigo da Mantida: 14162

Ato de Criacdo: Credenciada com amparo nas Leis Estaduais 14.202 de 27/03/2002
e 14.949 de 09/01/2004.

Renovacao do Recredenciamento: Credenciada com amparo nas Leis Estaduais
14.202 de 27/03/2002 e 14.949 de 09/01/2004. Recredenciada pela Portaria MEC
1.194 de 18/06/2019, publicada em 21/06/2019.

1.3 Breve historico da IES

A Fundacéo Presidente Antonio Carlos (FUPAC), entidade Mantenedora da
Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador Valadares, iniciou suas
atividades em 1966 sendo uma entidade de natureza filantrépica, voltada para a
prestacao de servi¢cos educacionais. Nos seus 55 (cinquenta e cinco) anos de atuacao

da FUPAC, seus esforcos em prol da educacgéao superior, ja ultrapassaram a marca de
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mais de 50.000 (cinquenta mil) profissionais formados, egressos de suas salas de
aulas, e incluidos no mercado de trabalho nacional e do exterior.

Essas caracteristicas, bem como a grande capilaridade no interior mineiro,
alcancando diversos municipios tornam a FUPAC a entidade privada sem fins
lucrativos de grande expressdo no ambito do Estado de Minas Gerais, cumprindo
fielmente sua missdo institucional, levando o ensino superior as mais afastadas
localidades mineiras, incluindo na sua misséo a divulgacdo do conhecimento e do
ensino mesmo nos mais pobres e menores municipios. E, exatamente a esséncia da
sua natureza juridica, a auséncia de finalidade lucrativa, que a faz diferente e Unica
no universo das instituicdes de educacao superior.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) caracteriza-se como um
documento capaz de dinamizar os rumos da Faculdade por meio de novas leituras
das concepcdes a ele subjacentes, por sua potencialidade de gerar reflexbes e
revisbes permanentes.

As tradi¢Ges culturais de Barbacena surgiram no século XIX, quando foi criado
na cidade, em 1881, o célebre Colégio Abilio, do Bardo de Macaubas, cujas
instituicdes educacionais, existentes no Rio de Janeiro/RJ e em Salvador/BA, eram as
mais afamadas do Império. Na década de 1910, o Ginasio Mineiro de Barbacena era
uma das mais importantes entidades escolares do Brasil. Poucos anos depois foi
criado, na cidade, o Colégio Militar, um dos trés Unicos do Pais. Também é dessa
época o Aprendizado Agricola (hoje denominado Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas - Campus Barbacena), um dos primeiros
implantados no territorio brasileiro.

O presidente Antdnio Carlos, barbacenense ilustre, que criou a Universidade
de Minas Gerais, em 1928 a primeira do Brasil, foi o reformador do ensino no seu
Estado, com evidentes repercussdes em todo o Pais, quando governava 0s mineiros.
Essa tradicAo despertou nos meios educacionais da cidade de Barbacena a
esperanca da criacdo de escolas superiores.

Em 1963, o Deputado Bonifacio de Andrada, por meio de um projeto de lei,
criou a Fundagéo Universitaria da Mantiqueira na sua terra natal, a qual, por iniciativa
do Deputado Hilo Andrade passou, no ano de 1965, a denominar-se Fundacéo

Presidente Antonio Carlos.
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Em 1966, data de inicio das atividades da FUPAC, foram criadas as Faculdades
de Filosofia, Ciéncias e Letras e a Faculdade de Ciéncias Econdmicas. Em seguida,
surgiram as Faculdades de Direito e Medicina, esta Ultima, passou a partir de 1988 a
pertencer a Fundacéo José Bonifacio Lafayette de Andrada (FUNJOBE).

Em uma continua expansado, a Fundacéao Presidente Antonio Carlos passa a
estar presente na cidade de Ub4, em 1970; e em Visconde do Rio Branco, em 1975.
A FUPAC chega também a Leopoldina no ano de 1991; a Ipatinga, em 1993; e a Juiz
de Fora, em 1996. Em 1997, a Fundacéo instala-se ainda em Conselheiro Lafaiete;
no ano seguinte (1998) em Bom Despacho; Araguari em 2001 e em Governador
Valadares em 2003.

Aos 33 anos de atividade, em 1996, em reconhecimento a qualidade do ensino
oferecido, nas 06 (seis) Faculdades da Fundacdo Presidente Antbnio Carlos,
localizadas nos municipios de Uba, Visconde do Rio Branco, Leopoldina, Ipatinga e
Juiz de Fora, transformam-se na Universidade Presidente Antonio Carlos (UNIPAC),
autorizada pelo Conselho Estadual de Educacéo, através do Parecer n° 549, de 14,
de junho de 1996 e homologada pelo Ministério da Educacéo por meio da Portaria do
MEC n° 366, de 12 de marco de 1997. Posteriormente, foi acrescida de mais 03 (trés)
Campi, Bom Despacho, Araguari e Conselheiro Lafaiete, ficando a UNIPAC em 2001
com 09 (nove) Campi.

A partir de 2002, o Presidente da FUPAC, professor Bonifacio Andrada, visando
a melhoria da qualidade da educacéo de base no Estado e consciente da necessidade
de capacitacdo do profissional pedagdgico da Educacédo, criou a Rede de Ensino
Normal Superior com as Faculdades de Educacéo e Estudos Sociais em mais de 130
(cento e trinta) cidades espalhadas por Minas Gerais, 0 que promoveu uma grande
revolucdo educacional no interior mineiro. Tal iniciativa atendeu as necessidades de
cada regido e a exigéncia instituida na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo n°
9.394/96, que determinou, a partir de 2006, imprescindivel a formacéo superior para
atuacao dos professores em sala de aula.

Hoje, portanto, a FUPAC, com 55 (cinquenta e cinco) anos como Instituicdo de
Educacdo Superior, esta presente em muitas cidades de Minas Gerais, ofertando
cursos de graduacgéao, pos-graduacao e/ou extensao.

Atualmente a FUPAC mantém a Faculdade Presidente Antdnio Carlos de
Governador Valadares e um conjunto de outras Faculdades, nas quais funcionam
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cursos de graduacdo, poOs-graduacdo e extensdo nas diversas areas do

conhecimento.

1.3.1 Breve histéria da Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador
Valadares

A Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares € uma das
instituicbes de Ensino Superior mantidas pela Fundacédo Presidente Antdnio Carlos
(FUPAC), entidade sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Belo Horizonte
- MG.

Iniciou suas atividades em 2003, com a oferta do primeiro curso de graduacao
Licenciatura em Normal Superior. A motivacao para implantacdo na cidade se deu em
funcdo da necessidade da formacéo de professores para as séries iniciais do ensino
fundamental, o que suscitou amplos debates do interesse tanto das instituicoes
formadoras, quanto dos sistemas municipal e estadual de ensino, pois, a qualidade
desta formacado constituia e constitui um dos fatores que interfere diretamente na
qualidade do ensino, oferecido nas escolas da rede publica e privada de ensino.

No dia 18 de maio de 2007, foi lancada a ‘Pedra Fundamental’ e a historia de
construcdo da sede da instituicdo teve um capitulo importante. O lancamento da pedra
fundamental marcou, simbolicamente, o inicio das obras. Nesse evento, estiveram
presentes diversas autoridades do municipio e da instituicdo, além de professores e
funcionarios técnicos e administrativos.

Esse evento foi um marco na histéria da instituicdo. Um simbolismo que
ultrapassou a marca de inicio de uma obra civil proposta, para abrigar a sede em
Governador Valadares. Esse conceito de representacao ficou no centro do debate de
como traduzir o projeto pensado para a realidade social e o plano estratégico da
faculdade.

As representacbes sociais que as construgbes apresentam sao muito
importantes para a compreensdo do modo como foram feitas. E certo que cada
edificacao tem a capacidade de contar uma historia e, certamente, em outros tempos,
essa construcdo imprimira uma historia que marcou a regiao do Vale do Rio Doce e a

cultura desse povo.
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Atualmente, a instituicAo oferece o0s cursos de Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Direito, Educagdo Fisica Licenciatura e Bacharel, Enfermagem,
Pedagogia, Psicologia e Tecnologia em Andlise e desenvolvimento de Sistemas.
Conta com aproximadamente 700 alunos matriculados, tendo 63 professores e 35
funcionarios técnicos- administrativos.

O curso de Licenciatura em Educacéo Fisica foi reconhecido pela Portaria n°
485, de 19 de dezembro 2011 e publicado dia 23 de dezembro 2011 pelo Diéario Oficial
da Unido com 100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de Pedagogia (Licenciatura) foi
reconhecido pela Portaria n® 544, de 12 de setembro 2014 e publicado no Diario Oficial
da Unido dia 16 de setembro 2014 com 100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de
Bacharelado em Administragdo foi reconhecido pela Portaria n°® 607 de 19 de
novembro de 2013 e publicado no Diéario Oficial da Unido dia 20 de novembro 2013
com 100 (Cem) vagas totais anuais. O curso de Bacharelado em Enfermagem foi
reconhecido pela Portaria 386 de 28/04/2017com 100 (cem) vagas totais anuais. O
curso Bacharelado em Engenharia de Producéo foi autorizado pela Portaria 698,
publicada no DOU de 05 de outubro de 2015, com 100 (Cem) vagas totais anuais. O
curso de Tecnologia em Gestdo Ambiental foi autorizado pela Portaria No- 489, de 26
de junho de 2015, com 100 vagas anuais. O curso Bacharelado em Educacao Fisica
foi autorizado pela Portaria n° 536, de 25 de agosto de 2014 e publicado no Diario
Oficial da Unido dia 26 de agosto de 2014 com 200 (duzentas) vagas totais anuais e
o curso de Farmacia foi reconhecido pela Portaria 386 de 28 de abril de 2017.

Em 2015, a Faculdade iniciou com dois novos cursos: Bacharelado em
Ciéncias Contabeis que foi autorizado pela Portaria n° 240, de 05 de marco de 2015,
publicado no Diéario Oficial da Unido dia 06 de marco de 2015 com 100 (Cem) vagas
totais anuais e o curso superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas que foi autorizado pela Portaria No- 489, de 26 de junho de 2015, com 100
(cem) vagas anuais.

Em 2022, a faculdade teve dois novos cursos aprovados. O curso de Direito
autorizado pela Portaria n°® 889, de 20 de setembro de 2022. Publicado DOU
em:30/09/2022. Edicao: 187. Secéo: 1 - Pagina: 46 e o curso de Psicologia autorizado
pela Portaria N° 862, de 29 de agosto de 2022. Publicado
em:30/08/2022|Edicao:165|Secao: 1|Pagina:187.
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Em 2024, foi autorizado o curso de Biomedicina pela Portaria SERES/MEC N°
376, de 8 de agosto de 2024.

A Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares tem como
MISSAQ: “Formar profissionais socialmente responsaveis, capazes de estender a
comunidade em que vivem 0s conhecimentos das ciéncias, contribuindo para o
desenvolvimento social e cultural da regido, do Estado e do Pais”, e como VISAO:
“Ser uma instituicdo de Ensino Superior de referéncia na regido e no Estado de Minas
Gerais, buscando o continuo aprimoramento e desenvolvimento do ensino e da
extenséo”.

E uma instituicio em continuo e dinAmico processo de evolugdo e
desenvolvimento no cumprimento da sua missao e na realizacao dos seus objetivos e
metas. Encontra-se, atualmente, em um processo de reflexdes e revisdes de sua
expansao, de seus cursos de graduacao e pos-graduacao, reavaliando suas politicas
educacionais de ensino e de extensdo, da propria estrutura organizacional e funcional
visando um salto de qualidade.

Os cursos estdo em conformidade com a Resolucdo CNE/CES n° 1/2007,
sendo no minimo com 360 horas. Esses cursos buscam formar profissionais
competentes, éticos e comprometidos com o melhoramento da realidade local,
regional e nacional. Para tanto, utilizam praticas pedagdgicas focadas na formacéao e
participacdo do especializando, que incluem apoio a iniciacdo cientifica com a
consequente producdo de artigos, despertando o interesse pela inovacdo e
estimulando a andlise critica dos processos de formacao educacional e profissional.
Todas essas atividades encontram-se registradas nos documentos oficiais da IES
(Atas, Planos de Ensino, Projetos Pedagdgicos de curso etc.).

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares, desde a
sua implantacao nesta Cidade, tem dedicado esforcos para elevar a quantidade dos
cursos oferecidos, primando pela busca da exceléncia nos servicos ofertados,
comprometida com uma educacéo de qualidade e com o desenvolvimento da regiao.

A InstituicAo manteve seus propoésitos de crescimento e continuidade,
alicercada nos preceitos de responsabilidade social e ambiental, aproximando-se
cada vez mais da comunidade e promovendo a necessaria alianca entre o ensino e a
extensdo, contribuindo com o desenvolvimento social, cultural e econémico da cidade
e regiao.
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Uma instituicdo que potencializa profissionais para atuagédo nas mais diversas
areas, com capacidade de transformar e criar oportunidades no mercado de trabalho.
Além disso, é preciso ressaltar os beneficios e oportunidades que as instalacdes
universitarias vém trazendo para a Cidade, como a geracdo de empregos e a

movimentacado da economia: sdo cerca de 2.000 empregos diretos e indiretos.

Quadro 1 — Cursos de graduacdo em funcionamento

No de
vagas

No Cursos Oferecidos Ato CC | CPC

Reconhecimento: Portaria MEC 607 de 19
de novembro de 2013 e publicado no DOU
1 Administracdo de 20/11/2013. 4 3 100
Renovacgdo do Reconhecimento:
Portaria N° 949, de 30/08/2021.

Andlise e
2 desenvolvimento de Portaria n°® 489 de 26/06/2015 3 - 100
sistemas
——— - S
3 Biomedicina Autorizacdo: Portaria SERES/MEC N° 376, 3 ) 80

de 8 de agosto de 2024
Autorizacdo: Portaria MEC 240 de
05/03/2015 e publicada no DOU de
4 Ciéncias Contabeis 06/03/2015 3 - 100
Reconhecimento: Portaria N° 126, de 10
de fevereiro de 2021.
Autorizagdo: Portaria n° 889, de 20 de
5 Direito setembro de 2022. Publicado DOU 5 - 100
em:30/09/2022
Autorizado: Portaria MEC 536 de
25/08/2014, publicada DOU de
26/08/2014. 4 3 200
Renovacéo do reconhecimento: Portaria
Seres MEC 134 de 05/06/2023.
Autorizacgdo: Leis Estaduais 14.202 de 27
de marco de 2002 e 14.949 de 09 de
7 Educacao Fisica — janeiro de 2004. i 3 100
Licenciatura Reconhecimento: Portaria MEC 485 de
19/12/11e publicado no DOU de
23/12/2011.
Reconhecimento: Portaria MEC 386 de
28/04/2017 publicada DOU de 02/05/2017
Renovacao do reconhecimento: Portaria
N° 110 de 04/02/2021.

Educacao Fisica —
Bacharelado

8 Enfermagem 2 3 100

9 Farmacia Portaria 386 de 28 de abril de 2017. 2 SC 100

Reconhecimento: Portaria MEC n° 544 de
12/09/2014, publicada DOU de 16/09/2014.
10 Pedagogia Renovacdo de Reconhecimento: Portaria | 4 3 100
MEC n° 917 de 27/12/2018, publicada
DOU de 28/12/2018.
Autorizacdo: Portaria N° 862, de 29 de
agosto de 2022. Publicado em:30/08/2022
Fonte: Secretaria académica

11 Psicologia 4 - 100
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O Quadro 2 a seguir apresenta 0s conceitos obtidos nos trés ultimos anos dos
ciclos avaliativos do ENADE pelos cursos de graduacao em funcionamento na IES,
registrando que foi prorrogado, excepcionalmente para a edicdo de 2021, a aplicacao
do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade aos cursos de do ciclo
(Educacéo Fisica) cuja avaliacdo estava prevista para a edi¢cdo de 2020 pela Portaria
n° 14, de 3 de janeiro de 2020, do Ministério da Educacgéo - MEC, em decorréncia dos
efeitos da pandemia de covid-19. Seguimos aguardando a publicagcdo dos resultados
do Enade 2021. Logo a edicdo do Enade de 2021 para fins de avaliacdo de
desempenho dos estudantes dos cursos deste ciclo (Administracdo, Ciéncias
Contébeis, Direito e Psicologia) serdo aplicados em 2022, conforme Portaria n° 41, de
20 de janeiro de 2022. No entanto, os cursos de Direito e Psicologia iniciardo as
atividades em 1/2023, conforme publicado no Edital do Vestibular 06/2022.

Na tabela abaixo evidenciam-se as notas dos trés ultimos anos dos ciclos
avaliativos do ENADE dos cursos de graduacéo da Faculdade Presidente Antonio
Carlos de Governador Valadares.

Quadro 2 — Enade dos Cursos de Graduagdo em funcionamento.

Cursos Enade 2019 | Enade 2020 Ezrz)azdle
1 Administracéo - - -
2 Analise e desenvolvimento de sistemas - - -
3 Ciéncias Contabeis - - -
4 Direito - - -
5 Educacéo Fisica — Bacharel - - 2
6 Educacéo Fisica — Licenciatura - - 2
7 Enfermagem 2 - -
8 Farmécia - - -
9 Pedagogia - - 2
10 | Psicologia - - -

Fonte: Sistema — e-MEC- Cursos de Graduagao em Funcionamento com os Respectivos Conceitos
Institucionais Obtidos nos Trés Ultimos Ciclos Avaliativos
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1.4. Composicdo da comissédo propria de avaliagdo da FAPAC

A Comisséo Propria de Avaliacdo do Faculdade Presidente Antonio Carlos de

Governador Valadares (CPA/FAPAC), foi constituida em conformidade com a Portaria

do Comité Gestor n°01/2009 de 09 de fevereiro de 2009 conforme quadro abaixo:

Quadro 3 — Comisséo Prépria de Avaliacdo/ FAPAC

MEMBRO

CARGO NA CPA

CARGO

Rafael Sepe Duque

Representante do corpo técnico
administrativo e Presidente da CPA

Técnico de nivel superior

Representante do corpo técnico-

Weliton de Oliveira Silveira administrativo e Vice-Presidente da Bibliotecario
CPA

Walther Anastacio Junior Representante do Corpo Docente Professor

Marilene Ferreira de Oliveira Representante do Corpo Docente Professora

Renato Faria Carvalho de
Oliveira

Representante do Corpo Discente

Aluno do curso de Administracdo

Ramon Lima da Costa

Representante do Corpo Discente

Aluno do curso de Direito

Simone de Magalhaes
Martins

Representante da Sociedade Civil
Organizada

Diretora de RH do SAAE — Servico
Autbnomo de Agua e Esgoto de
Governador Valadares

Rodlon Andrade Valadares
de Almeida

Representante da Sociedade Civil
Organizada

Inspetor Escolar da Secretaria de
Educacao Estadual - SEE

Fonte: CPA/ FAPAC

A CPA/FAPAC possui essencialmente as seguintes atribuicbes que norteiam

as atividades laborativas da comisséao:

a) Realizar seminarios, reunides, painéis, e/ou outros para sensibilizar os

membros dos diversos segmentos sobre a importdncia da avaliacdo, e a

participacdo de cada um deles nesse processo;

b) Criar, desenvolver e manter uma cultura de avaliagdo no meio académico;

c) Elaborar o projeto de avaliacao institucional;

d) Criar subgrupos de apoio em cada segmento;

e) Coordenar a implementacéo do projeto de avaliacéo;

f) Efetuar o levantamento de dados e informacgdes pertinente ao processo de

avaliacao;
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g) Construir relatérios parciais e integral com analise dos resultados;

h) Elaborar o plano de agdo com as melhorias a serem implantadas na ies bem
como acompanhar a sua materializacao;

i) Prover o INEP de todas as informacdes sobre o projeto, sua implementacéo e
resultados;

j) Divulgar os resultados da avaliacdo para todos os segmentos representativos
da CPA;

k) Realizar o balanco critico ao final de cada avaliacdo, propondo melhorias para
0s pontos deficientes encontrados;

[) Atualizar o projeto de avaliagdo sempre que se fizer necesséario;

m) Manter o regimento atualizado de acordo com as novas legislagdes.
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2. METODOLOGIA

A metodologia empregada pela CPA/FAPAC de Governador Valadares para
direcionamento de suas pesquisas formais e contribuicdo para reformulacéo do PAl e
Planos de Acdes especificos pertinentes, bem como de sugestdes voltadas para a
gestao institucional geral baseia-se fundamentalmente em reunides tematicas, oitiva
direta e dinamica (para além das pesquisas realizadas) das categorias envolvidas na
avaliacdo (estudantes, professores, técnicos-administrativos e comunidade local),
além da observacédo e analise de manifestacdes espontaneas e sua repercussao em
canais de comunicagdo informais, como redes sociais diversas e comunicadores
(WhatsApp e outros).

Esta metodologia permitiu colher importantes dados e informagfes, além de
apontar fragilidades quanto ao alcance do processo de autoavaliacdo e maxima
correspondéncia de seus resultados com a realidade institucional. Além disso, as
discussbes tematicas associadas aos demais mecanismos acima referidos e que
subsidiam a reformulacdo do PAI e elaboracdo de Planos de Ac¢édo do ciclo foram
extremamente proveitosas para a “maturacdo” da CPA/FAPAC de Governador
Valadares em relacdo a sua capacidade de realizar a leitura interpretativa do contexto
académico e social em que se inserem e atuam a CPA e a FAPAC de Governador
Valadares.

Os dados foram coletados por meio de questionario préprio, aos seguintes

agentes:

1° Semestre (2024)

Aplicacdo de Questionario:
- Aluno avalia corpo docente.

Analise Documental:
- Relatorios da Coordenacéo de Graduacéo;
- Carta Aberta do Seminario da CPA.

2° Semestre (2024)
- Aplicacdo de Questionario:

- Aluno avalia corpo docente;
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- Aluno avalia a Coordenacgéo de Curso;

- Aluno avalia as politicas de ensino, pesquisa e extensao;

- Aluno avalia a gestao institucional e o apoio discente;

- Aluno avalia a infraestrutura fisica e tecnoldgica;

- Docente avalia a Coordenacédo de Curso;

- Docente se autoavalia;

- Docente avalia as politicas de ensino, pesquisa e extensao;

- Docente avalia a infraestrutura fisica e tecnologica,;

- Técnico-administrativo avalia a gestao e apoio institucional;

- Técnico-administrativo avalia a infraestrutura fisica e tecnoldgica;

- Egresso avalia o curso de formagéo e a relagdo com o mercado de
trabalho.

Anélise Documental:
- Relatérios da Coordenacao de Graduacéo;

- Relatérios do atendimento ao publico externo;
- Relatério de acompanhamento de egressos;

- Relatério da Ouvidoria;

- Relatério da Secretaria Académica;

- Resultados dos Programas de Responsabilidade Social.

A CPA da Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares
busca realizar um trabalho continuo na IES, de forma a trabalhar durante todo o ano
0s insumos e importancia da pesquisa. Dessa forma, como estratégias de
engajamento séo realizadas reunifes para didlogo e construgéo colaborativa com as
turmas, com o corpo docente e técnicos administrativos. Sado também apresentados
0s avancos e melhorias ha comunidade académica, como conquistas oriundas das
pesquisas. Outro ponto importante é a realizacdo dos seminarios de Feedback
realizados semestralmente para apresentacao dos resultados da pesquisa. Por fim,
importante mencionar que essas e outras acdes serao evidenciadas abaixo.

Esta metodologia permitiu colher importantes dados e informacdes, além de
apontar fragilidades ao alcance do processo de autoavaliaco e a maxima

correspondéncia de seus resultados com a realidade institucional.
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Além disso, como antes, as discussdes teméaticas associadas aos demais
mecanismos acima referidos e que subsidiam a reformulagéo do PAI e elaboracao de
Planos de Acado do ciclo foram extremamente proveitosas para a “maturagdo” da
CPA/FAPAC em relacdo a sua capacidade de realizar a leitura interpretativa do
contexto académico e social em que se inserem e atuam a CPA e a Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares.

Importa lembrar que, a partir da elaboragéo do PAI, adotou-se um modelo de
avaliacdo baseado em questionarios eletrénicos respondidos pelo maximo de
integrantes da comunidade académica, buscando dessa forma superar a simples
amostragem pela participacdo massiva das categoriais envolvidas, o que, em tese,
produziria maior fidedignidade em relacdo a realidade.

O sistema informatizado adotado pela Faculdade Presidente Antonio Carlos de
Governador Valadares permite que a comunidade académica como um todo tenham
acesso aos guestionarios por meio de login e senha individual e sem que seja possivel
sua identificacao, permitindo desta forma que o usuério tenha confianca no sigilo das
informacBes e respostas dadas no processo. Além disso, propiciou as seguintes
vantagens:

a) Agilidade na coleta e no processamento dos dados;

b) Maior confiabilidade e fidedignidade dos dados;

c) Maior beneficio com menor custo de operacao;

d) Maior comodidade do usuério;

e) N&o constrangimento do avaliador em poder expressar a sua opinido, entre

outros.

A utilizacdo de questionarios eletrbnicos permitiu que a pesquisa abrangesse
igualmente todos os periodos de todos os cursos, bem como a totalidade dos Corpos
Docentes e Técnico-Administrativo, vez que facilitou em muito ndo sé a obtencéo,
como também o tratamento dos dados, de modo que sua tabulacdo e consequente
geracdo de graficos pertinentes para analise e interpretagdo deram-se a partir do uso
de ferramentas automatizadas do proprio sistema adotado, acelerando o processo

como um todo.
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Os questionarios foram construidos pela CPA/FAPAC da Instituicdo, a partir da
observacéo analitica do ambiente académico e dos discursos nele coexistentes, além
de oitiva dinAmica de Coordenadores, Consultores, Docentes e Discentes.

Para cada dimensao, foram obtidos dados quantitativos e qualitativos. Para
medicao das atitudes, empregou-se essencialmente a estratégia da Escala de Likert
(criada em 1932 pelo norte-americano Rensis Likert, essa escala mede as atitudes e
o grau de conformidade do respondente com uma questdo ou afirmacgéo), com 0s
devidos cuidados para se evitar o Efeito de Halo (Edward Thorndike), significando que
se buscou evitar que a organizacdo das perguntas se desse de tal forma que o
participante da pesquisa pudesse criar um estereo6tipo institucional a partir da resposta
dada a uma Unica pergunta, conforme demonstra a régua de satisfacao na figura 1.

Figura 1 - Régua de satisfacao

Grau de Grau de Grau de Concordo
discordancia|| discordancia @discordancia | totalmente
moderado — reduzido — baixo — —

GDM GDR GDB CT
3 4 5 6

Desfavorabilidade %

1 2

/

4,5

Minimo da Favorabilidade

Fonte: CPA

Na&o sei
responder

A Escala de Likert, classifica os dados obtidos com pontuacédo de 1 a 6, da

seguinte forma:

— Pontuagdo 5 ou mais dos aspectos atendidos - NAO NECESSITA DE

INTERVENCAO;

— Mais de 4,5 e menos de 5 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE

PEQUENAS INTERVECOES:
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- Pontuacdo 4 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE INTERVENCAO

SISTEMATICA,;

— Abaixo da pontuacdo 4 dos aspectos atendidos NECESSITA DE

INTERVENCAO URGENTE.

A anadlise dos dados obtidos deu-se a partir da identificacdo de matérias tidas
como marcadas pela “desfavorabilidade” e pela “favorabilidade”, considerando-se os
extremos para identificar as fragilidades e fortalezas da IES nos varios aspectos
enfocados e orientar acdes relevantes para aprimoramento. O campo da neutralidade
foi considerado para efeitos de avaliacdo como elemento refor¢cador da caracteristica
dominante em cada objeto de pesquisa.

Aliado aos resultados obtidos a partir do questionario eletrénico, somaram-se
nas discussfes da CPA as manifestacdes voluntérias e livres das diversas categorias
participantes da pesquisa em campo aberto para resposta escrita, 0 que permitiu
aprofundar o conhecimento qualitativo em relacdo as matérias tratadas e forneceu
mais consisténcia as andlises procedidas.

Ressalta-se que, Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares, o processo de autoavaliacdo ja se assenta com firmeza em uma filosofia
de acdo cooperativa, democratica e sem retaliagdo e censuras de nenhuma natureza,
j& implantada desde o inicio do funcionamento da IES, a participagéo é fortemente
incentivada, contemplando fases de sensibilizagdo e divulgagdo bem estruturadas, o
que tem propiciado e facilitado a participacdo dos segmentos.

A participacdo da Avaliacdo Institucional € fortemente incentivada, contemplando
fases de sensibilizacdo e divulgacdo bem estruturadas, o que tem propiciado e
facilitado a participacédo dos segmentos, conforme quadro abaixo:

202401 - 373 alunos

202402 — 350 alunos

Quadro 4 — Adeséo a Avaliacéo Institucional 2024

2024.1 58% - - -

2024.2 60% 74,13% 76,66% 25%
Fonte: CPA
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As datas das pesquisas institucionais fazem parte do calendario académico
institucional, conforme Figura 2 e 3, de modo que toda a comunidade académica
esteja ciente e convidada a participar.

Salienta-se um significativo aumento da adesdo em relacéo ao ciclo anterior,
por virtude das acdes criadas no ultimo Plano de A¢do da CPA com o objetivo de
ampliar a cultura das Pesquisas em toda a esfera institucional.

Para efetivacdo da fase de coleta de dados da Campanha de Avaliacao
Institucional 2024, a CPA publicou banners (com link e gr-Code), noticias no site da
IES, videos em redes sociais, no portal Académico, nos email institucionais dos
colaboradores e nos grupos de whatsApp direcionados a cada segmentos (docentes,
discentes e técnico-administrativos) além de seminarios antes ou durante o ciclo

avaliativo, objetivando a divulgacdo bem como o monitoramento da campanha.

Figura 2 — Divulgacéo da Avaliacdo Docente 2024/1 no site da Instituicdo

PESQUISA
INSTITUCIONA

PROFESSOR MOVE MUDANGAS yi8

SSRAFAEL SEPE DUQUES ci o sl "
A P

Fonte: www.unipacgv.com.br

Figura 3 — Divulgacéo da Avaliagdo Docente 2024/2 no site da Instituicdo

B At30/11/2024

2. 2. 8.2 8 ¢
Aluno avalia professor

sua opiniao

?egsrattado!

R A

UNIPAC = [JCPA

........................... issho Prépria de Avaliac

faca sua parte.

Fonte: www.unipacgv.com.br
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Figura 4 - Calendario Académico 2024-1

Fundacio Presidente Antdnio Carlos
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares
calendario Académico 12 Semestre 2024
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A cada ano, a CPA/FAPAC promove a avaliagdo dos mecanismos e da metodologia
utilizados, com o objetivo de aperfeicoar o processo de Autoavaliagdo, como instrumento de
planejamento e gestdo académico-administrativo e atendimento as normas de avaliacdo da
educacéo superior do INEP/MEC.

A participacdo da Avaliacao Institucional é fortemente incentivada, contemplando fases
de sensibilizacdo e divulgacdo bem estruturadas, o que tem propiciado e facilitado a
participagdo dos segmentos. Em 2024 a CPA/FAPAC, utilizou os seguintes motes:
“CONHECER PARA MELHORAR” nas pecas institucionais; “Sua opinido gera
resultados™ usados nas pecas direcionadas aos discentes e “Sua sugestao é o que nos move”,
utilizado nas pegas direcionadas aos docentes.

A etapa de sensibilizacdo foi efetivada atraves da divulgacdo de Cartdo Save The Date
(2024.1 e 2024.2) como pré-anuncio do evento.

Para efetivacdo da fase de coleta de dados da Campanha de Avaliacdo Institucional
2024, a CPA publicou posteres (com link e Qr-Code) e memes no site da IES, em redes sociais,
no portal do aluno, nos emails institucionais dos colaboradores e nos grupos de WhatsApp
direcionados a cada segmento (docentes, discentes e técnico-administrativos) além da
realizacdo de reunides com os coordenadores de cursos objetivando a divulgacdo bem como o

monitoramento da campanha, conforme abaixo nas figuras.
Figura 6 - Post da Campanha da Avaliagdo CPA 2024

"

Sua opiniao

€ muito
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e asua
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é fundamental.
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Contribua para
a melhoria dos
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AVALIAgAO
NAL

O
=
=
—
)
=

Conhecer
para
melhorar

UNIPAC

Fonte: CPA/FAPAC
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Figura 7 - Post pesquisa CPA alunos 2024 1
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Fonte: CPA/FAPAC

Figura 8 - Post pesquisa CPA alunos 2024
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Figura 9 - Banner pesquisa CPA docentes 2024.2
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Fonte: CPA/FAPAC

Figura 10 - Post pesquisa CPA docentes 2024.2
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Figura 11 — Banner Pesquisa Institucional
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Fonte: CPA/FAPAC

Figura 12 - Banner pesquisa CPA 2024
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Figura 13 - Banner Avaliagdo Institucional CPA 2024
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Figura 14 - Banner Avaliagdo Institucional CPA 2024
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Fonte: CPA/FAPAC

Figura 15 - Banner Avaliacao Institucional CPA 2024
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Apés a coleta dos dados, a estes foi dada publicidade por meio de seminarios
e no site institucional. A divulgacdo dos resultados aumentou 0s acessos as paginas
da CPA no portal da instituicdo. Também foram promovidas sessdes de difusdo e
esclarecimento sobre os resultados da consulta, com destaque para reuniées com
técnicos administrativos, coordenadores de curso docentes e ndo docentes,

organizada pela CPA e diretoria, conforme mostra nas figuras 16, 17, 18 e 19.

Figura 16 — A¢Bes de conscientizagdo dos professores

Fonte: Setor de Comunicacdo
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Figura 17 — Aces de conscientizacdo em sala de aula de todas as turmas de alunos

Fonte: Setor de Comunicacdo

Figura 18 — Reunido de feedback com membros da CPA obre a Avaliag&o Institucional 2024

Fonte: Setor de Comunicacdo
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Figura 19 — Reuniéo de feedback ao Corpo Docente da Avaliagéo Institucional 2024

Fonte: Setor de Comunicagéo

A CPA enviou um post aos professores agradecendo pela participacdo nas
pesquisas, conforme figura 17.

Figura 20 — Post agradecimentos

Caro professor:

A Comissao Propria de Avaliagdo agradece sua
participagdo na pesquisa institucional e reforga que a
autoavaliagdo é um processo coordenado pela CPA e
consiste em nosso proprio olhar sobre a Instituigao.
Esse processo visa produzir conhecimento sobre a
realidade da Faculdade de forma a contribuir para o
aprimoramento de sua qualidade e o alcance dos
COMPromissos expressos em sua missao institucional.

V/cPa unipac

Fonte: CPA/FAPAC
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Figura 21 — Formacao da CPA
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Fonte: www.unipacgv.com.br

Figura 22 — Membros da CPA
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Fonte: www.unipacgv.com.br
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Figura 23 — Post divulgado no site dos Membros da CPA

QUEM FAZ PARTE DA VICPA

Comissdo Propria de Avaliacdo

A CPA é composta por representantes de cada
\\ segmento da UNIPAC

REPRESENTANTES DOS ALUNOS:

Ramon Lima da Costa
Renato Faria Carvalho de Oliveira

REPRESENTANTES DOS PROFESSORES:

Marilene Ferreira de Oliveira
Walther Anastacio Junior

REPRESENTANTES DOS FUNCIONARIOS:

Rafael Sepe Duque (presidente)
Weliton de Oliveira Silveira (vice-presidente)

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL:

Rodlon Andrade Valadares de Almeida
Simone de Magalhaes Martins

UNIPAC

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu SUNIPAC

Governador
Valadares

Fonte: www.unipacgv.com.br/cpa
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3. DESENVOLVIMENTO
3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

A autoavaliacdo da Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador
Valadares tem como base o PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, o Projeto
Pedagdgico Institucional e as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior — SINAES, priorizando os cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes dispostas no art. 3.° da Lei n.° 10861, e serdo explorados em cada eixo no
desenvolvimento desse documento.

A CPA da instituicdo, ao consolidar o ciclo avaliativo trienal 2024-2026, emite
seu parecer considerando a coeréncia entre a analise quantitativa e a qualitativa dos
cinco eixos avaliativos e dispde de maneira especifica em cada eixo, os dados e
resultados da percepcao/avaliagdo interna.

Vale ressaltar a importancia do processo de autoavaliagdo como um
instrumento de Gestao Estratégica nas Instituicbes de Ensino Superior, € o caminho
gue se percorre, desde o Ato Autorizativo de Credenciamento e Autorizacao do Curso
de Graduacdo, em direcdo a exceléncia. Trata-se de um desafio, que a instituicao
responde, com constancia de propositos e mobilizacdo de todas as suas
competéncias, quer se trate das liderancas, da padronizacdo dos seus processos e
da melhoria continua da sua gestéo.

Certificar-se de que ha uma mudanca no processo decorrente desse ciclo, e
sensibilizar aqueles que chegam garantindo sua participacdo e efetividade na
avaliacao interna, demonstra ndo so o respeito a opinidao do outro, o desenvolvimento
do processo no gue tange as metodologias utilizadas, sistematica de aplicacdo e no
envolvimento de todos da comunidade académica, sendo esse, objetivo precipuo do
ato de avaliar. A impessoalidade tratada no a&mbito da avaliagdo é elemento
considerado relevante, quando se converte em a¢des para o planejamento e impacta
na melhoria da qualidade do ensino, da iniciacdo a pesquisa e extensao.

O relatério de autoavaliacéo elaborado pela Comissédo Propria de Avaliagao —
CPA é o proposito central da Avaliagéo Institucional do Ensino de Graduagéo, onde,
apos coleta e analise dos dados, € feito um diagndstico acerca dos aspectos avaliados
considerando os estabelecidos na lei do SINAES, visando fornecer subsidios para o
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aperfeicoamento da qualidade do ensino e da propria Instituicdo, dentro das 10
dimensdes preconizadas e aglutinadas em 5 eixos que delimita os temas inclusos nos
guestionarios de autoavaliacao.

O relatério de autoavaliacdo visa analisar os dados e os resultados deles
decorrentes, para o diagnostico desejado, fazendo-se uma comparacdo com as
avaliagcdes anteriores e sendo demonstrados em gréaficos e indices, comparados. E
onde se propora melhorias da qualidade de seus processos e servigos apos andlise e
alinhamentos propostos a Direcéo da IES.

Para que o retorno avaliativo possa se converter em aperfeicoamento, ele
precisa ser derivado de uma fonte valida e os dados devem ter natureza diagnoéstica.
A fonte valida, no processo avaliativo, € composta das respostas aos instrumentos
preenchidos pela comunidade académica, que se pressupdem instancias capazes de
fornecer opinides procedentes, as quais sdo tabuladas e transformadas em
informacdes para o diagnostico e para o processo decisorio na elaboracdo das Metas
da Instituico.

Diante do resultado obtido no processo avaliativo, far-se-a4 necessario
estabelecer diretrizes, visando a melhoria das fragilidades levantados e o
fortalecimento Institucional, através de relatérios, e apds isso, faz-se
imprescindivelmente a elaboragcéo de um Plano de A¢ao, com a finalidade de sugerir
e implantar acfes corretivas a fim de minimizar as oportunidades de melhorias.

Poder-se-a4 observar, durante as analises e levantamento de dados para a
producdo do relatério parcial de autoavaliacdo a existéncia de coeréncia entre as
acOes e praticas realizadas na IES e os propésitos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI, no Projeto Pedagdgico Institucional - PPl e no
Projeto Pedagoégico do Curso — PPC, como também a existéncia de mecanismos para
realizacdo efetiva de modificagdo e revisdo dos documentos. As avaliacdes
institucionais, reunides com 0s representantes de turma, com docentes, entre 0s
membros do Nucleo Docente Estruturante — NDE, da dire¢do com todos os setores
da IES, serdo algumas das ferramentas que possibilitam a revisdo dos Planos de
Ensino, Ementéarios, 0 que promove uma constante reestruturacdo dos Projetos de
Curso, Programas, Processos e Politicas Institucionais e a melhoria do

desenvolvimento da IES. Isto demonstraré a existéncia de articulacéo entre o PDl e 0
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PPI no que diz respeito as Politicas de: Ensino, Pesquisa, Extenséo, inovagéo,
internacionalizagéo, de gestao académica e administrativa e de avaliagdo institucional.

A CPA/ FAPAC utiliza outros instrumentos de avaliacdo, nesse caso, dados
qualitativos sdo coletados em reunides peridédicas com as Coordenacdes de Curso,
onde as liderancas/representantes de turma coletam demandas junto aos seus pares,
ainda em sala de aula, os quais, oportunamente, sao registrados e apresentados a
todos, com o intuito de melhoria continua. Trata-se de um momento integrador que
possibilita o dialogo entre instituicdo e comunidade académica em processo de
crescimento constante, ocorre também, nas mesmas reunides, a divulgacdo dos
resultados e a maneira como sao trabalhados os dados quantitativos com elementos
que esses numeros trazem, numa proposta de dialogar com o segmento discente e
as coordenacdes de curso.

Os resultados obtidos dos processos avaliativos sdo subsidios para a
instituicdo, para 0os seguintes pontos de apoio ou indicativos de necessidade de
corregcdo da rota, rumo ao sucesso permanente: caminhos para a manutencéo da
satisfacdo do corpo docente e técnico-administrativo; subsidio para os setores
internos, com equipamentos e materiais de consumo adequados a demanda;
indicativos para a promocdo da formacdo de profissionais nas diversas areas do
conhecimento, capazes de se posicionarem de forma consciente e critica diante da
realidade social, politica, econbmica e educacional brasileira; estimulo a producéo
cientifica; indicativos para o fortalecimento da qualidade do ensino; contribuicdo de
dados para o desenvolvimento regional, por meio da formagéo de profissionais na
area de conhecimento e nos campos do saber oferecida pela Faculdade Presidente
Antdnio Carlos de Governador Valadares, que atendam ao mercado de trabalho, de
forma diferenciada, propiciando a melhoria da qualidade de vida da populacao.

Nesta visdo, a avaliacdo € pensada como instrumento de transformacéo, nao
apenas da qualidade de ensino, mas da qualidade institucional como um todo, e, em
consequéncia, dos servigos prestados a comunidade, através do aprimoramento
constante do ensino, da pesquisa, da extensdo, da inovagao e internacionalizacao na
busca do atendimento de seus anseios.

Diante das perspectivas ou orientacbes levantadas, pode-se dizer que,

atualmente, é, praticamente unanime a compreensdo de que uma avaliagdo
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institucional continua, global e formativa, conduz a IES a um aumento de suas
relacdes sociais e pedagodgicas.

Nesse processo de sentido formativo, a IES pode alcancar uma melhor
definicdo de papéis e compromissos de todos os envolvidos em cada segmento da
instituicdo. Desta forma, considera-se que a avaliacdo tem a possibilidade de reafirmar
0 sistema de valores dominantes da instituicdo, definidos em sua misséo, formacao
sélida e humanistica, o carater cientifico e pedagdgico, dentro de um processo

democratico.
3.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e avaliacao

O documento norteador do Planejamento da Instituicdo é o PDI. A partir dele
sdo elaborados todos os demais planejamentos, inclusive os Projetos Pedagdgicos
dos Cursos. A Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares dentro
do seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI visa desenvolver acdes de
qualidade para a consolidacéo e expansao em todas as suas instancias, com os olhos
voltados para o futuro, o rumo, os objetivos e as metas da Instituicdo, bem como as
estratégias e principios que subsidiam o redimensionamento e fortalecimento da
Instituicdo para assegurar, 0 cumprimento da sua missao.

Avaliacdo institucional € uma necessidade permanente decorrente da
crescente cobranca da sociedade sobre as instituicGes em geral, e do papel, tanto
cientifico quanto sociopolitico, atribuido a educacéo superior. O acompanhamento dos
resultados dessas avaliacfes subsidia o planejamento estratégico dos diversos
setores que sao utilizados na melhoria crescente da qualidade do ensino, da pesquisa
e da extenséo.

Orgdos de Apoio da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares: Possui ainda em sua organizacdo orgaos de apoio que assessoram a
direcdo na administragéo da instituicdo, a saber:

I- A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA: responsavel pela implantacdo e
consolidacéo da avaliacao institucional faculdade, em consonancia com as
diretrizes do SINAES - Sistema Nacional de Avaliagéo da Educacéao Superior;

II- Assessorias Técnicas: responsaveis pelas politicas de desenvolvimento da
Instituicéo;

44



CPH Fundac3o Presidente Antdnio Carlos
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

Comissio Propria de Avaliagio

[ll- Ouvidoria: 6rgdo de comunicagao permanente, tanto interna quanto externa,
possuindo pessoal especializado, com o objetivo de:

a) Receber criticas, analisar as informacdes, reclamagbes, denuncias,
sugestdes, em relacdo as atividades da Instituicdo, encaminhadas pela
comunidade;

b) Aperfeicoar o processo democratico;

c) Apreciar a procedéncia das queixas;

d) Agilizar o processo de analise e decisdo das demandas recebidas;

e) Assegurar o direito de resolugcdo do problema do usuéario, mantendo-o
informado do processo; e

f) Sugerir medidas de ajustes as atividades administrativas, melhorando o

desempenho institucional.

A estrutura administrativa da Faculdade Presidente Antbnio Carlos de
Governador Valadares e coordenacédo das atividades académicas sdo exercidas por
orgaos colegiados e executivos, observando sempre o principio da gestédo
democratica. O Comité de gestdo, € o colegiado de deliberacdo superior da
Faculdade, nos campos administrativo e académico, de natureza normativa,
jurisdicional, consultiva, disciplinar e didatico-cientifica a ele esta hierarquicamente
vinculados a Direcdo Geral, Financeiro, Coordenacédo de Pés Graduacdo, Pesquisa e
Extensdo, Coordenacdo de Cursos, ainda com nitida interface estdo incluidos a
Biblioteca, a Secretaria Académica, o Nucleo de Apoio ao Discente e o Nucleo de

Apoio Psicopedagdgico.

- Secretaria Académica — Orgdo suplementar que presta apoio e suporte as
atividades académico-pedagogicas, administrativas e financeiras da
Faculdade, responsavel pela matricula e registros académicos, pela
organizacdo de toda a documentagdo administrativo-académica da IES e
pela sistematizacdo e atualizacdo da documentacao relativa a legislacao
sobre o ensino superior;

- Biblioteca - A Biblioteca, destinada a professores e alunos, é organizada de
modo a atender aos objetivos da Faculdade e obedecer a regulamento
préprio aprovado pelo Diretor. A Biblioteca é dirigida por Bibliotecario

legalmente habilitado, admitido pela Mantenedora. A Biblioteca funciona
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durante os periodos de trabalho escolar e, no decorrer das férias, nos
horéarios estabelecidos em seu regulamento.

lll-  Apoio ao Discente - para atender, mediar e solucionar situacbes que
possam surgir no decorrer da vida académica do corpo discente. O
atendimento aos alunos € fundamental para qualquer IES, visto que o
processo pedagégico sO realiza seus objetivos quando contempla as
necessidades dos alunos. Neste sentido, a Faculdade ordena diversas
formas integradas de apoio aos alunos, a fim de contemplar com qualidade
acOes de acolhimento e permanéncia, atividades de monitoria, atividades
de nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estagios nao
obrigatérios remunerados, apoio extraclasse, apoio psicopedagogico, de
acessibilidade metodoldgica e instrumental e participacdo em centros
académicos ou em intercambios.

IV- O Ndcleo de Apoio Psicopedagdgico— NAP responde, individualmente ou
em grupo, as demandas de alunos, professores e Coordenadores, a fim de
promover a saude dos relacionamentos interpessoal e institucional que

contribuem para o processo ensino-aprendizagem.

A Autoavaliacdo da Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador
Valadares em cumprimento a Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), esta fundamentado
nas disposi¢cdes da Portaria MEC n°. 2.051, de 09 de julho de 2004, nas Diretrizes
para a Autoavaliacdo das InstituicGes e nas Orientacbes Gerais para 0 Roteiro da
Autoavaliacao, editados pela CONAES e pelo INEP.

O SINAES fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da
qualidade da educacéao superior, a orientacdo da expansédo da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e,
especialmente, do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais. E
integrado por trés modalidades principais de instrumentos de avaliacdo, aplicados em
diferentes momentos:

1. Avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior (AVALIES), que se

desenvolve em duas etapas principais:
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a) autoavaliacdo — coordenada pela Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) de
cada IES;
b) avaliacdo externa — realizada por comissdes designadas pelo INEP;
Avaliacdo dos Cursos de Graduacao (ACG);

3. Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Em decorréncia da concepcao, o SINAES esta apoiado em alguns principios
fundamentais para promover a qualidade da educacdo superior, a orientacdo da
expansao da oferta, o aumento permanente da eficicia institucional, da efetividade
académica e social e especialmente do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais.

Esses principios sdo: responsabilidade social com a qualidade da educacéao
superior; reconhecimento da diversidade do sistema; respeito a identidade, a missao
e a historia das Instituicdes; globalidade institucional pela utilizacdo de um conjunto
significativo de indicadores considerados em sua relacdo organica; continuidade do
processo avaliativo como instrumento de politica educacional para cada instituicdo e
o sistema de educacao superior em seu conjunto.

O Processo de Autoavaliacdo Institucional considera como parametros 0s
seguintes principios norteadores:

a) Envolvimento de todos os setores da IES;

b) Abranger ensino, pesquisa e extensdo, bem como servicos e gestado
institucional;

c) As acdes serdo consideradas como produtos institucionais e ndo de 6rgéos ou
individuos isolados;

d) Enfoca particularidades de cada curso bem como aspectos gerais;

e) Realizacdo periddica;

f) Identificacdo precisa e objetiva do processo avaliatorio, quanto aos niveis de
participacdo de todos os envolvidos, no que concerne a participacdo e aos
resultados esperados;

g) Contempla a diversidade de retornos que 0s processos avaliativos; entre
outros.

Em conformidade com o disposto no art. 3° da Lei n°. 10.861/04, sera objetos
de avaliacdo as seguintes dimensoes:
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Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo;
Responsabilidade Social da Instituicao;
Comunicacao com a Sociedade

Politicas de Pessoal;

Organizagéo e Gestao da Instituicao;
Infraestrutura Fisica,;

Planejamento e Avaliacao;

© © N o o bk 0w DR

Politicas de Atendimento aos Estudantes;

10. Sustentabilidade Financeira.

O relatério de autoavaliacédo elaborado pela Comissédo Propria de Avaliacdo —
CPA, é o proposito central da Avaliacéo Institucional do Ensino de Graduacao, onde,
apos coleta e andlise dos dados, é feito um diagndstico acerca dos aspectos avaliados
considerando os estabelecidos na lei do SINAES, visando fornecer subsidios para o
aperfeicoamento da qualidade do ensino e da proépria Instituicdo, dentro das 10
dimensdes preconizadas e aglutinadas em 5 eixos que delimita os temas inclusos nos
questionarios de autoavaliacédo. E onde se propora melhorias da qualidade de seus
processos e servicos apés analise e alinhamentos propostos a Direcdo da IES.

Para que o retorno avaliativo possa se converter em aperfeicoamento, ele
precisa ser derivado de uma fonte valida e os dados devem ter natureza diagnostica.
A fonte valida, no processo avaliativo, € composta das respostas aos instrumentos
preenchidos pela comunidade académica, que se pressupdem instancias capazes de
fornecer opinides procedentes, as quais sao tabuladas e transformadas em
informacdes para o diagndstico e para o processo decisorio na elaboracédo das Metas
no Mapa Estratégico da Instituicdo. A metodologia de aplicacdo dos questionarios
ocorre atraves do preenchimento, utilizando a Internet como meio, 0 que propiciou,
entre outras, as seguintes vantagens:

— Agilidade na coleta e no processamento dos dados;
— Maior confiabilidade e fidedignidade dos dados;
— Melhor beneficio com menor custo de operacéo;

— Mais comodidade do usuario;

48



CPH Fundac3o Presidente Antdnio Carlos
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

Comissio Propria de Avaliagio

— Menor constrangimento do avaliador em poder expressar a sua opiniao; e
entre outros.

O relatério de autoavaliacdo visa analisar os dados e os resultados deles
decorrentes, para o diagnéstico desejado, fazendo-se uma comparacdo com as
avaliacOes anteriores e sendo demonstrados em gréficos e indices, comparados.

Diante do resultado obtido no processo avaliativo, far-se-4 necessario
estabelecer diretrizes, visando a melhoria dos pontos frageis levantados e o
fortalecimento Institucional, através de relatorios, e apos isso, faz-se
imprescindivelmente a elaboragcéo de um Plano de Agéao, com a finalidade de sugerir
e implantar acfes corretivas a fim de minimizar os erros e fixar os acertos.

Poder-se-a4 observar, durante as analises e levantamento de dados para
confeccdo do relatério de autoavaliagdo a existéncia de coeréncia entre as acdes e
praticas realizadas na Faculdade e os propositos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e nos Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPCs,
como também a existéncia de mecanismos para realizacédo efetiva de modificacéo e
revisdo dos documentos.

As avaliagOes institucionais, reunides com 0s representantes de turma, com
docentes, entre os membros dos Nucleos Docentes Estruturantes — NDEs e dos
Colegiados de Curso, da Direcdo com todos os setores da IES, serdo algumas das
ferramentas que possibilitam a revisédo dos Planos de Ensino, Ementérios, fragilidades
da IES, ndo s6 na seara académica, mas como as de todos o0s setores, 0 que promove
uma constante reestruturacdo dos Projetos de Cursos, Programas, Processos e
Politicas Institucionais e a melhoria do desenvolvimento da IES. Isto demonstrara a
existéncia de articulacdo entre o PDI e o PPI no que diz respeito as Politicas de:
Ensino, Pesquisa e Extenséo, de gestdo académica e administrativa e de avaliagao

institucional.
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3.2.Eixo 2 Desenvolvimento Institucional
3.2.1. Dimenséao 1: Missao e plano de desenvolvimento institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, procura atender as exigéncias
do Sistema Federal de Ensino contido na Lei 9.394 e no Decreto 3.860/2001, como
também fixar base para as a¢gfes planejadas pela instituicdo para o triénio 2024-2026.

Foram consideradas as circunstancias, a conjuntura sociopolitico econémica e
as especificidades regionais, acrescidas de aptiddes, habilidades e competéncias
reunidas, em todos os seus segmentos de atuacdo, no processo de construcédo do
conhecimento.

Os Projetos Pedagogicos pretendidos para a Faculdade Presidente Antdnio
Carlos de Governador Valadares, bem como o cumprimento do Plano de
Desenvolvimento no seu periodo de vigéncia, constituem-se em instrumentos de
realizacdo histoérica, no plano de acdes tipicas de uma Instituicdo comprometida com
o Ensino, a iniciacdo cientifica e a Extensdo, na perspectiva de reafirmar o
compromisso da Instituicdo com a Sociedade e o Ministério da Educacao através de
elementos que fortalecam as suas politicas institucionais (Ensino, Pesquisa, Extensao
e Gestdo).

O PDI (2023 — 2027) visa desenvolver a¢cdes de qualidade para a consolidacao
e expansao em todas as suas instancias, com os olhos voltados para o futuro, o rumo,
0S objetivos e as metas da Instituicdo, bem como as estratégias e principios que
subsidiam o redimensionamento e fortalecimento da Instituicdo para assegurar, o
cumprimento da sua missao.

Os documentos institucionais (PDI, Regimento Interno...) estdo disponiveis
para a comunidade académica, tanto impressos quanto em midia digital (site). A CPA
identificou esforgos para que todos conhegcam estes documentos, através de reunides,
grupos de leitura e divulgacdo por e-mail institucional e grupos de whatsapp dos
colaboradores. Por outro lado, a comunidade académica, principalmente a discente,
€ pouco politizada, refletindo uma despreocupagéo neste aspecto.

O Plano de Desenvolvimento Institucional € o documento norteador da
elaboracdo e analise do Projetos politico-pedagogicos dos cursos oferecidos pela
Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares. Todas as Politicas
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de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Gestao Académica, Administrativa e de Avaliagao
Institucional se encontram nele delineadas, sendo detalhadas nos PPC’s de acordo
com as particularidades de cada curso oferecido.

A articulacéo efetiva-se principalmente através do Colegiado de Curso e do
NDE — Nucleo Docente Estruturante. Estes dois érgdos sdo foruns permanentes de
andlise e estudo da adequacdo dos projetos politico-pedagdgicos aos anseios e
necessidades de cada curso quanto ao perfil dos egressos. As alteracdes e
adequagdes dos PPC’s sao inicialmente discutidas nestes 0Orgaos, sendo
posteriormente submetidos a aprovacdo do Comité de Gestéo.

A andlise dos objetivos e acbes institucionais constantes do PDI, permitiu
considerar que sua implementacdo em 2023/2024 aconteceu de maneira satisfatoria,

com relacdo a este item, se pode destacar como potencialidades:

a) ENSINO DA GRADUACAO: Ampliar, em carater permanente, praticas que
permitam a utilizacdo de novas tecnologias; Fortalecer o papel docente
orientador e incentivador do conhecimento; Adequar, as estruturas curriculares
de cada area, em consonéncia com as DCN e com 0s movimentos da
sociedade e do mercado de trabalho; Aplicar as atividades de nivelamento,
inclusdo e apoio psicopedagoégico; Incentivar a Avaliacdo Institucional,
envolvendo as dimensfes do SINAES; Manter corpos docente e técnico-
administrativo qualificados para a realizacdo das atividades institucionais;
Manter a autoavaliagdo como forma de instrumento de gestéo; Implementar o
Nucleo de Educacédo a Distancia; Oferecer formacao académica de qualidade,
em todas as areas de atuacéo.

b) INICIACAO CIENTIFICA E EXTENSAO: Ampliar a integracéo e o atendimento
das atividades de extensdo, em especial, no campo da educacdo e da
responsabilidade social; Expandir as politicas de pesquisa e de extensao;
Promover atividades de ensino, pesquisa e extensdo com a comunidade;
Fomentar programas de investigacao cientifica e de extensao; Participar dos
processos de preservacdo da memoria cultural local e regional, Manter
intercambio com instituicdes congéneres, nacionais ou estrangeiras; Aprimorar

politica orgamentaria vinculada as metas institucionais.
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c) GESTAO INSTITUCIONAL: Consolidar uma estrutura organizacional que
possibilite a gestdo transparente, agil e pautada pelo planejamento
participativo; Aperfeicoar as praticas gerenciais; Consolidar estratégias de
gestao participativa; Acompanhar a Sustentabilidade Financeira da IES; Avaliar
a infraestrutura para o atendimento das atividades de ensino, pesquisa e
extensao; Aprimorar infraestrutura fisica, de recursos humanos e de programas
institucionais; Manter a autoavaliacdo como forma de instrumento de gestao;
Fomentar o desenvolvimento profissional; Consolidar estrutura que possibilite
gestao transparente, agil e pautada pelo planejamento participativo.

d) QUALIDADE DE VIDA: Agregar saude e bem-estar ao ambiente académico;
Promover acles voltadas a prevencao, a saude e seguranca do trabalho;
Aprimorar infraestrutura fisica, de recursos humanos e de programas

institucionais.

3.2.2 Missao, Visao e Valores

A MISSAO institucional da Faculdade Presidente Antdénio Carlos de
Governador Valadares consiste em:
“Formar profissionais socialmente responsaveis, capazes de estender a comunidade
em que vivem os conhecimentos das ciéncias, contribuindo para o desenvolvimento

social e cultural da regido, do Estado e do Pais”.

Assim, a faculdade orgulha de apresentar sua VISAO:
Ser uma Instituicdo de Educacao Superior de referéncia na regido e no Estado de
Minas Gerais, buscando o continuo aprimoramento e desenvolvimento do ensino e da

extensao.

VALORES:

I.  Para cumprir sua missao, as a¢gfes da Faculdade Presidente Antonio Carlos de
Governador Valadares sao orientadas por principios que caracterizam sua
crenca sobre as necessidades do ser humano, destacando-se 0s seguintes
valores:

[I. Integridade;
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lll.  Competéncia;
IV.  Aspiragdo de crescimento profissional, pessoal e institucional;

V. Valorizacdo de desempenho;

VI.  Integracao;
VIl.  Comprometimento com a comunidade; e
VIIl.  Vocagao para prestar servicos.

3.2.3 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A politica de responsabilidade social na Faculdade Presidente Anténio Carlos
de Governador Valadares se caracteriza pelo compromisso com a dimensé&o social e
ética da instituicdo, ou seja, voltada a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente,
da memodria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural, e ac6es afirmativas
de defesa e promocéao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

A instituicdo tem como objetivo, através de suas iniciativas de responsabilidade
social, destacar a importancia da transferéncia de conhecimento, dos impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais no desenvolvimento regional e nacional,
bem como apresentar a natureza das relagbes com o setor publico, produtivo,
mercado de trabalho e instituic6es sociais, culturais e educativas de todos os niveis.
Além disso, a IES visa avaliar o impacto de suas acdes no fortalecimento da
democracia, promocao da cidadania, atencdo aos setores sociais vulneraveis e
implementacgé&o de politicas de acéo afirmativa.

Diante do quadro de vulnerabilidade social na qual a instituicdo esté inserida,
implementar-se-4 projetos de cursos técnicos iniciais, de aprimoramento e
profissionalizantes gerenciados por ela propria e em parceria com a classe
empresarial, organizagdes ndo governamentais sem fins lucrativos e orgéos publicos
de acordo com a demanda do mercado de trabalho. Os cursos ofertados s&o
alicercados nas demandas do setor produtivo, garantindo ao profissional qualificado
posto de trabalho e a inclusao social do jovem com vulnerabilidade social.

Esta proposta atende a classe empresarial, tendo em vista que a empresa
estara contratando profissionais com competéncia adquirida por meio de um curso de

qualificacdo. Estas a¢fes, além de contribuir para a qualidade de vida do cidaddo em
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questao, estdo contribuindo para o desenvolvimento socioecondémico da regido e
ajudando na melhoria do quadro social do Estado e do Pais.

A IES estabelece como dimensdes da sua politica de responsabilidade social a
formacdao de profissionais conscientes de seu compromisso social, o desenvolvimento
de pesquisas, a difusdo de conhecimentos e sua insercdo na realidade social e
comunitéria.

Dentre os objetivos do Programa de Responsabilidade Social tem-se: criar
comunidades de aprendizado com base em atividades socialmente responsaveis;
possibilitar ao aluno formacdo humanizada e aprendizado com base na realidade
através da atuacao voluntéria; difundir a cooperagcédo academia-comunidade; difundir
a responsabilidade social internamente (junto a docentes, discentes e funcionérios) e
externamente, junto a comunidade; trabalhar a responsabilidade social de forma
transversal nas disciplinas.

A Instituicdo investe na promocdo da arte e do esporte, através de apoio e
incentivo as atléticas, destacando-se a FENIX, que esta consolidada portadora de
varios titulos em diversas modalidades de jogos coletivos e individuais. Com a
intencdo de fomentar o desenvolvimento do senso critico, incentivar a arte e
humanizar os académicos e a comunidade, a IES investe em projetos como

apresentacoes teatrais, musicais realizado pelos préprios alunos.

Figura 24 — Festival de Handebol

UNIPAC REALIZA FESTIVAL DE HANDEBOL
PROMOVENDO INTEGRACAO E PRATICA ESPORTIVA

Fonte: www.unipacgv.com.br
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S&o desenvolvidos anualmente pela InstituicAo, acdes voltadas a

responsabilidade social, algumas delas incluem:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

g)

h)

Projetos de pesquisa e extensdo que visam resolver problemas sociais e
ambientais da comunidade local;

Acdes de voluntariado em que alunos e professores ofertam servicos gratuitos;
Campanhas de arrecadacéo de alimentos, roupas e outros bens para entidades
carentes;

Campanhas de doac¢ao de sangue, envolvendo toda a comunidade académica;
Campanhas de conscientizacdo ambiental e preservacao ambiental;

Cursos e palestras gratuitas para a comunidade sobre assuntos relevantes
para o desenvolvimento social;

Criacdo de Programas de nivelamento para alunos com dificuldades de
aprendizagem,;

Criacdo de bolsas de estudos e adesdo nos programas de inclusdo para
estudantes de baixa renda e minorias.

Sao desenvolvidos programas e projetos: de arrecadacao de alimentos para a

populacao (familias) carente; Rua de lazer (dia das criancas); campanha de doacgéao

de Sangue; campanha do agasalho; mobilizacdo contra a dengue; conscientizagcao

ambiental; projeto Trote solidario; Unipac na comunidade; projeto a cor da cultura;

Setembro amarelo; Outubro rosa e novembro azul; Projeto Conto e encanto, entre

outros.

Figura 25 — Projeto de Extensdo “Setembro amarelo”

\’?. UNIPAC

PROJETO DE EXTENSAO SETEMBRO
AMARELO: CONECTANDO .
CONHECIMENTO TEORICO E PRATICA
PARA A PREVENCAO AO SUICIDIO

Fonte: www.unipacgv.com.br
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Figura 26 — Projeto de Extens&o “Outubro rosa”

UNIPAC REALIZA EVENTO DE ABERTURA
DO PROJETO DE EXTENSAO “"OUTUBRO
ROSA: O CUIDADO E SEMPRE O MELHOR
CAMINHO"”

Fonte: www.unipacgv.com.br

A |IES estabelece como dimensdes da sua politica de responsabilidade social a
formacdao de profissionais conscientes de seu compromisso social, o desenvolvimento
de pesquisas, a difusdo de conhecimentos e sua insercdo na realidade social e
comunitaria

Um aspecto importante em relacdo a intervengcdo na comunidade, tendo como
preocupacao a responsabilidade social e 0 ensino de qualidade, é a identificacdo de
problemas para o qual se busca articular solugdes ou novos encaminhamentos, que
sdo compreendidas de forma dinamica, viabilizando a interdisciplinaridade e o
trabalho coletivo, integrando efetivamente estudantes de graduacdo, docentes e
gestores nas diversas atividades realizadas, bem como desenvolver a colaboragao
com a administracdo publica e com organizacdes e grupos sociais, fortalecendo a
difusdo cientifica e a promoc¢éo da cultura, resultando em um impacto positivo nos
aspectos: profissional, cultural, social e tecnolégico. Os estudantes participantes dos
programas de extensdo comunitaria possam ampliar a vivéncia da teoria na pratica,
acarretando em diversos ganhos profissionais e pessoais, e consequentemente, a

comunidade passa a ter uma nova visédo de sociedade e de mundo.
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Figura 27 — Projeto de Extensao “Programas sociais CRAS”

FHunipac

PROJETO DE EXTENSAO: "PROGRAMAS
SOCIAIS PARA UNIVERSITARIOS NO
CRAS".

Fonte: www.unipacgv.com.br

Ha um fortalecimento das parcerias com o0s setores publicos e privados para a
realizacdo de atividades que tenham como alvo a populacdo, em atendimentos
gratuitos e de qualidade. Para a faculdade é extremamente importante esta
aproximacdo com a sociedade e a colocacéo do estudante nos cendrios da pratica
profissional, sempre supervisionado por docentes do curso e da area correlata. Neste
sentido, a Instituicdo possui convénios e parcerias com empresas da cidade tanto para
a pos-graduacéao, quanto para a graduacao (neste ultimo com descontos para grupos
de funcionarios).

Existe, na comunidade, uma inducdo para o reconhecimento da faculdade, por
meio de varios eventos que sdo realizados ao longo do ano, estimulando a
comunidade a conhecer a Instituicdo e entrar em contato com os diversos setores e
Servigos.

A Biblioteca da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares
€ comunitaria, seu horario de funcionamento € amplo, o que proporciona o contato
irrestrito com a comunidade. Ao longo do ano, os estudantes sdo estimulados a
participarem de eventos cientificos locais, regionais, estaduais, nacionais e até
internacionais, o que tem contribuido para a divulgacédo da Instituicdo em outras
instancias e o reconhecimento da qualidade do ensino e da pesquisa desenvolvidos

por estudantes e docentes.
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Diversos cursos de graduacdo e pos-graduacdo tém desenvolvido suas
atividades préticas, estagios curriculares e extracurriculares, bem como o
desenvolvimento de pesquisas cientificas em instituicbes e empresas da cidade e
regido, o que tem contribuido de forma efetiva para a representatividade e
conhecimento da faculdade e dos profissionais por ela formados.

As acdes universitarias disseminam conhecimento e cultura, pelo que séo
relevantes do ponto de vista cientifico e social. As a¢fes incluem programas de
extensdo, acdes comunitarias e orientacbes que contribuem para a promocao da
qualidade de vida e divulgacdo das inovacfes cientificas em diferentes areas do
conhecimento.

O Projeto “Unipac na comunidade”, tem por objetivo oportunizar aos alunos,
experiéncia das vivéncias em campo, contribuindo assim para uma melhor integracao
desses com o curso em formacgdo, assim como, proporcionar a realizacdo de
atividades extracurriculares que integram o processo de formacgéo académica.

O Projeto “Viver melhor idade”, tem como objetivo promover a melhoria da
qualidade de vida das pessoas idosas do municipio de Governador Valadares com
acOes de saude, cultura e de lazer.

O Projeto “Mostra de profissbes”, objetiva orientar os estudantes do ensino
médio na escolha de sua carreira profissional. Por isso, a faculdade preparou
momentos de orientacdes sobre empregabilidade e mercado de trabalho
considerando que o atual contexto exige profissionais cada vez mais preparados e
conscientes de sua atuacao.

Esses projetos séo realizados e incentivados, envolvendo docentes e discentes
gue levam a comunidade orientacbes com embasamento cientifico e prestacédo de

servicos a comunidade.
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Figura 28 — Projeto de Extensao “Sangue bom”

4) UNIPAC

CURSO DE PSICOLOGIA PROMOVE
CAMPANHA SOLIDARIA DE DOACAO DE
SANGUE

Figura 29 — Post da campanha do Projeto de Extensao “Psicologia na veia”

PROJETO DE EXTENSAO

PSICOLOGIA

O Vel

UNIPAC |z

Fonte: Setor de Comunicacao e Marketing
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Figura 30 — Post do “Trote solidario”

SOLIDARIO

FILANTROPICAS DA CIDADE. [l . UNlP\Ap

AS EQUIPES CONCORREM 3
AHORAS DE AC. Gov

Fonte: Setor de Comunicagéo

Em 2024, a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares
recebeu o Selo Instituicdo Socialmente Responsavel, sendo o reconhecimento publico

pelas acbes desenvolvidas na cidade e regido.
Figura 31 — Post da campanha do agasalho 2024

WP AN H

 £R10 & OF VERDADE. A SOLIDARIEDADE ¢,
e 0 REay,
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Nipyc-6

ENTREGA DAS DOACOES
NA SALA 205.

CADA AGASALHO EM
BOM ESTADO DE USO VALE
05 HORAS DE AC.

CAMPANHA VIGENTE
ATE 30 DE JUNHO.

UNIPAC icz==

Fonte: Setor de Comunicacao
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Figura 32 — Entrega dos agasalhos arrecadados durante a campanha
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Fonte: Setor de Comunicacao

Figura 33 — Selo de Responsabilidade social concedido pela ABMES

* &/ Campanhada %©%L/-|

o] Responsabilidade Social
do Ensino Superior Particular

Fonte: ABMES
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Desse modo, esse Eixo teve como foco a verificacdo da adequacao e eficacia
do PDI e do Projeto Pedagdgico dos Cursos, bem como a efetividade dos
procedimentos de avaliacdo, buscando averiguar a integracdo do processo avaliativo
com o planejamento e vocacdo institucional e o despertar da cultura de avaliacao.

Nesse sentido, buscou dar uma atencao especial a analise da integracao entre
o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e a Avaliagéo.

Os aspectos seguintes foram considerados na avaliagcao deste Eixo e, assim,
apontados como foco da discussao:

a) Existéncia de planejamento para realizacdo das atividades da faculdade;
b) Adequacao do planejamento da instituicdo ao Projeto Pedagogico do Curso -

PPC,;

c) Existéncia, adequacdo, participacdo, analise, reflexdo e participacdo da
comunidade;

d) Mecanismos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento;

e) Previsdo de implantacdo de melhorias como consequéncia do processo de
avaliacao;

f) Implantacdo e redimensionamento do planejamento;

g) Préticas de releitura do PDI,

h) Praticas de releitura do PPC;

i) Propostas de modificacfes a partir dos resultados das avaliacdes.

Como resultados das avaliacbes empreendidas com o objetivo voltado para a
autoavaliacao realizada, foi possivel constatar:

a) A existéncia de adequacéao e eficacia do PDI e dos PPCs com respeito ao
processo, resultados e eficacia da autoavaliacao institucional,

b) A efetividade dos procedimentos de avaliacéo;

c) A integracdo do processo avaliativo com o planejamento e a vocagao
institucional;

d) O despertar e a implementacéao da cultura de avaliacéo;

e) A adequacgéo e efetividade do PDI,

f) Arelacdo do planejamento geral da Faculdade com o PDI.

g) Os vinculos do PDI com o PPC; e

h) A interconexéao entre eles.
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A IES apresenta condigOes adequadas para a mobilidade de cadeirantes
e pessoas com necessidades especiais, implantou piso tatico e nos acessos
de salas de aula as plaquetas com identificacdo em Braile e eliminou barreiras
de acesso. Outros alunos especiais sao atendidos da melhor forma possivel de
acordo com a demanda da situacao.

A |IES adquiriu computadores adequado para atender as necessidades
dos alunos especiais nos diversos laboratorios.
A Atlética académica (Fénix) esta se desenvolvendo e realizando importantes

atividades junto a comunidade regional.

Figura 34 — Atlética académica
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Fonte: www.unipacgv.com.br

A IES oferece aulas de nivelamento académico em matematica e lingua
portuguesa, no inicio dos cursos de graduacao, para que estudantes com dificuldades
em acompanhar o ritmo da educacao superior possam reforcar seus conhecimentos
e capacidade de aprendizagem.

A instituicdo oferece desconto também para irméos, filhos de funcionarios e

funcionarios.
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A instituicdo também incentiva os alunos das escolas publicas a participarem

do ENEM com vistas ao ingresso na instituicdo com beneficios do PROUNI. Este

incentivo ocorre através de palestras de esclarecimento realizadas nas escolas.

A IES possui convénios de estagios remunerados e ndo remunerados, com

entidades publicas e privadas da comunidade onde esta inserida, atendendo as

necessidades destas e estabelecendo uma interagcdo entre o académico e a

sociedade.

Quadro 5 — Convénios em 2023

N°. Convénio Empresa C[())i[\?éa?o
059/23 Prefeitura Municipal de Tumiritinga 08/02/2023
060/23 Prefeitura Municipal de Sardoa 17/02/2023
061/23 Prefeitura Municipal de S&o José da Safira 27/02/2023
062/23 Prefeitura Municipal de Divino das Laranjeiras 10/02/2023
063/23 Adrenalina Fitness 14/02/2023
064/23 Sindicato dos Servidores Municipais de Governador Valadares - 03/03/2023

SINSEM-GV
065/23 Prefeitura Municipal de Mendes Pimentel 10/02/2023
066/23 Servico Social Do Comércio — Adm. Regional no Estado de MG 27/03/2023

(SESC)
067/23 Fit 7 Academia Ltda 03/04/2023
068/23 Ventura Fitness Ltda 24/04/2023
069/23 Acelerados Corretora de Seguros 25/04/2023
070/23 Janaina Pereira Gurjdo Refrigeracao 01/03/2023
071/23 Municipio de Engenheiro Caldas / Secretaria Municipal de Saude 01/08/2023
072/23 Prefeitura Municipal de Nacip Raydan 04/08/2023
073/23 Valley Allstars Clube de Cheerleading Itda 20/10/2023
074/23 EIALEXSA Gestao financeira e negécios LTDA 28/11/2023
075/23 Lage e Scarabeli comércio de veiculos LTDA 07/12/2023

Fonte: Relatério Setor de estagio
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NO; . Empresa DataADc_J
Convénio Convénio
076/24 AL Natacao e Hidroginastica Ltda 13/03/2024
077/24 | M.F Barbosa Ltda 01/04/2024
07824 | JK Academia Ltda 23/07/2024
079/24 Academia Filadélfia Ltda 23/07/2024
ogo/z4 | !lha Academia Ltda 23/07/2024
081/24 RG Espaco De Desenvolvimento Infantil Ltda 30/04/2024
082/24 | Associagdo Argos 10/04/2024
083/24 | Vale Manganés 31/01/2024
084/24 | Atlas do Corpo 13/09/2024
085/24 Casa de Recuperacdo Dona Zulmira Soc Séo Vicente de Paulo 08/10/2024
08624 | Studio Mais Salde 16/10/2024
087/24 Instituto Brasil Igualdade Social 16/10/2024
088/24 Denis Gongalves da Silva 24/10/2024
089/24 | -MM Prime Fitness 30/10/2024
090/24 | AJR Performance 12/11/2024
091/24  |JOMde Oliveira 09/08/2024

Fonte: Relatério Setor de estagio

A instituicdo aderiu ao Programa Universidade para Todos (PROUNI),
candidatos pré-selecionados pelo MEC para a Instituicdo, que os submete a um
processo seletivo préprio, diferente do vestibular. A inclusdo e a participacdo séo
essenciais a dignidade humana e ao pleno exercicio da cidadania. Dentro do campo
da educacéo, isso se reflete no desenvolvimento de estratégias que procuram
promover a genuina equalizacao de oportunidades. A educacdao inclusiva proporciona
um ambiente favoravel a aquisicao de igualdade de oportunidades e participacao total
dos portadores de necessidades especiais no processo de aprendizagem. O sucesso
delas requer um esfor¢co claro, ndo somente por parte dos professores e dos
profissionais da educacdo, mas também por parte dos colegas, pais, familias e
voluntarios.

A educacéo inclusiva deve responder as necessidades diversas do educando,
acomodando diferentes estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando uma

educacao de qualidade para todos, por meio de metodologias de ensino apropriadas,
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arranjos organizacionais, uso de recursos diversificados e parceria com as

organizacgdes especializadas.

3.3.Eixo 3 Politicas Académicas
3.3.1. Dimensao 2: Politica para o ensino, a Pesquisa e a Extensao.

3.3.1.1. Ensino

A politica de ensino tem como ponto de partida o conhecimento de seu
discente. Partindo do perfil do ingressante, desenvolver-se-a uma politica de ensino
gue considere o discente como centro de referéncia de todo o processo de
aprendizagem.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares propde uma
visdo de educacdo que seja marcada pelas ideias de empreendedorismo e
responsabilidade social, na qual o educando compreenda suas potencialidades e
aprenda a desenvolvé-las em articulacdo com os demais ramos cientificos, visando a
formacao de um individuo consciente ndo s6 de si, mas do mundo em que vive, que
Ihe permita crescer e desenvolver-se profissionalmente, com competéncia e
dinamismo para que tenha viséo estratégica.

Esta proposta dar-se-a com a valorizacdo de um curriculo interdisciplinar no
qual sdo valorizados projetos que se integrem e estruturem eixo condutor do
aprendizado.

Para alcancar os objetivos, sdo adotados e disseminados principios de
aprendizagem que orientem a pratica docente a partir de uma perspectiva que
reconheca no discente sua condi¢cdo de jovens e adultos, que possua experiéncias
ricas e que devem ser aproveitadas e elaboradas através do processo de ensino e
aprendizagem.

A IES acredita que as praticas pedagogicas devem privilegiar o ensino de
conteudo, atitudes e formas de olhar 0 mundo com maneiras e ritmos compativeis a
realidade socioecondmica e cultural do educando. A aquisi¢cdo de conhecimento deve
ser compreendida como decorréncia das trocas que o ser humano estabelece nos

processos que interage.
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A instituicdo assume, assim, seu papel de mediadora desse processo, e busca
articular tais trocas, pois reconhece ser 0 educando o agente principal de sua propria
aprendizagem. Assim, os cursos ofertados pela FAPAC sempre buscam a qualificacao
e competéncia do egresso, adotando para tal, métodos de ensino e aprendizagem
diversificados e criativos. Vale ressaltar que a implementacdo da formacao
profissional — saber fazer — deve envolver a incorporacdo de uma pedagogia
fundamentada numa concepcao mais critica das A Politica de Ensino da FAPAC para
a graduacao fundamenta-se na integracdo do ensino com a iniciacdo cientifica e a
extensao, objetivando formacao de qualidade académica e profissional. Ira cultivar e
promover, portanto, uma pratica calcada em principios éticos que possibilitara a
construcéo e disseminagdo do conhecimento técnico-cientifico, o aperfeicoamento
cultural e o desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e responséavel, que
impulsionem a transformacéo soécio-politico-econémica da sociedade.

Esta politica tem como principios basicos:

a) Formacéo de profissionais nas areas de conhecimento em que atuar;

b) Formacao politica, social e econdmica de cidaddos capazes de interagir na
sociedade;

c) Valorizacdo dos principios éticos, morais e cristdos, contribuindo para o bem-
estar da sociedade;

d) Flexibilizacdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao discente a maior
medida possivel de autonomia na sua formacao académica;

e) Atualizacdo permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em
consideracdo as Diretrizes Curriculares e as demandas sécio-econdémico-
culturais da regido onde a faculdade estara inserida;

f) Incentivo a producao técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

g) Qualificacdo permanente do corpo social, em termos de titulagcdo académica e
de competéncias didatico-pedagogicas.

Além disso, como o ensino de graduacao esta baseado na acado integrada entre
teoria e pratica profissional; bem como na otimiza¢ao dos curriculos, considerando as
diretrizes curriculares nacionais e as necessidades da regido de abrangéncia e pela
incorporacao da tecnologia no processo de formacéo educacional, se torna necessario

o desenvolvimento das seguintes politicas educacionais:
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a) Efetivar cooperagdo e intercAmbio técnico-cientifico e cultural com outras
instituic6es de ensino superior;

b) Aprimorar o sistema de comunicacao interna e externa,

c) Aprimorar projeto de marketing institucional;

d) Aprimorar normas e rotinas institucionais dando énfase aos procedimentos de
reviséo;

e) Rever, sempre que for preciso, a estrutura organizacional;

f) Racionalizar a utilizacdo dos recursos humanos, materiais e financeiros;

g) Unificar procedimentos administrativos e ampliar o uso de recursos
tecnologicos que visam acelerar o processo de ensino e aprendizagem nos

diferentes cursos da IES.

A avaliacdo desta dimenséo foi realizada a partir da confrontacdo dos Projetos
Politico-Pedagdgicos dos cursos de graduacédo e as Diretrizes Curriculares Nacionais.
Verificou-se que os curriculos dos cursos, com sua organizacao didatico-pedagdgica,
sao elaborados em funcao do perfil desejado do egresso e das diretrizes curriculares,
de forma conjunta entre coordenacéo, docentes e discente.

Os métodos e metodologias sao definidos pelo professor em conjunto com o
coordenador de curso, levando em consideracdo as especificidades de cada
disciplina/atividade. Os planos de ensino, elaborado pelo professor, sdo analisados
pela coordenacdo de curso com a aprovacdo do NDE dos respectivos cursos. A
avaliagcdo da aprendizagem ¢€ flexivel, cabendo a cada professor definir formas e
métodos de fazé-lo, desde que atendidos alguns requisitos basicos e aprovada pela
coordenacao de curso.

Nas respostas aos questionarios aplicados verificou-se que tanto docentes
guanto discentes consideram positiva a atuacdo do coordenador e do colegiado de
curso.

Quanto a metodologia de avaliacdo, os respondentes declararam que o0s
instrumentos de avaliacdo utilizados nas disciplinas sdao adequados aos objetivos
delas. A CPA utilizou duas técnicas para avaliacdo deste item:

a) A aplicagéo de questionarios aos discentes; e

b) Andlise dos planos de ensino dos professores.
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Percebeu-se que as praticas pedagogicas sao diversificadas em funcdo das
especificidades dos cursos e das disciplinas/atividades de cada um.

Concluiu-se que:

I. Os professores estimulam os discentes a estabelecerem conclusées e formular
interferéncias/relacoes;

[I. Os professores estimulam os alunos a integrarem conhecimentos com outros
componentes curriculares;

lll. Os professores também destacam os aspectos éticos envolvidos na utilizacao
de determinados conteudos cientificos e técnicos;

IV. Os docentes demonstram clareza e objetividade na explicacdo do contetdo;

V. Cumprem o programa das disciplinas; e

VI. Assiduidade, pontualidade e a utilizacdo de procedimentos didaticos

adequados.

A pertinéncia dos curriculos é constantemente analisada pelo Nucleo Docente
Estruturante de cada curso, sob orientacao e supervisdao do coordenador.

A IES tem instituido um Plano Institucional de Capacitacdo Docente — PICD,
que tem como objetivos o estimulo e inducado a titulagdo académica formal, stricto
sensu e lato sensu, bem como o continuo aperfeicoamento de seus docentes. Além
disso, a IES tem oferecido cursos de especializacéo para os seus docentes em nivel
de pos-graduacdo lato sensu, Os coordenadores de curso também estimulam a
interdisciplinaridade.

Quanto ao apoio ao estudante, constatou-se um avanco a partir da contratacao
em tempo parcial e integral de professores para o atendimento pedagdgico. A
participacao efetiva dos Nucleos Docentes Estruturantes contribuiu significativamente
para a revisdo sistematica e periddica dos curriculos, feita a luz das diretrizes
curriculares.

O mecanismo consiste da analise das diretrizes e da realidade local e regional.
Esses NDE’s sdo formados pelo coordenador de curso e docentes do curso
contratados em tempo parcial e/ou integral. Os critérios orientadores da atualizacao
curricular séo as diretrizes nacionais de cada curso, o perfil desejado dos egressos e

as necessidades do mercado profissional.
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Os coordenadores de curso sdo responsaveis pela promog¢édo de reunides e
encontros de discusséo da atualizagéo curricular envolvendo docentes, discentes e
comunidade. Os NDE’s reunem duas vezes no semestre ou extraordinariamente
(dependendo da necessidade do curso no momento) para discussao, avaliacdo,

deteccao e resolucéo de possiveis ajustes nos curriculos dos cursos.

Pode-se ver abaixo que as notas apresentadas pelos indicadores do INEP:

Quadro 7 — Notas apresentadas pelos indicadores do INEP

N° Cursos Oferecidos ENADE (Ano) CPC (Ano)

01 Administracdo 2 (2018) 3 (2018)

02 Analise e dgsenvolvimento de i sc
sistemas

03 Biomedicina - -

04 Ciéncias Contabeis - -

05 Direito - SC

06 Educacgéo Fisica - Bacharel 2 (2021) 3(2019)

07 Educagéo Fisica - Licenciatura 2 (2021) 3(2017)

08 Enfermagem 2 (2019) 3(2019)

09 Farmécia 1(2013) SC

10 Pedagogia 2 (2021) 3(2017)

11 Psicologia - SC

Fonte: Secretaria académica

Obs.: Os Cursos de Andlise e desenvolvimento de sistemas, Biomedicina, Direito e
Psicologia estdo sem conceitos, por se tratar de cursos novos autorizados pelo MEC.

O curso de Farmécia esta em oferta, mas sem demanda.

3.3.1.2. Politica de Pesquisa

Em consonancia com os objetivos da instituicdo e das perspectivas de
desenvolvimento e sustentabilidade socioculturais da regido, entende-se que ndo ha
como tratar de “ensino de exceléncia” sem a permanente produg¢ao de conhecimento.
Nesse sentido, varias linhas de acdo estdo contidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional, de forma a possibilitar que a pesquisa cientifica seja compreendida como

principio de formagéo educacional.
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A iniciacao cientifica € uma agcédo que permite aos estudantes de graduacéo o
ingresso na pesquisa cientifica. Nessa perspectiva, a iniciacdo cientifica é um
instrumento de apoio tedrico e metodologico para a realizacdo de um projeto de
pesquisa e um instrumento de formacéo do académico.

Uma das principais medidas tomadas nesse sentido foi a implementacao da
disciplina de Seminario de pesquisa em todas as matrizes que objetiva produzir um
seminério Interdisciplinar de Iniciacdo a Pesquisa.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares considera a
iniciacdo cientifica como uma ferramenta necesséaria a sua politica de incentivo a
pesquisa, desta maneira estabeleceu o Programa Institucional de Iniciacao Cientifica,

cujos objetivos encontram-se elencados abaixo:

I. Incentivar a participacao de alunos dos cursos de Graduacéao e da Pés-
Graduacao em projetos de pesquisa de Iniciacdo Cientifica — IC;

Il. Desenvolver o pensamento e a pratica cientifica, artistica e cultural, com
a orientacao de professores qualificados;

[1l. Contribuir para ampla formacao de pesquisadores;

IV. Contribuir para a melhor ambientacéo dos alunos na P6s-Graduacéo;

V. Possibilitar maior interacao entre Graduacéao e Pés-Graduacao;

VI. Qualificar alunos para os Programas de P4s-Graduacéo

VII. Promover a disseminacdo e divulgacdo dos resultados das
pesquisas desenvolvidas, mediante o estimulo a publicacéo;

VIII. Incentivar a reflexdo sobre os impactos da pesquisa académica
na melhoria da qualidade de vida da sociedade;

IX. Institucionalizar e sistematizar a pesquisa, incentivando a

implementacéo da politica de pesquisa para iniciacao cientifica.

Além disso, a IES publica duas Revistas Cientificas que sdo periédicos digitais
que tem por finalidade divulgar textos originais inéditos ou nao, de interesse de
diversas areas do conhecimento. Tendo sua periodicidade ANUAL, de acesso aberto
e submissao continua, a Revista acolhe artigos e ensaios de pesquisadores ou grupo
de pesquisadores, docentes e discentes da instituicdo ou de outras, no ambito da
graduacgdo, como também, da Pds-graduacao.
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S&o editadas duas revistas cientificas: Toth — Ciéncias e Educagao (outubro)

e Higia - Saude e Sociedade (fevereiro).

Figura 35 - Banner Revista Cientifica Toth — Ciéncia e educacao

(A)UNIPAC

Caov. \alado

B

CIENCIA
E EDUCACAO

R

Area do Professor @ @ Uﬁlpac Noticias &’2

Fonte: https://issuu.com/tothcienciaeducacao

Figura 36 - Banner Revista Cientifica Higia — Saude e sociedade

ACESSE PELO LINK:

OI0/® 0 Q0 O

& Area do Professor @ Biblioteca = l;lvf"q‘lpac Noticias 5@

Fonte: https://issuu.com/higiasaudeesociedade

3.3.1.3. Politica de Extenséo

A politica de extensdo da Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador

s

Valadares é concebida a partir das diretrizes e dos principios institucionais do
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Regimento Interno e da Politica Nacional de Extensdo, constituindo-se num elo entre
as demandas regionais e as atividades de Ensino e de Pesquisa.

A Extensao tem por objetivo colaborar, por meio de acdes voltadas a cidadania
e a inclusao social, na construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

A politica de extensao na Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares visa garantir a Extensdo como um processo educativo, cultural e cientifico
que, articulado ao Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel, promova uma relacéo
transformadora entre a IES e a Sociedade, fomentando o dialogo de saberes, a
democratizacdo do conhecimento académico, a interdisciplinaridade e a participacao
da comunidade na construgdo da IES, bem como a participagdo da mesma no
desenvolvimento regional.

Objetiva, ainda, o desenvolvimento de programas e projetos comprometidos
com a inclusdo social, com a producéo e a disseminacdo do conhecimento para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas e para a formagé&o do profissional cidadao.

As politicas de extensdo direcionam-se para as necessidades atuais da
sociedade, quanto a formacdo e atuacdo profissional, producdo e divulgacdo de
conhecimentos. Essas necessidades devem ser sentidas e assinaladas pela propria
comunidade académica, razdo pela qual é importante que haja um olhar reflexivo para
as realidades sociais (potencialidades, necessidades e desejos).

A Politica de Extensao da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador
Valadares considera que suas a¢fes devem apoiar e promover a integracdo dialégica
do corpo discente, docente e técnico-administrativo com a sociedade, baseando-se
em quatro pilares principais:

I. Integrar os processos de ensino, pesquisa e extensdo, de forma a tornar
acessivel a comunidade o conhecimento produzido dentro da instituicao;

[I. Proporcionar o aprimoramento do aprendizado profissional do discente,
contribuindo para uma formacdo académica mais completa, eficiente e
preparada para as exigéncias do mercado de trabalho;

lll. Apoiar e desenvolver atividades que visem a melhoria da qualidade de vida e
trabalho, incentivando o respeito a diversidade cultural e étnico-racial, a acao

contra a exclusédo e a preservacéo dos patriménios culturais e ambientais;
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IV. Incentivar o corpo docente e discente na elaboracéo e aplicacéo das atividades
interdisciplinares, interprofissionais e interinstitucionais que contribuam para o

aperfeicoamento social, intelectual e cidadéo.

A extensdao vinculada a um projeto académico

A atividade de extensdo deve ser compreendida em sua dimenséao interativa
com o0 ensino, permitindo-se a leitura da pratica social. Os questionamentos
suscitados a partir dessa pratica representam alguns dos elementos necessarios ao
desenvolvimento da pesquisa, completando-se, dessa forma, a desejavel triade
ensino/pesquisa/extensao. Nesse sentido, o elo maior da atividade de extenséo é o
projeto académico, no qual estardo envolvidos, além do docente, alunos de

graduacéo, sendo que ambos em interacdo com a sociedade.

A extensdo como instrumento de inser¢gdo comunitaria

Todos os elementos norteadores do projeto de implantacdo de uma instituicdo
de ensino superior em Governador Valadares passam pelo reconhecimento da
necessidade social desse empreendimento. Através de uma politica consistente de
extensdo pode-se fazer o repasse imediato a comunidade do conhecimento
trabalhado e produzido na Instituicéo.

A extensado como instrumento de desenvolvimento econdmico

A competéncia técnico-cientifica instalada na Instituicdo, qualificada por seu
corpo docente e pela consolidacéo de sua base de pesquisa devera ser utilizada para
o0 desenvolvimento de projetos de consultoria e assessoria aos diversos segmentos
econdmicos da regido.

Todos os elementos norteadores do projeto pedagogico da IES na cidade de
Governador Valadares passam pelo reconhecimento da necessidade social desse
empreendimento. Entre os objetivos das atividades de extensado desta Instituicdo esta
a “Extensdo a sociedade dos conhecimentos produzidos, buscando a solucdo de
problemas e visando a integragdo da Faculdade com a comunidade”, de forma que

este seja instrumento de formagéo e de transformacdo dos sujeitos envolvidos no
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processo de ensino-aprendizagem (académicos, docentes, colaboradores
administrativos, IES, sociedade e Estado), alcancando o verdadeiro objetivo da
Educacdo.

Os incentivos institucionais e de organizacdes parceiras sdo discutidas a cada

programa. A IES tem a seguinte dinamica de funcionamento:

e Programas de extensdo: Conjunto articulado de projetos e outras acdes de
extensdo (cursos, eventos, prestacdo de servigos), preferencialmente
integrando as acdes de extensdo, pesquisa e ensino. Tem carater organico-
institucional, clareza de diretrizes e orientacdo para um objetivo comum, sendo
executado a médio e longo prazo.

e Projetos de extensdo: acdo processual e continua de carater educativo,
social, cientifico ou tecnolégico com objetivo especifico a curto e médio prazo;

e Cursos de extensao: Conjunto articulado de acdes pedagdgicas, de carater
tedrico ou pratico, planejadas e organizadas de modo sistematico, com carga
horaria minima de 4 horas e critérios de avaliacdo definidos;

e Eventos: compartilhamento do conhecimento ou produto cultural, cientifico e
tecnolégico desenvolvido pela Faculdade. Inclui: congresso, seminario,
encontro, conferéncia, ciclo de debates, exposicao, entre outros;

e Prestacdo de servi¢cos: realizacdo de trabalho oferecido pela instituicdo ou
contratado por terceiros, incluindo assessorias, consultorias, cooperacao
interinstitucional e outras.

e Publicacbes e outros produtos académicos: producédo de publicacdes e de
produtos académicos decorrentes das acdes de extensdo tais como: anais,
livros, entre outros.

e Monitoria - agao de cooperacao dos corpos discente e docente, nas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, efetuadas em trabalhos de laboratorio,
biblioteca, de campo e outras compativeis com seu nivel de conhecimento e
experiéncia relativo aos componentes curriculares e que possam desenvolver
habilidades que favorecam ao aluno iniciar sua preparagdo para a iniciacao a
docéncia; (a monitoria esta sob a responsabilidade do Nucleo de Experiéncia

ao Discente — NED) - Iniciagéo Cientifica - conjunto de atividades ligadas a
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programas e projetos de pesquisa desenvolvidas pelo Aluno, sob orientagéo do
Docente; (Iniciacdo Cientifica corresponde a parte de PESQUISA);

e Eventos de Extensdo promovidos pela IES - Acdo que implica na
apresentacdo e/ou exibicdo publica, livre ou com clientela especifica, do
conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo, cientifico e tecnologico
desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Universidade, incluindo
Congressos, Seminarios, Jornadas e similares realizados, que possuam o
propoésito de produzir, sistematizar, divulgar e intercambiar conhecimentos,

tecnologias e bens culturais;

Trabalhando dessa forma, a instituicdo tem, em seu histérico, inGmeros projetos
e programas de extensao, subdivididos por area e tipo de acdo. Em consonéancia com
essa concepcéao, a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares,
implementa suas atividades extensionistas.

Do ponto de vista organizacional, as acfGes extensionistas envolvem
coordenadores, professores e alunos.

Acdes ja implementadas ou a serem implementadas incluem a identificagdo, na
regido, de parceiros potenciais, incluindo empresas e 6rgdos publicos e privados,
organizacdes ndo governamentais e, principalmente, empresas do terceiro setor, com
0 objetivo de promover a articulacdo entre a Instituicho e a sociedade;
desenvolvimento de projetos de extenséo articulados com a pesquisa para a solucao
de problemas especificos das empresas da regido, da sociedade e do Estado, dentro
das areas de competéncia da Instituicdo; identificacdo de necessidades da
comunidade local e regional, visando a oferta de cursos de extensdo dentro das areas
de competéncia da Instituicdo; desenvolvimento de estratégias para fortalecimento da
imagem institucional junto a comunidade local e regional

Nesse sentido, o contexto da extensdo esta pautado em programas e projetos

em execucgao e a serem executados, tais como:

I. Desenvolvimento econdmico e arranjo local: se configura pelo conjunto das
acOes institucionais de ensino, pesquisa, extensao e gestao para a consecucao
de uma sociedade igualitaria, justa e sustentavel, por meio da inclusao social,
do desenvolvimento econOGmico, da infraestrutura urbana/local, da
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acessibilidade e da inovacao social, relacionando-se com o setor publico, com
0 setor produtivo, com o mercado de trabalho e com as instituicdes sociais,
culturais e educativas de todos os niveis;

Desafio e inovacao: Diante das exigéncias do mercado, inovar deixou de ser
uma opcao e se tornou uma necessidade. Nesse cenario, os desafios de
inovagao se apresentam de diversas formas e a IES procura estimular os
estudantes através de projetos extensionistas a desenvolver projetos que
estimulam a inovacéo e que sejam desafiadores.

Meio ambiente e sustentabilidade: objetiva desenvolver a¢des institucionais
estratégicas para a consecucdo da responsabilidade social da IES,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e para a justica social, em

seus conceitos mais amplos, da regido norte e do Brasil.

. Cultura, acdo social e preservacdo do patrimbénio historico cultural: se

desenvolve ao tentar fortalecer e combinar as potencialidades da instituicao
com as demandas da sociedade, ampliando parcerias/intercambios com as
instituicbes governamentais e civis ligadas a cultura local, regional, nacional e
internacional, visando a valorizacdo e divulgacdo das populacdes que
produzem e vivem suas manifesta¢des culturais e a consequente superacao
de desigualdades sociais.

Producado Artistica e Cultural - A producdo artistica e cultural se refere aos
processos de criacdo, especialmente realizados por artistas ou grupos de
artistas. As criacdes exploraram conceitos e procedimentos interativos e utilizar
0s sistemas criados pelos membros do grupo, especialmente voltados as
interacdes entre 0s sujeitos, ambientes e maquinas.

Memoria Cultural - Consiste em perceber a memoéria como dinamica e
conectada as trés dimensdes temporais: ao ser evocada no presente, remete
ao passado, mas sempre tendo em vista o futuro. Nesse sentido, a memoria
cultural é constituida por herangas simbdlicas materializadas em textos, ritos,
monumentos, celebracdes, objetos, escrituras sagradas e outros suportes
mnemonicos que funcionam como gatilhos para acionar significados

associados ao que passou.
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Em 2024, foram desenvolvidos os projetos de extensdo, dentro de diversas

areas de atuacgéo, conforme demonstrado no quadro 7.

Quadro 8 — Relacéo dos Projetos de Extenséo de 2024.

Periodo de Titulo do Projeto Areal Setor / Curso
execucao
07 a 19/02/2024 Semana cultural NICE
08/03/2024 Roda de Conversa: “Mulher: Poder e agcao” Enfermagem
20/03/2024 Psicologia na Veia NICE / Psicologia
02/04/2024 | Conversa sobre o autismo: um olhar multidisciplinar Psicologia
Pedagogia
09/04/2024 Empreendedorlsmq e marketing digital para Psicologia
psic6logos
12/04/2024 Cerimonia do Jaleco Enfermagem / Psicologia
16/04/2024 Avaliacéo fisica e funcional da pessoa idosa Educacao Fisica
17/04/2024 Roda de Conversa: Autismo Conhecer para Incluir. | Enfermagem /Pedagogia
o
1 Sze()rgistre A cor da cultura Pedagogia / Psicologia
Simposio — Estratégias Inovadoras na Resolucédo .
08/05/2024 de Conflitos: Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem Direito
. X Semana Académica de Enfermagem
15 a 17 de maio « . »
Empreendedorismo na Enfermagem Enfermagem
2024 .
Mesa Redonda:
Seminario:
02 e 09/05/2024 “As identidades na Contemporaneidade e as Psicologia

concepcdes étnico-raciais.”

23/052024 Seminario Salude mental: Nosso maior bem Pedagogia / Psicologia
04/06/2024 Roda de Conversa: Patrimdnio Cultural de Pedagogia
Governador Valadares.
Juri Simulado: _
05/06/2024 O Caso dos Exploradores de Cavernas. Direito
17/06/2024 Palestra: Sistema Limbico aplicado a Psicologia Psicologia
18/06/2024 Seminario Empreendedorismo: Psicologia
Instituicdo amiga do empreendedor
Visita guiada . .
19/06/2024 Projeto de restauracéo florestal em Baguari Psicologia
Projeto Integrador: Administracéo
26/06/2024 Sustentabilidade ambiental Ciéncias Contabeis
27/06/2024 _Projeto integrador Ciéncias Contabeis
Responsabilidade social nas Organizagdes
Projeto integrador: : .
01/07/2024 Problemas ambientais — Uma questdo de reflexdo Psicologia
01/07/2024 Projeto Integrador: Arte, cultura e educagao Pedagogia
02/07/2024 Projeto integrador: Enfermagem
Empreendedorismo na enfermagem
03/07/2024 Projeto mtegra_dgr: Em_preendedorlsmo Educacio Fisica
Instituicdo amiga do empreendedor
04/07/2024 Projeto integrador: Democracia e eleicéo Direito
Junho e julho Campanha do agasalho NICE

“Se o frio é de verdade, a solidariedade é real

Fonte: Nlcleo de extensao
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Figura 37 - Evento realizado no intervalo das aulas

#)UNIPAC

NOV

28

SHOW DE INTERVALO ENCANTA COM GINASTICA E
DANCA NO GYM FITNES

Fonte: www.unipacgv.com.br

Figura 38 - Projeto de extensdo — Programas sociais

23

PROJETO DE EXTENSAO: "PROGRAMAS SOCIAIS
PARA UNIVERSITARIOS NO CRAS

Fonte: www.unipacgv.com.br

Figura 39 - Projeto de extens&o — Violéncia contra mulher

UNIPAC Promove Roda de Conversa
Sobre Violéncia Contra Mulher

Fonte: www.unipacgv.com.br
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Figura 40 - Projeto de extensédo — Politica publica e educacédo especial

UNIPAC [geizmacer B

XVII Seminario de Educacao: Politicas Publicas e
Educacao Especial

Fonte: www.unipacgv.com.br

Figura 42 - Projeto de extensdo — “A cor da cultura

UNIPAC
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Governador
Valadares

OBJETIVO: Promover o
conhecimento, a disseminagao e
valorizagao das culturas afros e
indigenas brasileira resgatando a
contribuicdo desse povo ha
formacao cultural e humana.

Realiza¢do: Curso de Psicologia

ainia
B Data: 27 de Junho de 2024

° Horario: 19h00

Q Local: Auditdério Bonifacio Andrada
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. &

Fonte: www.unipacgv.com.br
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Figura 43 - Projeto de extensédo — “A cor da cultura”

Fonte: www.unipacgv.com.br

3.3.2 Dimenséo 4: A Comunicag&o com a Sociedade

As acdes de comunicacdo com a sociedade da Faculdade Presidente Anténio
Carlos de Governador Valadares apresentam as estratégias, recursos e qualidade da
comunicacao e verificam a imagem publica da IES nos meios de comunicac¢do social.

O Setor de Comunicacdo e Marketing representa uma area meio para
concepcao e implementacdo de estratégias de Comunicacdo e Marketing da
Instituicdo. Esta vinculado a Dire¢cdo Geral, tendo em vista a importancia de se
coordenar e otimizar as atividades de comunicagdo externa, bem como as de
marketing institucional aos objetivos estratégicos da Instituicao.

Este setor auxilia em seu posicionamento estratégico, ao trabalhar alinhado ao
perfil da IES, sua insergéo regional e perfil de seus alunos. Considera-se importante
a comunicacao com todos os segmentos da sociedade com que se relaciona direta
ou indiretamente, haja vista que através desta comunicacéo é fortalecida a imagem
institucional.

A Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador Valadares mantém
atualizados seus canais de comunicacdo, sejam eles interno ou externo, sendo o

proprio site, a rede social da instituicdo e através de compartilhamento de temas
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importantes por meio da motivacdo nas redes sociais dos alunos e colaboradores,
veiculacdo de campanha vigente na radio de maior conceito regido do Vale do Rio
doce, veiculacdo de campanha e fortalecimento da marca da Instituicdo em TV local,
divulgacdo de campanhas em pontos estratégicos na cidade, publicacéo de processo
seletivo de forma orgéanica e digital e reforco da marca institucional em diversos
eventos realizados na cidade.

Na comunicagdo externa, a IES utiliza dos veiculos de midia: radio, TV,
outdoor, pagina na internet, redes sociais e, também, servi¢cos de telemarketing e e-
mail marketing, objetivando estabelecer a imagem institucional junto a sociedade.
Trabalha também com acdes de marketing de relacionamento, tais como:
telemarketing ativo e passivo, mala-direta, e-mail, marketing, eventos, promocdes,
feiras de profissfes, parcerias, convénios, impressos, etc.

A IES desenvolve procedimentos proprios de recepcdo de sugestbes e
procedimentos de resposta, ao incluir em sua pagina na internet um sistema de
atendimento — Fale Conosco, Ouvidoria e caixas de sugestdes, pelos quais todos os
setores poderdo ser contatados, sdo ferramentas poderosas que estdo disponiveis

tanto para comunidade externa e interna.

Figura 44 - Banner Ouvidoria

uvidoria
u N I P A C - G V

IIPAC

s GO G

Ultimas noticias da Unipac

PAGINA 77 DE 114 26662 PALAVRAS [¥  PORTUGUES (BRASIL)

Fonte: www.unipacgv.com.br
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Desta forma, procura-se estabelecer um sistema formal de comunicacdo com
0 publico externo de forma que a Instituicdo tem controle total do que é recebido e
respondido.

Figura 45 - Formulario eletrénico da Ouvidoria localizado dentro do Site da IES

AuNipac

Ouvidoria da Unipac

Fonte:www.unipacgv.com.br

O setor de Comunicagao e Marketing elabora, implanta e gerencia os “planos
de comunicacdo” a partir de um “planejamento de midia” voltado a desenvolver e
fortalecer a imagem da marca junto ao publico interno e externo.

As acbes compreendem: pesquisa de mercado — tomadas de decisao,
aquisicdo de mailings, planejamento de comunicacdo e marketing — campanhas
publicitarias: interna e externa, parcerias promocionais (patrocinios, escolas),
planejamento de midia — eventos, atividades, datas promocionais, materiais
impressos, feiras, etc.

Vé-se, desta forma, que a comunicacgdo interna e externa da Instituicdo é
efetiva por ser sistematica e por atingir a toda a comunidade. A qualidade do material
de divulgacdo também é de significativa qualidade. As informacdes sdo sempre
atualizadas na internet e intranet.

No site da instituicdo encontra-se para acesso:

a) Atos autorizativos expedidos pelo MEC;
b) Dirigentes da instituicdo e coordenadores de cursos efetivamente em exercicio;
c) Relacdo dos professores que integram o corpo docente do curso, com a

respectiva formacao, titulacéo e regime de trabalho;
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d) Matriz curricular dos cursos;

e) Resultados obtidos nas ultimas avaliagBes realizadas pelo Ministério da
Educacao, quando houver;

f) Projeto pedagdgico dos cursos e componentes curriculares, sua duracao,
requisitos e critérios de avaliacao;

g) Conjunto de normas que regem a vida académica, incluidos o Estatuto ou
Regimento que instruiram os pedidos de ato autorizativo junto ao MEC;

h) Descricdo da biblioteca quanto ao seu acervo de livros e periodicos,
relacionada a area do curso, politica de atualizacdo e informatizacdo, area
fisica disponivel e formas de acesso e utiliza¢ao;

i) Descricdo da infraestrutura fisica destinada ao curso, incluindo laboratorios,
equipamentos instalados, infraestrutura de informéatica e redes de informacao;

j) Relatérios parciais e finais da Comissao Propria de Avaliacao;

k) Edital do vestibular vigente.

Além dos canais de comunicacdo acima citados, a Faculdade Presidente
Antbnio Carlos de Governador Valadares busca se comunicar com a comunidade
interna através de murais estrategicamente dispostos com material impresso e fixado,
pela ferramenta de WhatsApp, ambientes virtuais de aprendizagem, (Portal
académico), e-mail marketing, ligacdes e atendimento presencial. S&o realizadas,
ainda, reunides com representantes de classes, ligas académicas, coordenadores,
docentes e colaboradores administrativos para discussdo acerca de acles
académico-administrativas derivadas de avalia¢des institucionais internas, externas e
ouvidoria.

Internamente, a Instituicdo dispde dos meios de comunicacdo: pagina na
internet, sistema de intranet, boletim eletrénico, quadro de avisos, mailings, jornal
periodico e outros.

O Portal Académico, ambiente da web, possibilita ao aluno acessar informagdes
necessarias a sua rotina académica.

De qualquer lugar que o aluno estiver, documentos podem ser impressos, tais
como: histérico escolar, boletos financeiros, dentre outros; e solicitagcbes podem ser
feitas, como: diplomas, dispensas, descontos, bolsas, estimulo a participagdo em
eventos, etc. Através do “servico online”, também no Portal Académico, os
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professores podem se comunicar com seus alunos por e-mail, além de poder deixar
mensagens dirigidas aos alunos da disciplina que ministra, por meio do ambiente
virtual de aprendizagem. Material didatico também pode ser disponibilizado através
deste sistema. Os alunos podem fazer as solicitacbes por via presencial, telefone,
portal, e-mail, WhatsApp, etc.

Além disso, as informagfes sobre cada curso ofertado estdo disponiveis na
internet, como objetivos, recursos, duracéo, orientacdo sobre a formacéo, conforme
escrito no Regimento e exigido por lei. Tem ainda informacdes sobre processos e
editais de admisséo, corpo docente, incentivos e bolsas para estudantes, servicos,
procedimentos burocraticos, além de informagBes sobre todos os setores da
Instituicao.

As coordenacfes de cursos sdo responsaveis por desenvolver e alimentar
meios proprios de comunicacdo com os alunos, através de e-mails cadastrados pelo
sistema académico adotado pela Instituicdo, visitas as salas de aula, quadros de
avisos, memorandos, jornais, dentre outros que forem surgindo. Os colaboradores
possuem acesso a internet, comunicando-se também por meio formal previstos em
Seus processos internos.

Através das redes sociais também se faz a comunica¢do com a comunidade
interna e externa. O setor de comunicacdo € responsavel pela presenca sempre
constante da Instituicdo nas redes sociais, que sdo canais bastante utilizados e
procurados pela comunidade interna e externa.

Ha diversas outras ferramentas adotadas pela faculdade que séo
desenvolvidas, pois a mesma investe no acesso a informagdes e incentiva a
comunicacao dentro e fora da Instituicéo.

A Ouvidoria da instituicdo constitui-se em 6rgédo de natureza mediadora sem
carater administrativo, executivo, deliberativo ou decisorio. A Ouvidoria tem por
finalidade assegurar as manifestacbes dos usuarios para garantir a promocgao e a
defesa dos direitos de cidadania, dos principios éticos e da transparéncia, na
comunicacdo das comunidades interna e externa com as diferentes instancias
administrativas e academias da IES.

Assim, € competéncia da Ouvidoria:
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I- Receber demandas — reclamagbes, sugestbes, consultas ou elogios —

provenientes tanto de pessoas da comunidade académica quanto da

comunidade externa;

II- Encaminhar aos setores envolvidos as solicitacdes para que possam:

a)No caso de reclamacdes: explicar o fato, corrigi-lo ou ndo reconhecé-lo

como verdadeiro;

b)No caso de sugestbes: adota-las, estuda-las ou justificar a impossibilidade

de sua adocéo;

c)No caso de consultas: responder as questdes dos solicitantes; e

d)No caso de elogios: conhecer os aspectos positivos e admirados do

trabalho;

I1l- Transmitir aos solicitantes, no prazo maximo de dez dias Uteis, contados do

recebimento da resposta do reclamado, as posi¢cdes dos setores envolvidos;

IV- Registrar todas as solicitagdes encaminhadas a Ouvidoria e as respostas

oferecidas aos usuarios;

V- Sugerir as instancias administrativas medidas de aperfeicoamento da

organizacao e do funcionamento da Instituicéo; e

VI- Encaminhar novamente a sugestao, quando a mesma tiver sido acolhida pelas

instancias administrativas, porém, por alguma razéo, ainda nao realizada.

O atendimento é feito diariamente em local proprio ou através do site:

https://www. https://www.unipacgv.com.br/ouvidoria-2/. As reclamacfes, sugestdes,

criticas ou elogios séo respondidas de maneira rapida e coerente em até 5 (cinco) dias

uteis, dando maior credibilidade e passando uma imagem transparente e positiva para

0S usuarios, que desde o inicio do processo é identificado por numero e ndo expondo

o reclamante.

Quadro 9 — Atendimentos Ouvidoria/Fapac 2024 PROTOCOLOS OUVIDORIA

PROTOCOLOS OUVIDORIA 2024

Adminsitrativa/Financeira

Setores Reclamacéo Elogio Informacéo Denuncia Sugestéao
Apoio 7 4 6 3
Biblioteca 1 10
Central de Atendimento 38
Coordenacao
3 19
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NAE 2 8
Coordenacao de curso 2 6 9 2
Comunicacéo e Marketing 11 3
Secretaria Académica 4 5

Fonte: Ouvidoria

A comunicacao vem sendo qualificada e ajustada as necessidades dos cursos
e sendo desenvolvida pelo Setor de Comunicacdo, como também, pelo Setor de
Tecnologia da Fundacéo Presidente Antonio Carlos.

A CPA - Comisséao Propria de Avaliacdo esta atuando na conducédo em fornecer
os resultados das pesquisas, cada vez mais confiaveis e Uteis para a IES.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares tem como
principal meio de comunicagdo o site - https://www.unipacgv.com.br, onde séao
disponibilizadas todas as informacdes necessarias sobre a Instituicdo e 0s cursos
ofertados, em atendimento tanto ao publico interno como o externo. Como veiculo de
comunicacdo voltado para o publico externo, disponibiliza nimeros de telefone,
através dos quais sdo prestadas as informacgfes requeridas.

O site apresenta, além de noticias e informacdes sobre a IES e os cursos de
graduacédo, pés-graduacao e extensao, fatores positivos como Portal do professor
(diarios e disponibilizacdo de material), portal dos alunos (verificar notas, presencas e

download de materiais de aula) e hot sites especificos de eventos e projetos.

Figura 46 - SubSites do Site

Conhega a CPA — Conhecer para melhorar

Jo Avaliago Institucional da f

CPA — Comissiio Propria de Avaliagio

Fonte: www.unipacgv.com.br/cpa

87



[ ICPH Fundac3o Presidente Antdnio Carlos
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares

Comissio Propria de Avaliagio

3.3.3 Dimensao 9: Politicas de Atendimento a Estudantes e Egressos

O Programa de Acolhimento aos Calouros € um evento de recepcdo aos
novos alunos que ingressam na Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador
Valadares. Os calouros sao recepcionados pela Direcdo Geral, Coordenador de curso
e Professores, dando-lhes as boas-vindas.

O programa tem por objetivo acolher e facilitar a adaptagcdo do estudante
ingressante ao novo ambiente, buscando a integracdo entre aluno-aluno, aluno-
professor, aluno colaborador, aluno-coordenacao. Este tipo de assisténcia possibilita
aos estudantes a construcao de identidades pessoais e coletivas, fundamentais para
o desenvolvimento das atividades académicas.

Os cursos da Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares
tém autonomia para desenhar o cronograma de a¢fes que serd desenvolvida na
Semana de Acolhimento dos Calouros. Neste evento serd apresentado o
coordenador(a) do curso, o corpo docente, o PPC, o Calendario Académico e os

cenarios de aprendizagem.

Figura 47 — Recepcao dos alunos na Semana de Acolhimento Geral

Fonte: CPA / FAPAC
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A Recepcao dos Calouros € um evento que ocorre no inicio do semestre letivo
e tem como proposta possibilitar uma melhor adaptacdo e integracdao do aluno
ingressante a vida académica por meio de atividades com esclarecimentos do
ambiente universitario e seus direitos e deveres, bem como as acdes desenvolvidas
na IES.

O Programa de Acessibilidade da Faculdade Presidente Antonio Carlos de
Governador Valadares tem como compromisso promover a atengéo integral ao aluno,
visando oferecer e garantir condicdes favoraveis a sua permanéncia na IES
independentemente de sua condicdo fisica ou socioeconémica e oportunizando a
interface entre o conhecimento tedrico e a experiéncia pratica, assim como a insercao
em atividades de extensao universitaria. No sentido de garantir aos futuros alunos a
acessibilidade no que diz respeito aos dispositivos legais e normativos, a Faculdade
Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares promove a inclusdo plena,
identificando a realidade no ambito local a que esta inserida, estabelecendo metas e
identificando potencialidades e vulnerabilidades tanto sociais, econOmicas ou
culturais, organizando estratégias para o enfrentamento das fragilidades encontradas.

Por meio da gestdo da IES se desenvolvem ac¢fes de formacdo continuada
para a inclusédo, envolvendo corpo docente e discente. Promove acessibilidade aos
académicos portadores de necessidades educacionais especiais identificando as
varias formas de deficiéncia, dificuldades de aprendizagem, transtornos, assim como
habilidades/ superdotacao de seu corpo discente.

Caso seja verificada a dificuldade do discente em aprender e acompanhar o
grupo, sao oferecidos recursos adequados, reestruturagcao curricular e metodologias
diferenciadas, assim como uma Uultima alternativa, outra op¢do de curso como
demonstracdo a concretizacdo da inclusdo. Sendo evidenciada a necessidade do
treinamento de profissionais envolvidos no processo ensino-aprendizagem, como
coordenadores, professores e demais funcionarios com especialistas em cada area,
€ oferecido suporte para o atendimento ao aluno.

Desta forma a IES busca atuar, de forma colaborativa com os professores dos
diferentes cursos, visando a definicdo de estratégias pedagodgicas que favorecam o
acesso do estudante ao curriculo e sua interacdo no grupo; O enriquecimento

curricular, a compactacédo curricular, e/ou a aceleracdo de contetdo ou de estudos,
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quando aplicavel, sendo assim os recursos de educacdo inclusiva e acessibilidade
incluem:

O Programa de Nivelamento Académico - PNA visa ofertar vagas que
atendam a minorias e garantam a permanéncia do educando na educacao superior
por meio de programas de compensacdo de deficiéncias de sua formacao escolar
anterior, permitindo-lhes competir em igualdade de condigbes nos processos de
ensino-aprendizado dos cursos de graduacdo. O PNA destina-se prioritariamente aos
alunos ingressantes matriculados no 1° periodo de cada curso de graduacdo e
objetiva, dentre varios fins:

a) Possibilitar ao aluno a revisdo dos conteldos basicos das disciplinas de

Matematica e Lingua Portuguesa;

b) Reduzir problemas como a evaséo ou reprovacdo do aluno ja nas primeiras
séries do curso;

c) Possibilitar aos académicos o aprimoramento e a ampliagdo de conhecimentos
e/ou habilidades.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares oferta
Monitoria com interesse primordial gerar recursos humanos de qualidade intelectual e
tecnologica para atuarem nas funcgdes inerentes as suas formacdes profissionais.
Para tanto, além da busca da exceléncia em suas atividades didaticas e laboratoriais,
mantém, junto a comunidade académica o Programa Institucional de Monitoria. Esse
programa de Monitoria tem como objetivo, oportunizar ao monitor experiéncia da vida
académica, promover a integracao de alunos de séries ou periodos mais avancados
com o0s demais, a participacdo em diversas funcbes da organizacdo e
desenvolvimento das disciplinas do curso, além de treinamento em atividades
didaticas.

Levando-se em conta a melhoria da qualidade do ensino e a quantidade de
atividades que o aluno deve realizar em que é natural o surgimento de duvidas, a
InstituicAo mantém o sistema de plantdes de monitoria, em que o0 monitor, de uma
determinada disciplina, esta disponivel, semanalmente, para orientar os colegas na

execucao de trabalhos e auxilia-los nas duvidas.
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O Programa de Monitoria visa contribuir para a melhoria da qualidade dos
cursos de graduacao, promover cooperacao entre professores e alunos e estimular a
iniciacdo a docéncia.

Assim, o aluno monitor desenvolvera suas atividades em contato direto com o0s
colegas e com o professor orientador, adquirindo, através de suas experiéncias,
habilidades diretamente relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem.

O Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) € um programa do Ministério
da Educacdo (MEC), destinado a financiar a graduacédo na educacao superior de
estudantes matriculados em cursos superiores nao gratuitas, na forma da Lei
10.260/2001. Tem como objetivo conceder financiamento a estudantes em cursos
superiores nao gratuitos, com avaliagédo positiva nos processos conduzidos pelo MEC
e ofertados por instituicbes de educacdo superior ndo gratuitas aderentes ao
programa.

O novo FIES é um modelo de financiamento estudantil moderno, que divide o
programa em diferentes modalidades, possibilitando juros zero a quem mais precisa
e uma escala de financiamentos que varia conforme a renda familiar do candidato. O
novo FIES traz melhorias na gestdo do fundo, dando sustentabilidade financeira ao
programa a fim de garantir a sustentabilidade do programa e viabilizar um acesso mais
amplo ao ensino superior. E como forma de facilitar o ingresso no ensino superior, a
instituicdo oferece vagas no programa de Financiamento Estudantil.

O candidato devera acessar o site do sistema de selecdo do FIES
(fies.mec.gov.br), para se cadastrar. Para identificar a instituicdo na opg&o da unidade
ao qual vai se inscreve, o candidato devera buscar por: Faculdade Presidente Anténio
Carlos de Governador Valadares.

O Programa Universidade para Todos (Prouni), do Ministério da Educacéo,
€ um programa que oferece bolsas de estudo, integrais e parciais (50%), em
instituicdes particulares de educacéo superior.

Para concorrer as bolsas integrais, o estudante deve comprovar renda familiar
bruta mensal, por pessoa, de até 1,5 salario minimo. Para as bolsas parciais (50%), a
renda familiar bruta mensal deve ser de até 3 salarios minimos por pessoa. Somente
podera se inscrever no Prouni o estudante brasileiro que ndo possua diploma de curso

superior e que tenha participado do Enem mais recente e obtido, no minimo, 450
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pontos de média das notas. Além disso, o estudante ndo pode ter tirado zero na
redacao.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares criou o
Nucleo de Empregabilidade que é um setor que tem como finalidade direcionar a
comunidade académica e egressos, da instituicdo, ao mundo do trabalho e da
cidadania, através de acdes que visem obter vagas de estagio, emprego e formacao
continuada e permanente para 0S mesmos.

Na busca por alcance de resultados, o Nucleo de Empregabilidade tera como
norte estratégico identificar e abrir o didlogo com empresas do setor publico e privado.

O Nucleo de Empregabilidade da Faculdade promove uma comunicacao entre
0os académicos e o mundo do trabalho, uma vez que possibilita estagios
extracurriculares, atividades académicas que capacitam os académicos priorizando a
formacdo intelectual e também mantém contatos com 0s egressos para integrar-se
aos projetos institucionais, bem como participacdo em eventos.

Mecanismos/sisteméaticas de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes,
evasao/abandono, tempos médios de concluséo, formaturas, relacéo professor/aluno
e outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades educativas, e o
acompanhamento de egressos e de criacdo de oportunidades de formacgao
continuada.

Contudo, um banco de dados integrado da IES constitui-se como uma
alternativa para criagcdo de um mecanismo de estudos e andlise de dados académicos.
Inexiste também um sistema ou mecanismo de acompanhamento de egressos da
instituicdo. Embora sejam desenvolvidas algumas agfes pontuais e iniciativas
setorizadas tais como atividades de p6s-graduacao e extenséo, nao existe um banco
de informacdes que possa fornecer dados solidos para uma analise mais consistente
da situacédo dos egressos.

O acompanhamento de egressos constitui-se em uma forma de avaliacdo
permanente dos resultados da instituicdo e, a partir disso, poder-se-a introduzir
modificagdes qualitativas na entrada de alunos na instituicdo e ao longo de toda a sua
permanéncia, visando inserir melhorias continuas no processo de organizacao
didatica, pedagogica, administrativa e curricular.

Considerando a importancia de acompanhar e avaliar, através dos egressos, a
qualidade dos cursos da instituicdo, faz-se necessério estabelecer um programa de
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acompanhamento capaz de identificar a trajetoria dos profissionais formados pela
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares.

Essa avaliacdo perpassa pela compreensdo de como estes egressos estéo
posicionados na sociedade e no exercicio da profissdo, suas dificuldades para
ingressar no mercado de trabalho, bem como identificar se esses profissionais deram
continuidade aos estudos.

Nessa perspectiva, € imprescindivel estabelecer uma politica de
acompanhamento continuo dos egressos da instituicdo a partir das seguintes acoes:

a) Realizar um banco de dados dos egressos por curso tendo em vista
caracterizar o seu perfil;

b) Verificar se estd ativo o portal web dos egressos para estabelecer a
comunicacao permanente com 0S egressos;

c) Avaliar o desempenho da faculdade através da realizacdo de uma pesquisa de
satisfacdo do discente formando e do acompanhamento do desenvolvimento
profissional dos ex-alunos;

d) Promover encontros, cursos de extensdo, palestras direcionadas aos
profissionais formados pela faculdade;

e) Ampliar a oferta de curso de pdls-graduacdo nas diversas éareas de
conhecimento, de modo a possibilitar uma qualificacdo técnico-cientifica dos
egressos;

f) Acompanhar e discutir a insercdo dos egressos no mercado de trabalho.
3.3.3.2. Politica de Acompanhamento de Egressos

A Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador Valadares valoriza a
experiéncia dos profissionais que estdo passando pelo ambiente académico e que,
apos sua formacgéo, possam contribuir com a visdo das condicbes de mercado de
trabalho, das exigéncias em relacdo aos conhecimentos, as competéncias e as
habilidades profissionais. Assim, o0 acompanhamento de egressos representa
renovacgao institucional que, a partir do contato com ex-alunos, suas realidades
pessoais, académicas e profissionais, apreendem dados significativos do contexto
profissional de cada curso, para a atualizagdo e o enriquecimento do ensino de
Graduacao e Pos-Graduacao, da pesquisa e da extensao.
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O Programa de Acompanhamento tem como objetivo estreitar o relacionamento
entre a Instituicdo e seus egressos, desencadeando agbes de aproximacéo, contato
direto e permanente, por meio de todas as formas de comunicacao possiveis e viaveis.
Para tanto, sdo adotadas algumas acdes, tais como:

a) Criacdo de uma base de dados, com informacdes atualizadas dos egressos;

b) Criacédo de espaco no site para que 0s egressos possam se cadastrar, a fim de
manter um didlogo constante com a instituicdo, oferecendo um espaco de
debates sobre sua vida profissional e atuacao social;

c) Disponibilizacdo aos egressos de informacdes sobre eventos, cursos,
atividades e oportunidades oferecidas pela faculdade, a fim de promover um
relacionamento continuo entre a Instituicdo e seus egressos.

Foi criado o Portal do Egresso com 0 objetivo manter e aprimorar o
engajamento dos estudantes/egressos com a instituicao.

O portal acompanhara o que os egressos formados na Faculdade Presidente
Antbnio Carlos de Governador Valadares estédo realizando na vida profissional e na
esfera cidada, bem como suas adequacdes aos setores de atuacdo, desenvolvendo
a sua constante formacé&o buscando atender sempre as necessidades do mercado de

trabalho.

Figura 48 — Portal do Egresso dentro do site da Fapac

N
(A)UNIPAC

Acompanhamento de Egressos m

Acompanhamento Egressos

ta ¢ uma pesquisa aplicada exclusivamente a ex-alunos da Faculdade

Fonte: www.unipacgv.com.br
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Desta forma, é possivel ampliar o contato, acompanhar a trajetoria profissional
e a insercdo no mercado de trabalho dos egressos de seus cursos. Este trabalho
oferecera a oportunidade para estabelecer relacdes entre o desempenho dos

profissionais egressos e o perfil do formando delineado no Projeto Pedagogico do

Curso.

Figura 49 — 12 turma de Egressos do curso de Educacéo Fisica da Fapac

Fonte: Setor de Comunicacdo

A |IES entende que sua responsabilidade com o académico n&o se encerra com
0 advento da conclusdo do curso. Na condigdo de egresso a instituicdo precisa
acompanhar e apoiar as experiéncias profissionais que se mostram tao instaveis nesta
etapa.

Nos eventos realizados pela Faculdade Presidente Antbnio Carlos de
Governador Valadares, os egressos serao convidados a participar como profissionais,
onde também sera oportunizado aos mesmos falarem sobre suas experiéncias no

mercado de trabalho.
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3.4.Eixo 4 Politicas de Gestao

3.4.1. Dimensao 5: Politicas de Pessoal
3.4.1.1. Corpo Docente

Como critério basico de renovacédo e ampliacdo ou consolidacdo do quadro
docente nos cursos ou pela necessidade de substituicdo integral ou eventual de
docente, a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares obedece
ao regime das leis trabalhistas (Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT) e o Acordo
Coletivo Sindical observados os critérios e normas internas e as especificidades do
Plano de Carreira Docente implantado.

Os requisitos de titulacdo devem atender a legislacdo vigente, é exigida a
titulacdo minima de especialista (pds-graduacao lato sensu), com preferéncia para a
contratacdo de mestres e doutores, em especial aqueles com experiéncia profissional
académica e ndo académica comprovadas. Os candidatos se submetem a andlise
curricular, entrevista e aula expositiva avaliada por banca examinadora. O professor
com o melhor desempenho € selecionado para o cargo. S&do observados, ainda, no
processo seletivo, a formacdo e a experiéncia didatica e profissional na area
especifica para a vaga. Todo este processo é regido por edital, que é amplamente
divulgado em todos os canais oficiais de comunicacao da IES.

O processo para admissdo do professor para area académica ocorre por
demanda informada pelo coordenador de cada curso e autorizada pela Direcéo Geral,
mediada pelo Setor de Recursos Humanos que convida os candidatos a participar do
processo seletivo cujos critérios divulgados em cada processo incidem sobre a

formacdo, o curriculo e a capacidade didatico-pedagdgica.
Quadro 10 - Corpo docente 2024

REGIME DE TRABALHO
~ - - TOTAL
TITULACAO Integral Parcial Horista
N° % N° % N° % N° %
Doutor 0 0,0% 0 0,0% 2 6,1% 2 3,6%
Mestre 1 50,0% 11 55,0% | 14 42,4% 26 47,3%
Especialista 1 50,0% 9 45,0% 17 51,5% 27 49,1%
Graduado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
TOTAL 2 100,0% 20 100,0% | 33 100,0% 55 100,0%

Fonte: Setor de Recursos Humanos
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Acima tem-se a relacdo do Corpo Docente em 2024.

O corpo docente da instituicdo é constituido por profissionais com titulacdo
académica de doutor, mestre e especialista.

Os professores sao selecionados através de analise curricular, e prova didatica
que € realizada por meio de banca.

Na selecao e contratacdo de docentes, além dos aspectos relacionados acima,
€ considerada a relacdo entre a experiéncia profissional e o perfil profissiografico do
egresso expresso no PPC. Respeitados os principios mencionados busca-se manter
equilibrio entre a experiéncia profissional e a formacédo académica dos docentes.

Os docentes sao avaliados semestralmente e os resultados das avalia¢cdes sao
minuciosamente analisados pela CPA e Coordenacéo de Curso. O retorno individual
dos resultados € feito pelo coordenador para os professores do curso, através de
documento contendo a analise individual do desempenho.

O processo seletivo para admissao de professores obedece aos seguintes
principios:

a) Aléem da idoneidade moral do candidato, sdo considerados seus titulos
académicos, cientificos, didaticos e profissionais, relacionados com a disciplina
a ser por ele lecionada;

b) Constitui requisito basico o diploma de graduacdo e de pés- graduacdo,
correspondente a curso que inclua, em nivel ndo inferior de complexidade,
matéria idéntica ou afim aquela a ser lecionada.

Séo atribuicbes do professor dentre outras:

a) Participar da elaboracao do projeto pedagdgico e institucional da Institui¢éo;

b) Elaborar Plano de Aprendizagem, encaminhando-o a Coordenac¢do de

Curso, na primeira semana letiva da oferta do componente sob sua
responsabilidade, para anéalise e aprovacdo do Colegiado de Curso, por
intermédio da coordenadoria respectiva,;

c) Orientar, dirigir e ministrar 0 ensino de sua disciplina, cumprindo-lhe

integralmente o programa e a carga horaria;

d) Participar das reunides e trabalhos dos 6rgaos colegiados a que pertencer

e de comissdes para as quais for designado;
e) Nao defender ideias ou principios que conduzam a qualquer tipo de
discriminag&o ou preconceito ou que contrariem o Regimento e as leis; e
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f) Exercer as demais atribuicbes que lhe forem previstas em lei e no
Regimento.

A Politica de pessoal da IES inclui os Planos de Capacitacdo e de Carreira
Docentes.
a) Requisitos de titulacao

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares estabelece
como requisitos minimos, quanto a titulagcdo. Obedecido aos requisitos minimos, sédo
ainda avaliados, os candidatos avaliados quanto a docéncia:

I. Atitulacé@o e a validade dos titulos;
II. A adequacdo da formacdo a area de conhecimento ou atividade para a qual
estiver sendo selecionado.

Fazem parte do processo seletivo para professor da Instituicdo, as etapas de
entrevista e prova didatica, ambas possuem carater eliminatdrio, na prova didatica o
candidato é avaliado por uma banca composta no minimo por trés professores.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares tem como
preocupacdo permanente a qualificacdo de seus professores, estimulando os ja
titulados a prosseguirem sua qualificacédo e os em fase de formacao a concluirem seus
estudos, bem como realizando ac¢des de capacitacdo didatico-pedagdgica.

b) Critérios de selecéo e contratacdo

A Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador Valadares busca
uniformizar referidos processos, estabelecendo procedimentos e itens de avaliacao
dos candidatos a professores, respeitando as diferencas existentes nas disciplinas de
cada curso. Ao término de cada semestre letivo, os coordenadores de curso informam
suas necessidades de contratacdo para o semestre seguinte. Com estas informacdes
em mao, o Setor de Recursos Humanos abre o processo seletivo para as
oportunidades. A divulgacdo para o0 recrutamento ocorre no sitio eletrbnico da
faculdade e outros canais de comunicacéo da regido. Além disso, a IES conta com
um banco de curriculos que é atualizado permanentemente.

No tocante a ascenséo a categoria mais elevada, o critério utilizado € a titulacéo
do docente e o enquadramento sera automatico no nivel correspondente. O
enquadramento, sera realizado de acordo com o Plano de Cargos e Salarios

devidamente homologado pela DRT -MG.
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c) Procedimentos para Substituicdo Eventual de Docentes
A Instituicdo dispde do Plano de Carreira Docente (Plano de Cargos e Saléarios)
gue tem a finalidade de regulamentar as condi¢cdes de admissao, demisséo, direitos e

vantagens, bem como os deveres e responsabilidades dos membros corpo docente.

3.4.1.2 Politicas de Qualificacdo, Plano de Carreira e Regime de Trabalho

O Plano de Capacitacdo Docente promove a melhoria da qualidade das
funcdes de ensino, pesquisa, extenséo e gestao da instituicdo, por meio de cursos de
pés-graduacéo e de treinamento, capacitacdo e atualizacdo profissional, voltados para
sua comunidade interna e externa, oportunizando a seus professores e pessoal
técnico e de apoio administrativo condi¢des de aprofundamento e/ou aperfeicoamento
de seus conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e profissionais.

O trabalho docente € acompanhado e avaliado pela diretoria académica, pelo
Coordenador e pelo apoio pedagogico que orienta o trabalho e a agcao pedagdgica no
sentido de qualificar o processo de ensino-aprendizagem, bem como assessora 0
corpo docente no planejamento de atividades de ensino e promove eventos
educacionais que venham a se constituir em meios de aprimoramento do desempenho
do corpo docente.

Todo o planejamento é feito em conjunto com a coordenacao de curso seguindo
as premissas estabelecidas pela instituicao.

A avaliacdo e acompanhamento do trabalho docente ainda € acompanhado de
forma sistemética através de diversos instrumentos implantados.

Avaliacdo Institucional como parte da avaliacdo conduzida pela CPA os
professores, bem como demais colaboradores, sdo avaliados em instrumento
especifico desta comissdo pelos alunos, pelos colaboradores técnico administrativos
e pelos gestores diretos. Os resultados séo objeto de retorno aos proprios docentes e
a coordenacédo dos cursos. No caso de desempenho a desejar, repetidas vezes, como
politica de gestédo, os docentes serdo conduzidos a capacitacdo pela coordenagéo

dos cursos com apoio pedagdgico.
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3.4.2 Dimenséo 6: Organizacao e Gestédo da Instituicao.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares tem sua
estrutura organizacional, as instancias de decisdo e o funcionamento destas
disciplinado pelo seu Regimento Interno e regulamentos préprios. Neste constam
todas as atribuicfes e regras de funcionamento dos 6rgéaos na IES.

A Instituicdo desenvolve atividades académicas para que o perfil do
egresso/profissional seja de formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva,
capacitado a atuar, eticamente, de forma resolutiva, no mercado de trabalho, com foco
nos individuos, na familia e na comunidade, na perspectiva da integralidade e com
senso de responsabilidade social, justica e cidadania.

A estrutura académico-administrativa da Faculdade Presidente Antbnio Carlos
de Governador Valadares é composta por 6rgaos colegiados, executivos e de apoio
as atividades académicas.

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares é constituido
pelos seguintes 6rgaos:

I. De deliberacdo superior: Comité de Gestéao;
II. De direcdo e execucdo académica, pedagodgica, administrativa e
financeira: Direcao;
lll. De consulta, normatizacdo e deliberagdo em questdes de ensino e
extensdo em cada curso: Colegiado de Curso;
IV. De execucdo, coordenacdo e supervisdo das atividades académico-
pedagdgicas de cada curso: Coordenacédo de Curso;
V. De acompanhamento, consulta e assessoramento as atividades
académicas de cada curso: Nucleo Docente Estruturante (NDE);

VI. De apoio e suporte as atividades académico-pedagdgicas,

administrativas e financeiras na Faculdade: Orgéos Suplementares e de

apoio.

Além destes Orgaos, a Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador
Valadares contém os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) de cada curso de
graduacéo e as comissdes internas criadas para fins especificos pela Diretoria, de

carater temporario ou permanente.
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Com base no Organograma e no Regimento Interno da faculdade, percebe-se
que em determinados 6rgdos ha a participacdo dos membros da Comunidade Interna
e externa.

Essas representacdes podem ser descritas em quatro (04) pilares, assim
distribuidos:

I. Os docentes estdo representados, com direito a voz e voto, nos seguintes
orgédos colegiados: Comité de Gestdo, NDE, Colegiado de Curso e CPA;

[I.  Os técnicos administrativos estdo representados, com direito a voz e voto nos
seguintes orgaos colegiados: Comité de Gestdo, CPA, CIPA, entre outros;

lll.  Os discentes estdo representados, com direito a voz e voto nos seguintes
orgdos colegiados: Comité de Gestdo, Colegiado de Curso, CPA e
Organizacfes Estudantis;

IV. A sociedade civil organizada sera representada na Comissao Propria de
Avaliacao (CPA)

A Diretoria da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares
entende que uma unidade geradora de conhecimento, como é uma instituicdo de
ensino superior, ndo pode ser regida por um poder centralizador e autoritario. Por isso,
a gestdo deve ser compartilhada com todos os atores institucionais. Sabe-se que o
ator que exerce maior contribuicdo nesse processo sao os professores. Sao eles que,
através de diversos mecanismos, atuam ativamente na gestao educacional, sugerindo
e agindo de forma autbnoma e proativa. A formalizacdo desse comportamento esta
explicita no Regimento da IES, através da composi¢cdo do Comité de Gestdo, dos
Colegiados de Curso, da Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, dentre outras
comissdes que possam a vir integrar a gestéo da IES.

O corpo docente da IES tem representacdo, com direito a voz e voto, no
Conselho Superior, 6rgdo colegiado superior, na forma do Regimento da IES. A
representacédo docente tem por objetivo encaminhar reivindicacoes e aspiracdes dos
professores, com vistas a promoc¢ado e integragdo na comunidade académica na
consecucao das finalidades da Instituicao.

Todos os professores dos cursos de graduacdo da IES sao convidados ainda
a contribuir com o Projeto Pedagdgico do seu curso. Isso se da atraves de:

a) Atualizac&o do contetdo programéatico das suas disciplinas. Primeiramente, 0s
professores sdo orientados a rever os programas das disciplinas por eles
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ministradas, sempre que necessario para atender a evolucdo da area. Nessa
oportunidade, eles devem fazer uma reflexdo sobre a atualizacdo e
aplicabilidade do conteudo transmitido. Pedir-se-a também que seja revisada a
bibliografia, acrescentando livros novos, periddicos para, assim, solicitar a
aguisicao de novos titulos.

Reunido. O professor, semestralmente, é convidado a participar de reunides
para uma maior integracao para que possa haver praticas multi, inter, intra e
transdisciplinares.

Participacdo. O professor pode elaborar textos para o projeto pedagogico,
coordenar laboratérios especificos aos cursos, orientar alunos, coordenar
atividades de extensao, monitoria e pesquisa, dentre outras acdes pertinentes
ao projeto pedagogico do curso.

O Colegiado de Curso € a instancia basica dos cursos de graduacéao,

responsavel pela estruturacdo administrativa, incluindo a execucdo das politicas

voltad
a sua

tendo

as as atividades de ensino, pesquisa e extensao, decididas pelo NDE com vistas
efetiva integracdo no ambito comunitario e do desempenho de cada um deles,

como finalidade assessorar a implementacao do projeto pedagdgico do curso e

discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as atividades académicas do curso.

O Colegiado de Curso € integrado, por, no minimo, os seguintes membros:
I. O Coordenador de Curso, que o preside;
II.  30% (trinta por cento) dos docentes do curso; e

[ll. 1 (um) representante do corpo discente do curso.

Compete a cada Colegiado as seguintes atribuicoes:

Pronunciar-se sobre assuntos didatico-pedagogicos na sua esfera de
competéncia, tendo em vista o Projeto Pedagogico do Curso;

Aprovar propostas de alteracdo da organizacdo didatico-pedagogica do
Curso;

Aprovar projetos de extensdo e demais atividades desenvolvidas no curso;
Pronunciar-se, nos termos deste regimento, em representacées de alunos

contra professores;
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V. Colaborar com a coordenacdo de curso e nucleo docente estruturante na
alterac@o da matriz curricular, submetendo-a a diregdo académica;
VI.  Manifestar-se, quando necessario, no exame de processo de transferéncia
e de dispensa de componentes curriculares;
VIl.  Aprovar a normatizacédo do estagio, trabalho de concluséo de curso (tcc) e
atividades complementares (ac) e outras que se fizerem necessérias; e

VIIl.  Exercer as demais atividades que lhe forem proprias.
3.4.3 Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

A manutencdo e o desenvolvimento da IES, se faz por meio de dotagOes
orcamentarias da Entidade Mantenedora; dotacdes que a qualquer titulo lhe
concedam os poderes publicos, entidades privadas ou fisicas; e anuidades e taxas
escolares.

Tais recursos sdo gerenciados pela Direcdo Geral e Coordenacao
Administrativo-Financeiro a fim de dar suporte a operacionalizacdo das politicas
voltadas para os programas de ensino, investigacdo cientifica, extensdo e pos-
graduacdo, além da manutencdo e melhorias em sua infraestrutura fisica e
académica. Para isso, sé@o definidos critérios de alocacdo dos recursos. Os recursos
sao alocados de acordo com a previsao orcamentaria.

Os recursos financeiros da Faculdade Presidente Antbnio Carlos de
Governador Valadares sao oriundos essencialmente do recebimento das
mensalidades dos cursos de graduacao, pés-graduacdo, extensao, taxas e dotacdes
financeiras da Mantenedora e sao regidos pelo orcamento da Instituicdo que disciplina
a previsdo da receita e a fixacao das despesas. Uma vez captados 0s recursos estes
séo alocados para as atividades de ensino, pesquisa, extensao e pos-graduacao para
gue se possam suprir suas necessidades em decorréncia da realizacéo das atividades
planejadas. Também sdo mantidas as atividades operacionais, investimentos em
infraestrutura da unidade, aquisicAo de materiais e equipamentos para a area
administrativa e laboratérios assim como o efetivo pagamento de suas obrigacbes
legais.

A Diretoria da Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares
€ responsavel pela gestdo estratégica e operacional das financas da Instituicdo e
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compatibilizacio dos recursos recebidos com as necessidades institucionais, visando
a manutencdo do equilibrio financeiro da Instituicdo, através do acompanhamento
sistematico da receita/despesa e indicadores de desempenho.

O desempenho econdémico-financeiro e 0 comportamento e evolucao da receita
e da despesa sdo monitorados pela Mantenedora com a supervisao da Diretoria da
Instituicdo. Ressalta-se a estreita colaboragédo entre a Mantenedora e a Mantida, por
intermédio de seus dirigentes superiores, 0 que facilita a promog¢éo das atividades
consideradas adequadas, a cada momento do crescimento institucional.

Os ajustes sdo promovidos sempre que necessario, na receita, despesa ou nos
investimentos através de revisdes or¢camentarias. O PDI da Faculdade Presidente
Antonio Carlos de Governador Valadares apresenta o planejamento orgamentario com
vistas ao desenvolvimento institucional.

Destacam-se 0s investimentos operacionais tais como em aquisi¢do do acervo
bibliografico, melhorias nos laboratoérios, aquisicdo de maquinas e equipamentos,
moveis e utensilios e instalacbes, bem como os compromissos assumidos na melhoria
continua do ensino, na expansdo de cursos e vagas, ha implantacdo e
desenvolvimento das funcdes de pesquisa e extensdo e nos cursos de graduacao e
programas de pds-graduacao, além da atualizacao tecnolégica dos equipamentos e
softwares de informética e de tecnologia educacional, dos laboratérios, clinica e
servicos e na ampliacdo e atualizacdo do acervo da biblioteca. A implantacdo dos
planos de capacitacdo e de carreira docente merece destaque na alocacdo de
recursos para o periodo.

Os investimentos foram programados a partir da projecéo para implantacao de
NOVOS cursos e turnos. A gestdo orcamentdria e a gestdo econémico-financeira sao
de responsabilidade da Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador
Valadares, a quem cabe liberar os pagamentos dos recursos humanos (professores e
técnico-administrativos) e outras despesas de custeio, de acordo com orgamento

operacional.

3.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

A infraestrutura fisica da Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Governador

Valadares estd instalada em uma area total de 2.800 m2, e area construida de
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8.532.47m?, constituindo-se em um grande diferencial no que se refere a condi¢gbes
de trabalho, desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao.

A Sede da IES possui area total de 8.532.47 m2, composta por 48 salas de aula,
de diversos tamanhos, todas bem ventiladas, além de auditério e diversos
laboratorios, biblioteca, areas de convivéncia e os setores administrativos,

Destaca-se que a estrutura fisica da faculdade foi construida especificamente
para atender as atividades inerentes a uma instituicdo de ensino superior, inclusive
com instalacbes adaptadas para pessoas com deficiéncia PcD (rampas de acesso,
piso tatil, sinalizacéo visual, banheiros adaptados, carteiras adaptadas, dentre outros),
0 que vem garantindo o atendimento e utilizacdo de forma satisfatoria de alunos,
funcionarios e a comunidade em geral.

A cantina universitaria esta em fase de finalizacdo apds a constru¢cdo do novo
espaco que ira abriga-la e a sala da reprografia foi totalmente reformada, constituindo-
se em um novo ambiente agradavel e que ir4 atende satisfatoriamente a comunidade
académica.

As areas livres (corredores e areas de convivéncia) para circulacdo possuem
higienizacdo e manutencdo de acordo com mais exigentes padrées com pessoal
contratado pela IES.

Todas as instalacfes da IES sdo compativeis com as condi¢cdes de acesso para
portadores de necessidades especiais, conforme Decreto n° 5296/2004.

A iluminacéo, refrigeracao, acustica, ventilacdo, mobiliario e limpeza de todas
as dependéncias sdo adequadas ao desenvolvimento das atividades académicas
porque todas as dependéncias foram projetadas e construidas para as finalidades
especificas para as quais estéo sendo utilizadas.

Os docentes, o0s técnicos-administrativos e os académicos, nos questionarios
aplicados, avaliaram de forma positiva 0s espacos destinados a realizacdo das
atividades académicas e os recursos disponibilizados para tal fim.

A Faculdade Presidente Antdnio Carlos de Governador Valadares dispde de
salas de aula com infraestrutura adequada, sofrendo, quando necessério, ou em
situacdes especificas, manutencao e/ou adequacdes condizentes com as atividades
gue sao desenvolvidas.

As salas tém ambiente agradavel, ventiladas, com metragem adequada ao
namero de estudantes, iluminagéo artificial e natural e mobiliario proprio; além de
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recursos de informética e audiovisuais que podem ser disponibilizados durante as
aulas e/ou atividades. Além disso, contam com acesso a internet, projetores fixos ou
em regime de reserva antecipada, caixas de som, quadros de vidros, carteiras
confortaveis, Otima acustica e em conformidade com os padrdes de limpeza e
conservacdo. As carteiras e mesas sao de facil manuseio, o que permite
configuragfes espaciais variadas e adequadas a diferentes estratégias de ensino e

aprendizagem.

Figura 50 — Infraestrutura de Sala de Aula

=
e

Fonte: Setor de Comunicacao

Os discentes e docentes, além de ter em sala de aula acesso a tecnologia,
podem acessar a internet a partir de seus notebooks, tablets, smartphones ou outros
equipamentos, através da internet sem fio disponibilizada na instituicdo. Os alunos e

os professores tém, ainda, ao seu dispor, uma equipe de apoio especialmente
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preparada para dar a assisténcia necessaria no suporte aos equipamentos e
manutencdo da limpeza das salas, contando com uma dindmica especifica,
proporcionando a comodidade necessaria para o desenvolvimento das atividades
prevista para acontecer em salas de aula.

Preocupada em bem atender as necessidades individuais da comunidade
académica e sempre visando a sua responsabilidade social, esta instituicao leva em
consideracao, nos seus projetos de infraestrutura fisica, condicdes de alcance, com
seguranca e autonomia, de acessibilidade a pessoas com deficiéncia e/ou com
mobilidade reduzida, bem como para pessoas com necessidades especiais. As salas
de aula contam com carteiras para obeso e mesas adaptadas para cadeirantes.

Diante do exposto, ressalta-se que esta instituicdo dispbe de salas de aula
adequadas e suficientes ao numero de alunos matriculados nos cursos, bem como
em condi¢cdes adequadas a plena utilizacdo, por parte dos professores e dos alunos,
no desenvolvimento das atividades académicas que devem ser realizadas em salas

de aula.

3.5.1.2. Auditério

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares disponibiliza
auditério para o desenvolvimento das atividades académicas e eventos diversos
voltados tanto para a comunidade académica quanto ao publico em geral. O espaco
fisico € adequado para o niumero de usuarios e comodidade necesséria as atividades
a serem desenvolvidas. O espaco conta com boa acustica, iluminagcédo condizente,
climatizacao, conforto, recursos audiovisuais, acessibilidade e atendera aos requisitos
de dimensao, limpeza e seguranca. Além disso, disponibiliza acesso a internet sem
fio e cabeamento, mesa de som e demais recursos para realizagdo de
videoconferéncias.

Em atendimento ao no Decreto n® 5.296/2004 e a Lei n° 13.146/2015, o
auditorio conta com todas as condi¢cdes necessarias a promoc¢ao da acessibilidade a
pessoa com deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida, possibilitando a utilizacdo com

seguranca e autonomia, total ou assistida, como determina a legislacao vigente.
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Figura 51 — Auditério Fapac - Professor Bonifacio Andrada

Fonte: Setor de Comunicacdo

3.5.1.3. Sala De Professores

A sala conta com internet sem fio e equipamentos necessarios ao
desenvolvimento pleno das atividades previstas pela modalidade presencial e demais
itens necessarios para o atendimento aos comandos e necessidades advindos desta
modalidade.

Os recursos de tecnologias da informacdo e comunicacao disponibilizados na
sala sao apropriados para o quantitativo de docentes. Além disso, 0 espaco permite o
descanso e o desenvolvimento de atividades de lazer e integracdo e, ainda, é
disponibilizado apoio técnico-administrativo proprio e espagco para a guarda de

eguipamentos e materiais.
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O espaco conta com mesas individuais e coletivas, bancadas para notebooks
e computadores desktop, material de expediente, geladeira e sofa. Os mobiliarios séo
modernos e a conexao com a internet € ininterrupta.

Ressalta-se que a sala de professores também apresenta plenas condicdes de
acessibilidade, em acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com

Deficiéncia.

Figura 52 — Infraestrutura da Sala dos Professores

Fonte: Setor de Comunicagéo

3.5.1.5. Espacos de Convivéncia e de Alimentacao

As areas de convivéncia da Faculdade Presidente Antdbnio Carlos de

Governador Valadares constituem em espacgos que integram a area de alimentagéo,
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com servigos académicos e administrativos. A sua dimenséo é adequada a integracao
dos membros da comunidade académica e, além disso, séo acessiveis aos diferentes
publicos.

Existem servicos adequados e variados nesses espacos, a exemplo de:
lanchonete com bancada de alvenaria e cadeiras e acesso a internet sem fio.

Esses espacgos podem ser utilizados também para o desenvolvimento de
atividade de extenséo, abertos ao publico interno e externo, bem como apresentacdes
de discentes e docentes, noites culturais, shows, teatros, dentre outros.

Os espacos de convivéncia estdo muito bem identificados e atendem as
necessidades da instituicdo, uma vez que estdo adequados as atividades, contam
com acessibilidade e com avaliagdo periodica, que possibilita a elaboracdo de um
cronograma de gerenciamento de sua manutencéao.

Além disso, atendem aos aspectos de quantidade, dimenséo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca e conservacdo. As acomodacdes

garantem todo o conforto necesséario a comunidade atendida.

Figura 53 — Infraestrutura do Espaco de Convivéncia

Fonte: Setor de Comunicacéo
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A politica de infraestrutura que a instituicdo adota € a da manutencéo
preventiva, a qual ocorre todo fim de semestre letivo e inicio do proximo, preparando
0S ambientes e equipamentos para uso seguro e com qualidade, e também adota a
politica de manutencéo corretiva, sob demanda, ou seja, em qualquer necessidade de
reparo, adequacgdo ou instalacdo que necessitem rapida implantacdo, a instituicdo
realiza de imediato.

3.5.1.5. Biblioteca

Para promover uma educacao superior de qualidade, auxiliando nos estudos,
capacitacdo e formacdo dos estudantes e de toda a comunidade académica a
Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares conta com Biblioteca
Fisica e Digital.

A missao da biblioteca da faculdade é proporcionar a comunidade académica,
egressos nela formados e comunidade externa, o acesso aos materiais e informacdes
bibliograficas promovendo o conhecimento, de forma sustentavel e inclusiva. Para
ISSO contamos com um acervo para os cursos oferecidos pela IES no qual integra-se
diversas areas do conhecimento, além de espaco para estudos e pesquisas em
grupos e individuais.

O responsavel pela Biblioteca da IES € um bibliotecario com registro no
conselho profissional (CRB).

A Biblioteca atende também a comunidade externa, contribuindo, desta forma,
com a socializacao do seu acervo a todos os interessados.

A IES adota uma politica para expandir e modernizar o espaco fisico de sua
Biblioteca, visando a qualidade de vida e do trabalho no ambito interno.

A Biblioteca possui, ainda, regulamento proprio de funcionamento e
gerenciamento do acervo, que pode ser apreciado quando necessario.

As instalagfes da Biblioteca proporcionam um ambiente proprio para o estudo
e a pesquisa bibliografica, com espacos para leituras individuais e em grupos, para
pesquisa pela Internet, consulta ao acervo, presencial ou remoto, além de prateleiras

e moveis préprios para a guarda do acervo.
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Figura 54 — Infraestrutura da Biblioteca Sdo Tomas de Aquino
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Fonte: Setor de Comunicacdo

3.5.1.7. Laboratorios Didaticos Especializados

A Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares dispde de
laboratérios especializados de préticas didaticas para cursos de graduacdo, uma vez
que, pela natureza da atividade profissional, € requerido.

Os laboratérios para praticas didaticas sao normatizados por regulamento
proprio, onde estdo descritas as normas de funcionamento, utilizagdo, conservagéo,
biosseguranca e seguranca, atendendo as necessidades institucionais.

Todo mobilidrio/equipamentos esta condizente com excelente padrdao de
qualidade quanto a durabilidade, condicGes de limpeza, seguranca, manutencao e
conforto.

Quando da implantacdo de laboratérios para aulas préaticas, Faculdade
Presidente Antbnio Carlos de Governador Valadares esta atenta as condi¢bes de

seguranca aos seus usuarios, tendo em vista que as instalacdes académicas sao
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atender todas as condi¢des de seguranca e biossegurangca com saidas de evacuacao
sinalizadas para o caso de emergéncia e com equipamentos adequados e de facil
acesso, proporcionalmente distribuidos, atendendo as Normas da CIPA, além de
vigilancia permanente em todos o0s turnos, ou seja, por vigias no turno da noite e
seguranca durante o dia.

A qualidade dos recursos materiais especificos est4 coerente com o projeto
pedagogico de cada curso, favorecendo a aquisicdo e ampliagdo do conhecimento e
0 exercicio de préticas profissionais.

Estéo regulamentadas e implantadas as normas de seguranca, biosseguranca
e conservacao que sao demandadas de um esforco coletivo de todas as pessoas que
estdo ligadas direta ou indiretamente a esses laboratérios, pois, um ambiente
laboratorial organizado e disciplinado favorece a credibilidade da Instituicao e de todos
que la trabalham.

O servico de higienizacdo dos laboratérios € um passo importante para garantir
a limpeza das areas internas e externas - piso, teto, paredes, janelas, portas,
bancadas, equipamentos, ar condicionado - recolhimento de lixo e dedetizacdo. Os
laboratoriais possuem sinalizagc6es de risco que permitem identificar a melhor saida,
em caso de emergéncia, bem como as condi¢cdes de permissibilidade de acesso

aguelas areas.

Figura 55 — Infraestrutura Laboratoérios — Quimica e Bioquimica

Fonte: Setor de Comunicacdo e marketing
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Figura 56 — Infraestrutura Laboratérios — Microbiologia

Fonte: Setor de Comunicagdo e marketing

Figura 57 — Infraestrutura Laboratérios — Anatomia e Fisiologia
‘ | V‘ \ \ [ ;,_;fr o £ . , /
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Figura 58 — Infraestrutura Laborat6rios — Anatomia e Fisiologia

kS

Fonte: Setor de Comunicacgédo e marketing

Figura 59 — Infraestrutura Laboratérios — Semiologia e Semiotécnica

Fonte: Setor de Comunicacao e marketing
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Figura 60 — Infraestrutura Laboratdrios — Fisiologia do exercicio
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Fonte: Setor de Comunicagdo e marketing

Figura 61 — Infraestrutura Laboratérios — Brinquedoteca

Fonte: Setor de Comunicacao e marketing
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3.5.1.8. Salas de Apoio de Informatica

Para que os alunos tenham acesso a Internet e produzam seus trabalhos
académicos, a IES disponibiliza 2 (dois) laboratorios de informatica. Os alunos podem
acessar livremente esses laboratorios através de senha propria. O laboratério conta
com técnico que auxilia os alunos nas suas dificuldades concernentes ao uso dos
equipamentos e softwares. O técnico também é o responsavel pelo controle de
entrada e saida dos alunos.

A estrutura do laboratorio de informatica foi concebida para atender as
necessidades de professores e dos alunos dos cursos de graduacao, pos-graduacao
e extensdo que incluem disciplinas que utilizam recursos de informatica e também
para o0 enriguecimento curricular, tendo em vista que os servigos informatizados
atualmente séo imprescindiveis em todas as profissées.

O espaco fisico dos laboratoérios de informatica € suficiente para atender da
melhor forma possivel aos usuarios, de acordo com a relagdo equipamentos versus
namero de alunos. O laboratério € dotado de climatizacdo, cores apropriadas,
iluminacdo e layout condizentes com as atividades pedagdgicas que serao
desenvolvidas.

O laboratério de informética foi montado com computadores, impressoras e
softwares vindo atender plenamente as atividades que ali sdo desenvolvidas por
alunos e professores. As necessidades decorrentes da continua modernizacdo sao

levantadas pelos professores e prontamente atendidas.

Figura 62 — Infraestrutura do Laboratério de Informatica 01
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Fonte: Setor de Comunicacdo e marketing
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Figura 63 — Infraestrutura do Laboratério de Informatica 02

Fonte: Setor de Comunicacdo e marketing

Os laboratérios de informética visa proporcionar atividades praticas que
aproximem a teoria estudada em sala de aula as vivéncias préticas relacionadas ao
exercicio profissional das habilidades que s&do adquiridas através dos cursos. A
relacdo equipamento/aluno varia conforme a relacdo laboratorio/disciplina.

Os equipamentos sdo adequados as atividades académicas dispostas em cada
projeto pedagodgico de curso em quantidade que mantém a relacdo
equipamento/aluno compativel com o bom desempenho no ensino e dentro dos
padrées de qualidade exigidos para a avaliacdo do curso. Possuem acessorios
necessarios as atividades planejadas e material de consumo compativel, em
guantidade suficiente.

Todos os espacos fisicos de apoio a informatica sdo compativeis com as
condi¢cbes de acesso para portadores de necessidades especiais, conforme Decreto
n° 5296/2004.
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Em atencdo aos portadores de necessidades especiais, 0s computadores
possuem instalado o software especifico (DOS VOX e VLIBRAS), teclados em Braille
e fones de ouvido.

A IES disp6e do regulamento denominado, Politicas de Uso de Laboratorio de
Informatica, o qual descreve as normas de utilizacdo, manutencéo e conservacao do

laboratério de informéatica, bem como direito e deveres de seus usuarios.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

4.1 Formas de divulgacéo dos resultados:

Os resultados da autoavaliacdo sao divulgados de forma parcial e integral,
através do site, portal CPA, na internet, murais da IES e a participacdo de
Coordenacdes de Cursos, Lideres de areas Administrativas.

E consenso a necessidade de continuidade do processo avaliativo através de
etapas mais especificas, para subsidiar melhor a Direcdo da IES.

O sistema fornece, automaticamente, um descritivo dos dados coletados,
procedendo a tabulacdo e elaboracdo de graficos automaticamente, conforme
necessidades verificadas pela CPA. Através da tabulacdo dos dados procede-se a
analise especifica com as questbes abertas, onde € aprimorado a percepcdo dos
respondentes que a ela optam.

No Portal da IES, é disponibilizado as informag¢des de maiores relevancias e
verificado os assuntos que sdo abordados sobre aspectos de: infraestrutura,
acomodacoes, atendimentos relacionados ao discentes e estrutura da comissao
propria de avaliacdo, composi¢cdo e demais documentos pertinentes as atividades da
CPA.

O sistema permite que a comunidade académica e o corpo de funcionérios
acessem atraves de login e senha individual os instrumentos de avaliacdo, quando
liberados o0s questionarios aos discentes, docentes e administrativo-técnicos,
permitindo desta forma que o usuario tenha confianca no sigilo das informacdes e
respostas dadas no processo, pois nao é identificado nos relatérios a relacdo de quem
o respondeu, salvo s6 registro de acesso a plataforma com matricula e nome.

Os relatérios de autoavaliacdo que sao elaborados pela Comisséao Propria de
Avaliacdo — CPA, é o proposito central da Avaliagdo Institucional do Ensino de
Graduacéao, onde, apos coleta e analise dos dados, se faz um diagndéstico acerca dos
aspectos avaliados considerando os estabelecidos na lei do SINAES, visando fornecer
subsidios para o aperfeicoamento da qualidade do ensino e da propria Instituicao
dentro das 10 dimensdes preconizadas. E onde se propora melhorias da qualidade de
Seus processos e servicos a comunidade académica que sempre é dado a

oportunidade de melhorias.
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Para que o retorno avaliativo possa se converter em aperfeicoamentos, ele
precisa ser derivado de uma fonte valida, e os dados devem ter natureza diagnostica.
A fonte valida, no processo avaliativo, € composta das respostas aos instrumentos
preenchidos pela coletividade académica, que se pressupdem instancias capazes de
fornecer opinides procedentes, as quais foram tabuladas e transformadas em
informacdes para o diagndstico e para o processo decisorio.

O relatério de autoavaliagdo visa sobre a andlise dos dados e os resultados
deles decorrentes, para o diagndéstico desejado, fazendo-se uma comparacao com as
avaliacdes anteriores.

Diante do resultado obtido no processo avaliativo, far-se-a necessario
estabelecer diretrizes, visando a melhoria dos pontos frageis (oportunidade de
melhorias) levantados e o fortalecimento institucional, através de relatérios. E, apds
isso, faz-se imprescindivel a elaboracdo de um plano de acdo, com a finalidade de
sugerir e implantar acdes corretivas a fim de minimizar os erros e fixar os acertos.

Poder-se-4 observar, durante as analises e levantamento de dados para
confeccdo do relatério de autoavaliacdo a existéncia de coeréncia entre as acdes e
praticas realizadas na Faculdade e os propésitos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e nos
Projetos Pedago6gicos dos Cursos — PPC’s, como também a existéncia de
mecanismos para realizacdo efetiva de modificacdo e revisdo dos documentos.

Pratica mais difundida nos tempos atuais, buscando aperfeicoamento.

4.2 Dificuldades e facilidades encontradas ao longo do processo

Ainda persiste uma dificuldade na cultura de autoavaliacdo, em criar uma
autonomicidade no acesso ao portal da PESQUISA CPA, ou PESQUISA
INSTITUCIONAL. Além disso, a grande evolucdo da IES dificulta a abrangéncia em
termos de numeros de alunos que acessem o portal com finalidade de responder os
guestionamentos/questionario da CPA nas pesquisas elaboradas para os académicos
e gue ndo sao de cunho obrigatério.

Com uma plataforma mais facil e otimizada ao acesso do aluno com

mecanismos de que ele ja observe os resultados assim que termine o preenchimento
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dos questionarios, que possa ser um mecanismo de estimulo aos respondentes dos

questionarios.
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5. ACOES PREVISTAS COM BASE NAS ANALISES

A CPA, comissdo que avalia os resultados das pesquisas, e levanta
diagnésticos que balizam a IES, com informacgdes passadas em relatérios embasados
nos indices colhidos nas pesquisas, que possibilita uma visdo mais apurada, ou seja,
uma radiografia do sentimento da comunidade académica com a IES. Podendo ser
melhor aplicadas pela Gestdo da IES em beneficio ao proposto em suas linhas de
Planejamentos e direcionar investimentos que sejam melhor absorvidos por usuarios
da academia (discentes, docentes e corpo técnico-administrativo).

Foi observado durante as andlises e levantamento de dados para confec¢éo
dos relatérios de autoavaliacdo, a existéncia de coeréncia entre as acles e praticas
realizadas na Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares e 0s
propésitos formulados no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e nos Projetos Pedagogicos dos Cursos - PPC,
como também a existéncia de mecanismos para realizacéo efetiva de modificacdo e
revisdo dos documentos.

A diretoria acatou e realiza mediante resultados das avalia¢des institucionais,
reunidbes com os representantes de turma, com docentes, entre oS membros dos
Nucleos Docentes Estruturantes — NDEs e dos Conselhos de Curso, da Gestdo com
todos os setores da IES. Estas acdes e uso de algumas das ferramentas que
possibilitam a revisdo dos Planos de Ensino, ementérios, fragilidades da IES, ndo s6
na seara académica, mas de todos oS setores, 0 que promove uma constante
reestruturacao dos projetos de cursos, programas, processos e politicas institucionais
e a melhoria do desenvolvimento da IES em olhar atento ao que esta a propor
diretrizes do novo marco regulatério.

E notado a existéncia de articulacdo entre o PDI e demais dispositivos
académicos no que diz respeito as politicas de ensino, de pesquisa, de extensao, de
gestdo académica e administrativa e de avaliagao institucional, na busca de melhorias
continuas e os investimentos nas atuais e mais modernas metodologias ativas.

Este relatorio € parte integrante dos documentos que balizam a alta gestédo da
IES e auxiliam na tomada de decisOes estratégicas na infraestrutura e acodes

educacionais a serem implementadas.
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l ICPH Fundac3o Presidente Antdnio Carlos
s it vatachs Faculdade Presidente Anténio Carlos de Governador Valadares

Este Relatério € pré-requisito obrigatorio do SENAES e faz parte do conjunto
de relatdrios na coleta de informacdes que sdo necessarias ao juizo dos preceitos que

rege o Ciclo Avaliativo 2022, na Elaboracéo do 1° Relatdrio Parcial (Atendendo Norma
Técnica INEP / DAES / CONAES N° 065 de 09 de outubro de 2014.)
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de autoavaliacdo da Faculdade Presidente Antbnio Carlos de
Governador Valadares caracteriza-se pela busca de um carater formativo e de
melhoria institucional, por meio da percepcao de sua comunidade. Para tanto, conta
com a participacao de todos os segmentos (docente, discente, técnico administrativo
e ainda egressos e sociedade civil organizada). Colaborando ainda mais no
aprimoramento do espirito participativo e de permanente revisdo da proposta da
faculdade.

A Autoavaliacdo desenvolvida pela comisséo prépria de avaliacdo — CPA tem
como alvo permanente construir conhecimento e refletir sobre o conjunto de atividades
e finalidades cumpridas e em execucgao pela IES, identificando os pontos fortes, as
caréncias, fortalecendo a consciéncia e capacidade critica da comunidade académica.
Ademais, este processo abre espaco para o dialogo entre os diferentes segmentos
qgue integram a Faculdade Presidente Antonio Carlos de Governador Valadares.

A CPA, que coordena o processo, entende que a autoavaliacdo é uma atividade
continuada, participativa, criativa e de constante renovacdo sobre as andlises
desenvolvidas baseadas na percepcéo da comunidade e na legislagcdo em vigor

A CPA prosseguird com suas atividades no processo de autoavaliacdo da
Faculdade, considerando que o Relatério Parcial 2021 e as demais fases vindouras
dardo oportunidade a todos de autoconhecimento institucional, em conformidade com
o cronograma do ciclo, e principalmente, respaldando o ciclo avaliativo que ora é

desenvolvido.

Governador Valadares, 27 de fevereiro de 2025.
C P A - Comisséo Propria de Avaliacdo / FAPAC

Ciclo Avaliativo 2023 2026 — 1° Relat6rio Parcial
(Norma Técnica INEP / DAES / CONAES N° 065 de 09 de outubro de 2014.)
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7 CRONOGRAMA DA AUTOAVALIACAO

RELATORIO PARCIAL DE 2024

O QUE QUEM QUANDO

Versao preliminar do Relatério Parcial de 2024
Nessa etapa deverdo ser elaborados pelo menos:
1. APRESENTACAO
2. METODOLOGIA
3. DESENVOLVIMENTO
3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
3.1.1 Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo CPA Até 16 de Julho/2024
3.1.1.1 Relato Institucional
I - Breve histérico da IES
I - Conceitos obtidos pela IES nas avaliacOes externas institucionais e de
curso
7. CRONOGRAMA DA AUTOAVALIACAO (devera contemplar os anos
2024/2025/2026 e observar as datas estabelecidas neste).

Realizacao da Avaliacao Docente: 1° semestre/2024 CPA De abr a jun/2024

N&o ha necessidade de envio dos graficos e analise da Avaliacdo Docente a
Pro-reitoria de Ensino. Deverao ficar arquivados na propria Instituicao.

Realizacao da 1? Avaliacao Institucional (Diagnéstica)

O Sistema de Avaliagdo Institucional ficara aberto de agosto a 16 de CPA 01 de Agosto a 16 de
Outubro/2024 para alunos, professores, funcionarios e representantes da Outubro de 2024

sociedade civil realizarem a avaliacao.

Realizacao da Avaliacdo de Egressos CPA Ate 29 d;o(gtjftubro de
Realizacao da Avaliacao Docente: 2° semestre/2024 CPA Outubro e Nov/2024
Realizacao da Avaliagdo Docente pelos Coordenadores CPA Novembro/2024

Realizacdo da Avaliacdo de Coordenadores pelos Docentes CPA Novembro/2024

N&o ha necessidade de envio dos graficos e analise da Avaliacdo Docente a Pro-reitoria de Ensino. Deveréo ficar
arquivados na prépria Instituicao.

Consolidacao da 12 Avaliacao Institucional (Diagndstica)
O Sistema de Avaliacdo Institucional ficara aberto no periodo de 22 de
outubro a 30 de novembro/2024 para a CPA extrair e consolidar os dados
para insercao no Relatério.

CPA Outubro e Nov/2024

Revisdo e envio a Pré-reitoria do Relatério Parcial de 2024 para inser¢do no

e-MEC: 1.APRESENTACAO; 2. METODOLOGIA; 3 DESENVOLVIMENTO; 4 CPA Até 14 de Dez/2024
CRONOGRAMA DA AUTOAVALIACAO e ANALISE DO RESULTADOS DA Fev/2025
AVALIACAO DIAGNOSTICA
Andlise e divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo CPA Até Fev/2025
Pro-

Insercdo do Relatério Parcial no e-MEC Marco/2025

reitoria
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